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TURBOKAPITALIZM

Przygotowujac numer ,Kultury Popularnej” o kulturowym doswiadczeniu transformaciji
ustrojowej w Polsce, przypomnieliSmy sobie o gumach Turbo. Te tureckie gumy do zucia,
0 blizej nieokreslonym smaku, apogeum swojej popularnosci przezyty we wczesnych la-
tach 90., kiedy mieliSmy kilkanascie lat. Kazda guma zawinieta byfa w obrazek ze zdjeciem
samochodu lub motoru, taki jak ten, ktory reprodukujemy na czwartej stronie okfadki.

Obrazki z gum Turbo otwierajg przestrzen osobistych wspomnien. Jeden z redaktorow
ma wrazenie, Zze W szkole podstawowej zajmowat si¢ gfownie kolekcjonowaniem obrazkow,
skomplikowanymi transakcjami ich kupna i wymiany, oraz porownywaniem swojego archi-
wum z zasobami kolegow. Wspotpracowniczka redakcji wyczuta ostatnio nute aromatu Tur-
bo we francuskim zelu pod prysznic.

Turbo jest doswiadczeniem zbiorowym. Mirostaw Nahacz w literackiej probie opisu po-
kolenia ‘84 (a wiec nieco od nas mtodszego) pisat o nim jako o ,pokoleniu Kofa Fortuny,
Ulicy Sezamkowej i gum Turbo” i dodawat: ,Ikony z autami zbierali wszyscy, najrzadszy byt
niebieski peugeot i pomaraficzowy pontiac, srebrne alfa romeo walaty sie wszedzie” (Osiem
cztery, Wotowiec, 2003).

Turbo jest tez jednak doskonatym kluczem do kulturoznawczej (nad)interpretaciji turbu-
lentnych przemian w Polsce wczesnych lat 90.

Krakowski artysta, Janek Simon, ufozyt obrazki Turbo w ksztatt samochodu. Fetyszyzo-
wane przez rozmarzonych mtodziencow wizerunki btyszczacych samochodéw marzen mu-
siaty pojs¢ na kompromis z rzeczywistoscig. Tak Simonowi wyszedt polonez — polski sa-
mochod na wioskiej licencji, na tyle ,zachodni”, na ile pozwalata sytuacja; juz troche
postsocjalistyczny, ale jeszcze mocno prekapitalistyczny. Takimi polonezami, utkanymi
z marzen o lepszym Swiecie, ruszato sie¢ w droge ku ,nowemu”.
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Na horyzoncie byt zas opisywany przez Edwarda Luttwaka ,turbokapitalizm” globalizu-
jacych sie rynkow, prywatyzujgcych sie panstw i zanikajgcych etycznych dylematow od-
chodzacego w przesztos¢ welfare state (Turbokapitalizm, Wroctaw, 2000).

Cnotg stawafa sie szybkos¢. Gdy w polityce dyskutowano o Watesowskim ,przyspiesze-
niu”, popularng estetyke zaczat dominowac rytm reklamowych spotow i teledyskow MTV. Pra-
codawcy poszukiwali ,mtodych i elastycznych”, ci zas z polonezow przesiadali sie na uzywa-
ne ople z turbodotadowaniem. Panstwowa telewizja zatozyta ,Klub Yuppies”. A jezeli kto$ nie
nadazat? No to fru go! Transformacja w tempie turbo rodzita niespotykane dotad napigcia, prze-
warto$ciowywata to, co jeszcze niedawno wydawato sig oczywiste, zmieniata to, co niezmien-
ne. Wszystko, co state, wyparowywato.

Wolniej przeksztafcajace sie spoteczenstwa do tworzenia refleksyjnych samoopisow dele-
gowaly zazwyczaj artystow i naukowcow, bo tylko oni mieli na tyle czufe i wyrafinowane na-
rzedzia obserwacji, zeby dostrzec zmiane. Doswiadczenie turbokapitalizmu w jego gwattowno-
Sci byto dostepne nawet nieuzbrojonemu oku, ale znaczniej trudniej niz zobaczyc, byfo je
opisac.

Przedstawiamy kilka takich prob, poprzedzonych wstepem pomystodawcy tego numeru,
Kacpra Pobtockiego.

Mirostaw Filiciak
Mateusz Halawa
Malwina Wapirska
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Kacper Pobtocki
BOCZKI WARTE ZACHODU

ajpierw jest czarny ekran. Potem zaczyna wschodzi¢ stonce, a z ciemnosci wytaniajg sie ksztaf-

ty. Po chwili juz widac, ze mamy przed sobg marynistyczny krajobraz. Wzburzone fale, piania,
horyzont skalistych gor, na niebie rozrzedzone chmury. Przewaza czerwien i przez chwile wyglada
to na pocztowke z landrynkowym zachodem stonca. Kiedy jednak stonce jest juz prawie w zenicie,
krajobraz rozjasnia si¢ na tyle, ze dostrzegamy subtelng roznice: to cos przed nami nie jest zwykig
morskg kotfowaning. Pienigce sig fale? Tak, ale wykonane z kawatkow migsa. Soczysta czerwien
kompozyciji to nie ulotny efekt odbicia promieni sforica w morskich falach, ale stata cecha tego kra-
jobrazu. Biate grzywy morskich fal to fatdy ttuszczu. Przed nami landszaft malowany migsem. Gdy
storice staje w zenicie, nad horyzontem pojawia si¢ hasto: ,Boczki warte zachodu”.

Archiwum

< http://www.kaminiarz.pl (15.12.2005)

Tak wiasnie reklamuije sig zaktad migsno-wedliniarski Kaminiarz ze Swieciechowej koto Lesz-
na. Zatozony w 1989 roku jako firma rodzinna, w 1997 roku dzieki ,,uznaniu marki, solidnosci i rze-
telnosci firmy” zaktad rozrasta sie, a — jak donosi strona internetowa, ktorej ,intro” opisatem po-
wyzej — ,wejscie Polski do Unii Europejskiej oraz wzrastajgce zapotrzebowanie na wyroby inspiruje
wiascicieli do kolejnych inwestycji i wdrazania nowoczesnych technologii”. Owocem takiej inspi-
racji jest wtasnie strona © www.kaminiarz.pl uruchomiona w zesztym roku.
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Mimo Ze Grzegorz i Dariusz Kaminiarzowie zdajg sie by¢ dumni ze swoich wyrobow, internau-
ci na stronie poSwieconej animacjom Flash nie zostawili na ,boczkach” suchej nitki: ,miesny kra-
jobraz: odrazajace! rzygi!”, albo: ,upiorny sen — pomyst za mocny nawet dla horroru. Nie trzeba
wysila¢ wyobrazni, by zobaczy¢ siebie brodzacego w osoczu i wpadajacego w jakas szczeling
migdzy miesniami albo otwor zylny, ktdry zasysa do wnetrza w otoczeniu gasngcego dnia”. Ten
sam komentator dodaje: ,dobrze, ze nie wpadli jeszcze na pomyst wstawienia tam taweczki (wbi-
jajacej sie w migso) z parg zakochanych w rzeznickich fartuchach ociekajacych krwig”. Swietna
uwaga: boczki warte sg zachodu stonca, czyli rownie piekne jak romantyczne chwile nad mazur-
skimi jeziorami. Jednak czerwien kompozycji wyraza co$ wiecej niz tylko ulotng atrakcyjnos$c
chwili — takg jak malowniczy zachod stonca, pordwnany tu z ulotnoscig konsumenckiej przyjem-
nosci. Obraz boczkow zawiera w sobie takze szereg ,wiecznych”, nieprzemijajacych znaczen. Stad
ta specyficzna zaduszkowa upiorno$¢ obrazu, podkreslana takze oprawg muzyczng: krotkim, nie-
co triphopowym, ale jednoczesnie przerazajgco radosnym samplem, zapetlonym do znudzenia.
Jak pisze Baudelaire w stynnym eseju o malarstwie, ,nowoczesnosc jest przemijajgca, ulotna,
przypadkowa, to potowa sztuki; druga potowa jest wieczna i niezmienna” (Baudelaire, 2000: 319-
320). Boczki taczg doskonale wieczno$é z ulotnoscia. Stusznie zauwazyli krytycy reklamy, ze ob-
raz jest niezgodny ze sloganem: stonice zamiast zachodzi¢ — wschodzi. Wschodzi jednak po to,
aby rozjasnic zastany krajobraz i immanentng dla obrazu czerwien. Wschod storca rozjasnia bocz-
ki warte zachodu; niezmiennos$¢ ,przykryta” jest tu jedynie efektem $wietinym. Stonce najpierw
wschodzi, by wywotac slogan i potem schowacé sie za horyzontem — ulotno$¢ tym samym prze-
mienia sie w wieczno$¢. Co zatem kryje sie pod przykryciem zachodu sfonca?

Drugim po zaduszkowej upiorno$ci zarzutem wobec ,boczkow” jest brak ,profesjonalizmu”:
,000Ine wrazenie: amatorka”; albo: (o autorze strony) ,jeszcze sie troche powinien poduczy¢”.
Jednak to wfasnie profesjonalizm odroznia ,boczki” od innych popularnych przedstawien migsa.
Na przykiad ,0golnopolski Informator Masarski” pefen jest uzytkowych dziet sztuki wykonanych
z miesa: reklam zaktadow czy okolicznosciowych ,pater”, gdzie takze i watek marynistyczny dosc
czesto sie pojawia. Estetyka takich reklam, czy tez zdje¢ z imprez branzowych, podobna jest jed-
nak do spotow Prusakolepu czy wozkow widtowych z konca lat 80. ,Boczki warte zachodu” sg
reklamg moze upiorng, ale nie mozna odmowic jej ,profesjonalnosci”. Widac to szczegdlnie, gdy
poréwnamy ,boczki” z reklamg Prusakolepu — bardzo czesto przywotywang jako pierwsza rekla-
ma telewizyjna w Polsce. Pojawiajg sie w niej sytuacje, w ktdrych ogromne owady doprowadzajg
do nieszczes¢: wehodzg do talerzy w trakcie eleganckiej kolacji albo wzbudzajg poptoch w super-
markecie; srodek owadobojczy moze temu zaradzi¢. Jednak oprawa wizualna tej reklamy jest pro-
zaiczna: wyfacznie zarysowuje konkretne sytuacje z zycia (jakkolwiek wydumane by one byly),
w ktorych Prusakolep przychodzi z odsieczg. Prusak, kiorego komputerowo wykonane ,przebitki”
€O rusz pojawiajg sie w reklamie, nie jest straszny na tyle, by zosta¢ bohaterem horroru. Reklama
postuguije sie dos$¢ jednoznacznym obrazem, a na sam koniec lektor odczytuje hasto: ,,Prusakolep
do nabycia na terenie cafego kraju”. Pierwsze i ostatnie ujecie przedstawia afisz ,GRAND POL.
Al. Rewoluciji Pazdziernikowej 81A PAW 2, 01-242 Warszawa, tel. 32-22-83”, w kolorach amery-
kanskiej (GRAND) i polskiej (POL) flagi, ilustrowany melodig — jakzeby inaczej — La Cucarachy.

W porownaniu z Prusakolepem, ,boczki” to istna poezja. Jej sfera wizualna ma na celu wywo-
tanie w odbiorcy palety uczuc czy skojarzen — ulotnych, efemerycznych, cho¢ jednoczesnie silnie
zapadajgcych w pamigé, a nie przekazanie konkretnej puli informacii. Informacje o firmie, ktore
oczywiscie dostepne sg na stronie, schodzg na drugi plan. Nie mamy tez do czynienia z cudow-
nym produktem przywozonym z zagranicy, ktory rozwigze nasze polskie problemy (tj. zlikwiduje
prusaki), ale z atrakcyjnym polskim produktem, ktory wart jest uwagi zachodnich konsumentow.
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,Boczki warte zachodu” to takze boczki warte Zachodu, a zatem produkty poddane takiemu ,sys-
temowi kontroli jakoSci i higieny”, jak podaje strona, ktory przyciaga nie tylko konsumentow pol-
skich, ale i zagranicznych (strona jest dostepna takze po niemiecku, rosyjsku i angielsku). To do$¢
istotna roznica. Mozna jg redukowac do kwestii ,profesjonalizmu”, jednakze zupetnie rozne este-
tyki obu reklam pokazujg, jak wiele zmienito sie¢ w Polsce przez ostatnie 20 lat. ,Prozaiczne” rekla-
my wcale nie sg ,prymitywne” (cho¢ dzis wydajg sie zabawne i nieprzekonywajace) i wcigz moz-
na je w Polsce znalez¢. Doktadnie w ten sposdb, na przykiad, reklamuje sie migso w ulotkach
z supermarketow czy na billboardach — ,schab bez kosci, kilogram 14,99”, a obok przekreslone:
,20,39”. Chodzi tu wytacznie o zakomunikowanie, ze w konkretnym miejscu migso — produkt po-
zadany powszechnie, a wiec niewymagajacy dodatkowej reklamy — staniato. Migso nie jest tutaj
obiektem tak rozbudowanej estetyzacji. Supermarkety nie pisza: u nas jest najatrakcyjniejsze mie-
S0, ale u nas mieso (czyli cos, co wszyscy dobrze znajg i czego w rownym stopniu pozadaja) jest
najtansze. Skad zatem taka poetyka ,boczkow”? Czy nie starczy napisac: ,Wyroby Firmy Kami-
niarz dostepne w catym kraju”? Dlaczego o towarach mowi sie w tak ,poetycki” sposob? Co mowi
nam to o spoteczenstwie, w ktorym zyjemy? Co warunkuje przejscie z jednej estetyki do innej?
W jaki sposob mozemy o tym wszystkim mowi¢? Na podobne pytania — oraz na szereg innych —
starajg si¢ odpowiedzie¢ teksty zamieszczone w tym numerze.

Nowy wspaniaty swiat?

Wybor ,boczkdw” na motyw przewodni tego wstepu nie jest przypadkowy. Jest to jedna z tysig-
ca mozliwych reklam, jednakze w czasie kiedy sie pojawita — czyli w momencie polskiej akcesji do
Unii Europejskiej — w dyskursie publicznym nasility sie przekazy o podobnej tresci. Najbardziej wy-
mowny byt popularny zart z az nadto bijgcej w triumfalne dzwony kampanii piwa Zywiec, uchwy-
cony przez Andrzeja Mleczke w rysunku zamieszczony w na oktadce ,Polityki”. ,,Gzechom gratu-
lujemy Pragi, Niemcom Octoberfestu”, glosity slogany, a ,Polakom gratulujemy Zywca”. Mleczko
zilustrowat slogan obrazem ciezarowki ze Swiniakami zamknietymi w klatce, ktora wyjezdza z Pol-
ski. Jednoczesnie w prasie — po dfugich i nie stronigcych od wyszukanej terminologii debatach
0 tym, czy i na jakich warunkach powinnismy wstgpi¢ do Unii — juz po wygranym referendum po-
jawity sie dyskusje na temat ,przyziemnych” aspektow akcesji, takich jak ceny zywnosci. Ceny
Zywnosci, nie tylko w Polsce i nie tylko dzisiaj, to temat bardzo drazliwy — wystarczy przypomniec
sobie, ze niejednokrotnie to wiasnie kwestia ceny migsa czy cukru wywotywata strajki. Juz na wio-
sne pojawity sie fale ,paniki”, rozpoczete masowym wykupywaniem cukru. ,Kapitalistyczne” su-
permarkety momentalnie zaczety przypominac sklepy panstwowe z ery ,gfebokiego” socjalizmu:
kolejki, puste potki, sprzedaz tylko wyznaczonej ilosci towaru. Okazafo sie, ze naszych zwyczajow
konsumenckich te lata ,transformacji” nie zmienity tak bardzo i ze w mgnieniu oka mozemy za-
cz3c¢ zachowywac sie tak samo, jakbysmy wcigz zyli w gospodarce nakazowo-rozdzielczej. Potem
przyszly alarmujgce informacje o wykupywaniu polskiego migsa przez zachodnie firmy (,Gdzie
jest mieso?” pyta ,Polityka” wielkimi literami nad rysunkiem Mieczki), co miato spowodowac
wzrost cen na naszych rynkach, przeplatajace sie z gtosami uspokajajgcymi; informacie, ze ,sto-
imy przed Swinska gorka” (nadwyzka w produkciji zywca) przeplataty sie z ostrzezeniami, ze mig-
sa moze w Polsce nawet zabraknac.

Miesny landszaft firmy Kaminiarz w pewnym sensie jest reprezentacjq takiej ,Swinskiej gorki”
— ,morze migsa” stanowi fantazje obfitosci i dostatku, zwazywszy ze komunizm przez wielu po-
strzegany jest jako system ,ciggtego niedoboru”, kidry rozbudzat konsumenckie pragnienia, ale



10  Kultura Popularna 4 (14)/2005

nie potrafit ich zaspokoi¢, ,boczki” sg zatem wizjg ,nowego wspaniafego $wiata”, dla ktérego
wiekszos$¢ Polakow postanowita porzuci¢ komunizm. Wszak to o ceny migsa (czy cukru) bili sie
robotnicy, a wprowadzenie kartek na migso (czyli rdwna jego dystrybucja) byfo jednym z sierpnio-
wych postulatéw ,Solidarnosci”. Migso przez diugi czas mozna byto dosta¢ tylko od rodziny na
wsi lub na czarnym rynku, a zatem przejscie do gospodarki, w ktorej ttamszony dotad rynek, czy
tez, jak ujat to Kazimierz Wyka (2003) ta ,,gospodarka wytgczona”, miat by¢ reguta obowigzujaca,
W nowej rzeczywistosci migsa miato by¢ pod dostatkiem. Procz dostatniego Zachodu, ktory od
lat 70. coraz wigcej Polakow zaczefo odwiedzac, drugim miejscem kojarzacym sie z umiarkowa-
nym, ale w czasach pustych potek dosc realnym dostatkiem, byfa wie$ — a wiec co najmniej od
czasow drugiej wojny Swiatowej (na ktorej ,wies” dos¢ dobrze zarobita, jak przypomina Wyka)
polskie obrazy o obfito$ci zapozyczano z wyobrazni wiejskiej. Ponadto to wtasnie od bazarow z mie-
sem, otwartych ,eksperymentalnie” w kilku wojewodztwach juz w 1988 roku (Swietnie opisuje to
Joanna Smigielska, 1992), rozpoczeta sie polska przygoda z ,nowym wspaniatym $wiatem” wol-
nego rynku. Z drugiej strony jednak jest to obraz — jak $wietnie zauwazyli internauci — gruntownie
niepokojacy, wrecz ,upiorny”, a nawet ,wampiryczny”. ,Morze migsa” nieuchronnie kojarzy sig
z ,morzem krwi”. ,Boczki” sg w zasadzie przygnebiajgcym obrazem, bowiem jest to, w sensie do-
sfownym, zupetnie ,martwa” natura. To nie wesote kurczaczki czy $winki, jakie niejednokro¢ za-
checajg nas do spozywania wedlin czy kostek rosotowych, ale poc¢wiartowane kawatki miesa,
z ktorych utworzono ,,$winskg gorke”. W tym sensie jest to ludyczna wersja ,,Guerniki” Pabla Pi-
cassa — wizja rozszarpanego, podartego na kawatki i nieludzkiego juz $wiata. Rownie niepokojacy
jest rysunek Mleczki: mimo ze prosiaki nie sg jeszcze pocwiartowane, to ich wesote miny ,zza
krat” wyraznie pokazuja, ze Swiniaki warte Zachodu niebawem stang sie boczkami wartymi zacho-
du. Firmie Zywiec nie udato sig skojarzy¢ Polski z ,Zywcem”, tak jak Niemcy kojarz sie (Polakom)
ze Swietem piwa, ale udato sie skojarzy¢ Polske, a raczej Polakow, z ochtapami migsa — a wigc,
stowem, ,nieludzmi”, przedmiotami. Potwierdzita raczej doS¢ powszechne przeswiadczenie: ze
wstepujemy do Unii jako ludzie niepetnoprawni, czy — w bardziej radykalnych wersjach — jako ,bia-
li Murzyni”. Reklama firmy Kaminiarz doskonale oddaje catg wampiryczng dwuznaczno$c ,nowe-
g0 wspaniatego Swiata”, przedstawiajac jednoczesnie zardwno jego upiorna, jak i piekng twarz; to
jak ,miato by¢” i to jak ,jest” w roku ,oczekiwanego przez wieki” powrotu Polski do Europy.

Owa dwuznacznos$é jest podstawowym przedmiotem zainteresowania tekstow w tym nume-
rze. Z jednej strony pragniemy jesc¢, konsumowac, a z drugiej — czujemy Sie zjadani, czy wrecz po-
zerani. Czasami wydaje nam sie, ze jesteSmy niezaleznymi podmiotami, a czasem przeraza nas
mysl, ze inni traktujg nas, lub my sami traktujemy siebie, jak przedmioty czy towary. Gzasem ,je-
steSmy sobg”, a czasem czujemy sie jak swinki, ktore z usmiechem na ustach wywozone sg pod
noz rzeznicki, lub gorzej — jak pocwiartowane juz kawatki migsa lezace na ,gorce” — ktore ,sobg”
juz w zadnej mierze by¢ nie moga. Teksty, ktdre tu prezentujemy, opisujg owg wieloznacznosc
zwigzkow miedzy ludzmi a przedmiotami. Autorzy zastanawiajg si¢ nad tym, jak odnosimy si¢ do
przedmiotow — tych, ktore konsumujemy i tych, ktore produkujemy; dlaczego jednych przedmio-
tow pozadamy, a inne odrzucamy; co reguluje zwigzki w Swiecie przedmiotow-towardw; jakie
zwigzki zachodzg miedzy ludzmi, ktdrzy uzywajg przedmiotow (darow czy towarow) do tworzenia
i podtrzymywania wzajemnych stosunkow; co dzieje sie, gdy sami stajemy sie przedmiotami i ja-
ko przedmioty wchodzimy w zwigzki z innymi ludZmi, lub — innymi stowy — co dzieje sie w sytu-
acji, gdy musimy udawac, ze jesteSmy wiascicielami osobnej czesci ,siebie” nazywanej ,sitg ro-
boczg”, ktorg mozemy, lub raczej musimy, oddawac pracodawcy w zamian za pienigdze.

Dlatego w prezentowanych tu tekstach terminy, takie jak ,praca” pojawiajg sie rownie czesto
jak stowa typu ,rozrywka”. Wszak obraz Mleczki mozna odczytywac nie tylko jako zart z kampa-
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nii reklamowej, ilustracje dobrej kondycji naszego przemystu zywieniowego i tego, ze nasze ,boczki”
warte sg zachodu. Radosne $winki wywozone za granice to takze alegoria tysiecy Polakow, ktorzy
wyjezdzajg z Polski w poszukiwaniu pracy, a zatem probujg sprzedac siebie lub, mowiac Scislej,
czesSc¢ siebie (i te czeSc wiasnie przedstawiajg ,Swinki”) na zachodnim rynku pracy. ,Boczki warte
zachodu” to takze ,Polacy warci Europy” czy tez ,polska sita robocza, ktora ma okreslong war-
to$¢ na europejskim rynku pracy”. Ale takze — i to jest ostatnia nadinterpretacja tego sloganu, o jakg
sie tutaj pokusze — ,bacon worth the trouble”, jak gtosi angielskojezyczna wersja strony, to za-
chad, ale nie stonca, lecz trud, praca. Boczki takie, o jakie warto zabiegac (ktorych warto chciec)
jako konsument, ale takze takie boczki, w ktore warto wkfadac wysitek jako producent. A zatem
,b0oczki”, ktorych wartosc¢ oparta jest na pracy.

To, co faczy wszystkie wymieniane tu znaczenia ,boczkow” (obfity rog gospodarki rynkowe;j,
przedmiot konsumenckiego pragnienia, kawatek ,ja” odsprzedawany pracodawcy) z ,zachodem”
(ulotne piekno, kraje i gospodarki Zachodu, wysitek konsumencki oraz praca), to wtasnie pojecie
Jwartosci”. ,WartosSc” jest centralnym pojeciem dla ekonomii w zasadzie od samych narodzin tej
dyscypliny i do dzi$ toczg sie o nig zazarte debaty. Na przyktad poglad na zrodta wartosci byt jed-
ng z gtownych kosci niezgody miedzy Marksem a przedstawicielami ekonomii politycznej. Rzeczy-
wiscie, ustalenie jakie boczki warte sg jakiego zachodu i dlaczego tak jest moze zdradzi¢ nam bar-
dzo wiele o Swiecie, w ktorym zyjemy. A to jak zmieniata sie wartosc ,boczkow i ,zachodu” czy
tez zjawisk kryjacych sig pod tymi metaforami mowi nam wiele o naszej historii. Ekonomia traktu-
je ,wartoS¢” w sposadb bardzo ilosciowy, czesto redukujac jg do wymiany pienigznej (pienigdz jest
jednym z najpowszechniejszych miernikow ,wartosci”). Marks twierdzit, ze nie mozna mowic
0 ,warto$ci” bez uwzglednienia ludzkiej pracy, ktora byta dla niego ontologiczng podstawg ,war-
tosci”. Prezentowane tu teksty starajg sie mowic o wartosci w 0 wiele szerszy sposob, analizujgc
szereg zjawisk sprowadzonych do metaforycznych ,boczkow” i ,zachodu”. Nie chodzi tu o usta-
lanie, ktory z wymienianych elementow jest dominujgcy, ale raczej o opis zmieniajgcych sie zalez-
nosci miedzy nimi. Pozostafa czes$c tego tekstu poSwigcona jest wtasnie najnowszym losom ,war-
tosci”, miejscu ,kultury” oraz krytyki kulturowej w produkcji ponowoczesnej wartosci, zrodtom
elastycznego kapitalizmu oraz temu, jak prezentowane tutaj teksty mogg je ukazac, a takze jak mo-
03 one urozmaici¢ nasze rozumienie tego, co dziato sie w Polsce po 1989 roku.

Rozbite lustro postsocjalistycznej Polski

Nie mozna mowi¢ o0 zmieniajacej sie ,wartosci” lub zmieniajacych sie ,rezimach wartosci”, trak-
tujac zjawiska kryjace sie pod metaforg ,boczkow” i ,zachodu” osobno — tak jak osobno traktu-
je je kapitalizm, ktory ¢wiartuje rzeczywisto$¢ spoteczng na takie jednostki, jakimi skutecznie
mozna zarzgdzac. O ile w rzeczywisto$ci spotecznej czasami jestesmy ,konsumentem”, a cza-
sami ,pracownikami”, i o ile sg to zupetnie niezalezne i odmienne ,role”, o tyle dla autorow pre-
zentowanych tu tekstow, zjawiska pracy i rozrywki, produkcji i konsumpcji, klasy i kultury, domu
i miejsca pracy sg nieroztaczne i kazde z nich zrozumie¢ mozna jedynie patrzac na catosc, a nie
na kazde z nich z osobna. Smutek wynikajacy z faktu fundamentalnego poéwiartowania rzeczy-
wistosci spotecznej oraz samego cztowieka, wyrazony tak dobitnie przez upiorne ,boczki”, lezy
u podstaw tej kolekcji tekstow. To wtasnie w reakcji na 6w smutek autorzy decydujg sie na pro-
be cafosciowego opisu.

Na fakt, ze opisu takiego bardzo brakuje w polskiej humanistyce zwracajg uwage miedzy inny-
mi ci, ktorzy przez ostatnie pietnascie lat narzekali na brak powiesci czy filmu, ktore bytyby ,ade-
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kwatnym obrazem” dokonujgcych sie przemian. Tyle Zze — jak przekonuje Romana Kolarzowa
— ,po jakie licho nam kilkusetstronicowe wypracowanie na zadany temat? Zeby miato co straszy¢
w spisie lektur obowigzkowych? Tylko to jest pewne” (Kolarzowa, 1996: 124). Kolarzowa przywo-
tuje negatywne niemieckie recenzje Rozlegfego pola Giintera Grassa jako przykfad na to, ze mo-
dernistyczna proba uchwycenia ,catosci” Swiata w prozie moze rzeczywiscie jest juz przebrzmia-
ta. Prezentowane tu prace — catkowicie Swiadome swej ,literackosci” — odwotujg si¢ do innych
tradycji modernistycznych i probujg dokonac catosciowego opisu w zupetnie inny sposob. Z jed-
nej strony metodologicznie — wychodzg one od proby potaczenia roznych dziedzin aktywnosci
ludzkiej w sensowng cafosc¢; tutaj spoiwem ,cafosci” jest przekroczenie barier miedzy ,pracg”
a ,domem”, ,produkcja” a ,konsumpcjq” i tak dalej; nie prowadzi to jednak do zwykfego ,,0pisu”
na przyktad pracy w postsocjalistycznej Polsce, mimo ze to ,praca” jest najwazniejszym towarem
czy tez tematem podejmowanym przez te teksty. Miejsce pracy staje sie raczej punktem, z ktore-
go dokona¢ mozna obserwaciji innych, szerszych zjawisk spotecznych. Z drugiej strony, teksty te
programowo zaktadajg, iz fragmentaryczno$¢ ponowoczesnego $wiata nie jest ,po prostu cha-
osem”, ale raczej ma swojg specyficzng logike. Typowa strategia postmodernistyczna, jak pisze
Harvey, tym rdozni sie od modernizmu, ze tak jak modernisci podazajagc za sugestia Baudela-
ire’a probowali znalez¢ posrod tego co ulotne i czesciowe elementy ,wieczne i niezmienne”, tak
postmoderni$ci uznajg takie proby za ptonne i nieciekawe. Stad tak powszechne dzisiaj ataki na
»pozytywistyczng nauke”. Teksty te nie odrzucajg fragmentarycznosci na rzecz wyciagniecia sred-
niej, nie szukajg naukowych ,praw”, ktdre pretendowatyby do miana prawdziwych zawsze i wsze-
dzie. Rozdrobnienie ponowoczesnego Swiata jest tutaj punktem wyjscia, a nie problemem, ktory
nalezy przezwyciezy¢. Prezentowane tu teksty rowniez odrzucajg te tradycje modernistyczng, kto-
ra celowo i Swiadomie stara sie uproscic rzeczywistoS¢ spoteczng w celu znalezienia uniwersal-
nych praw. Z drugiej jednak strony, odrzucajg takze te teksty postmodernistyczne, ktore nic poza
owg fragmentaryczno$cig nie potrafig i co wazniejsze nie pragng zobaczyé. Autorzy tekstow w tym
numerze probujg w zupetnie inny sposéb uporac sie ze ztozonoscig Swiata spotecznego. Dlatego
nie ma w nich miejsca na postaci ,przecigtnych Polakow”. Zaden z nich nie prébuje znalezé ,naj-
lepszej metafory” dla opisania transformacji. Zaktadajg oni, iz transformacji jest tak wiele, jak
miejsc, z ktorych mozna na nie spogladaé. | to je odroznia od wiekszosci naukowych opisow
ostatnich 15 lat w Polsce. Autorzy nie wyjezdzali z oSrodkow akademickich w ,teren” w celu po-
twierdzenia (badz falsyfikacji) istniejacych teorii. Wychodzg raczej od doswiadczenia ,z terenu”
i starajg sie formutowac teorie wiasne — lub tez modyfikowac teorie istniejgce w celu wyttumacze-
nia konkretnych sytuaciji, krajobrazow i miejsc. Teoria jest tu wiec Srodkiem, a nie celem. ,Trans-
formacji” przygladamy sie z perspektywy Rzeszowa, podhalanskiej wsi, miasteczek otaczajgcych
t6dz oraz Swarzedza. Ambicjg autorow nie jest stworzenie ,wielkiej narracji”, ktéra zawierataby
W sobie cato$¢ doswiadczenia minionych lat, czy tez odsaczytaby z tego do$wiadczenia ,to, co
najistotniejsze”. Zadne z opisywanych miejsc nie urasta do rangi ,kropli, w ktdrej, jak na dtoni, wi-
dac cate morze”. Kazda kropla jest inna i to r6znice miedzy nimi, a nie podobienstwa, sg interesu-
jace. W duchu Maxa Gluckmana i tak zwanej szkoty manchesterskiej (por. Burawoy, 1991) auto-
rzy bardzo $wiadomie postugujg sie pewnym aparatem teoretycznym. To wtasnie metoda
pomagajaca stworzy¢ ,cafosciowy” opis doSwiadczenia postsocjalizmu jest tym, co tgczy wszyst-
kie te teksty. Jednakze wspdlne pojecia po konfrontaciji z ,terenem” zyskujg zupetnie nowe znacze-
nia. | tak na przyktad ,praca” dla swarzedzkich tapicerow czy chtopow-robotnikow z regionu todz-
kiego znaczy zupetnie co innego. Roznice miedzy poszczegolnymi opisami bywajg o wiele
istotniejsze nizli podobienstwa. Mowigc inaczej, rozbite lustro ponowoczesnosci to mnogosc¢ ca-
tosciowych opisdw, ktore uzupetniajg sie, a nie wykluczaja.
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Na przyktad tekst Elizabeth Dunn (Frugo i produkcja elastycznych ciaf, s. 27). To wtasnie me-
todologia odroznia go od wigkszosci dostepnych dzi$ tekstow o ,kulturze”. Odpowiedzi na pytania
0 ,tozsamos$¢” czy ,kulture” Dunn nie szukata w pierwszej kolejno$ci w ,wytworach kulturowych”,
ale zaczeta raczej od miejsca pracy. Dunn pokazuje wiec, jak kampania reklamowa Frugo i tozsa-
mosci przez nig promowane ma sie do samej firmy Alima-Gerber produkujgcej napoj. Obrazy
z kampanii pomagaja Dunn zrozumiec, co dziato si¢ w hali produkcyjnej firmy, w biurach kadry kie-
rowniczej czy w pracy przedstawicieli handlowych. Z drugiej strony fakt, iz Dunn spedzita rok pra-
cujac w Alimie-Gerber, pozwala jej spojrze¢ na kampanie reklamowa Frugo z bardzo uprzywilejo-
wanego punktu widzenia, niedostepnego dla 0sob znajacych Frugo jedynie z telewizyjnych reklam
czy sklepowych potek. W fenomenalny sposob Dunn fgczy marketing i zarzadzanie, a wiec pew-
ng symbolike czy tez estetyzacje towaru z codziennymi, czesto cielesnymi, praktykami w miejscu
pracy i poza nim, lub — uzywajac jej wtasnej terminologii — ,promowanie niszowych tozsamosci”
z ,produkcja elastycznych ciat”. Kazdy specjalista od marketingu i zarzadzania, ktorych tak wielu
namnozyto sie w Polsce przez ostatnie lata, przyznatby, ze obie dziedziny idg ze sobg w parze i sg
nieroziaczne, a nawet stanowig — jak pokazuje Dunn — dwie strony jednego medalu.

Jednoczes$nie Dunn pokazuije, jak rdznorodne moze by¢ doswiadczenie ideologii Frugo, ktora
w jej tekScie okazuje sie by¢ tozsama z wymogami, jakie narzuca sie pracownikom w dobie ,ela-
stycznego” kapitalizmu. Poszczegoine grupy zawodowe w Alimie-Gerber radzg sobie z modelami
tozsamosci promowanymi przez kampanig reklamowg oraz z amerykanskim zarzgdem firmy
w odmienny, a czesto sprzeczny, sposob: ,kierownicy”, pod presjg nowego rynku pracy, starajg
sie przeistoczy¢ w ,menedzerow”, przedstawiciele handlowi probujg stac sie ,wizytowka” firmy
i uosobi¢ cechy samego produktu (dynamizm, elastycznos¢, ruchliwosc), a robotnicy fabryczni
odwracajg symbolike reklamy promowang przez ,nowe” tozsamosci menedzerow i przedstawicie-
li handlowych i usitujg udowodni¢, ze doSwiadczenie socjalizmu sprawifo, ze sg bardziej, a nie
mniej, ,elastyczni”, a zatem odpowiednio usposobieni do pracy w kapitalistycznej firmie.

Frances Pine (Postsocjalizm: od produkcji do konsumpcji?, s. 91) z kolei w dos$¢ przewrotny
sposob faczy inne, czesto rozdzielane dziedziny — produkcje i konsumpcjg, jednoczesnie ukazujac
historyczne uwarunkowanie tego rozdziatu. Rozwaza, dlaczego, gdzie i kiedy produkcja i kon-
sumpcja stajg sie roztgczne oraz pokazuje rozliczne strategie, jakich uzywa sie w celu ich potgcze-
nia. Pine wychodzi od utartego pogladu, ze socjalizm byt systemem, w ktérym lekcewazono kon-
sumpcje na rzecz produkcji (dobr, ktérych nikt nie chciat, poza wtadzami pragngcymi
z ideologicznych pobudek wypetni¢ ,plan”), a wspotczesny kapitalizm jest juz ,postindustrialny”,
gdzie nie wystepuje ,produkcja” w klasycznym sensie (tylko gospodarka zarzadza ,wiedza”),
a nad produkcjg dominuje konsumpcja. Autorka zwraca uwage na to, ze konsumpcja w czasach
socjalizmu, podobnie jak produkcja dzis, byfa ,ukryta”. Centralnym pojeciem, do ktérego odwotu-
je sie Pine, jest ,warto$¢”. Pisze ona, iz produktami, ktore miaty wysoka warto$¢ w czasach so-
cjalizmu, byty towary pochodzace z Zachodu, a zatem takie, ktorych wtasciwy proces produkciji
pozostawat niewidoczny. Towary ,rodzime”, ktorych proces produkcji byt widoczny, wartosciowa-
ne byty nizej. Z kolei po tym, jak po 1989 roku przemyst rzeczywiscie zaczat znika¢ z polskich kra-
jobrazow, a produkcja przeniosta sig gdzie indziej, lub zaczeto produkowaé w Polsce towary
wytgcznie na eksport, a jedyne co nam zostato to stwarzanie ,siebie” jako konsumentow na mno-
zgcych sie rynkach czy targowiskach, ,rezimy wartosci” i balans miedzy konsumpcjg a produkcja
ulegty zmianie. To wtasnie produkty ,domowe” zaczety zyskiwac na wartosci, kosztem produktow
~kupnych”. Podstawg rynkowej ,wartosci” produktu ,domowego” jest to, iz proces produkcii jest
tutaj widoczny — co wiecej, to on wiasnie jest ,sprzedawany” pod takg etykietkg. Rozfaczenie pro-
dukcii i konsumpcii, ale juz w odmienny niz dotychczas sposob — ten niespodziewany efekt wkro-
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czenia do ,nowego wspaniatego Swiata” — wywofato proby spojenia produkcji i konsumpciji
W obrebie domu, narodu czy tez historii. Pine ukazuje, jak unarodowienie dyskursu o gospodarce
wigzato sie z wyksztatceniem nostalgii za socjalizmem — epoki, w ktorej, wedtug rozmowcow Pine,
Polacy produkowali na krajowy rynek, a zatem obieg miedzy produkcjg a konsumpcjg byt za-
mkniety w mitycznym ciele narodu. Takie wtasnie sg zrodta (pozniejszej) nostalgii za socjalizmem.
Nalezy jednak pamigtac, ze to nie towary czekoladopodobne, pralki Frania czy rowery Romet, kto-
re dzis bywajg obiektem nostalgii, byty wartoSciowane wysoko w dobie socjalizmu, tylko towary,
ktorych warto$¢ wyznaczana byta przez ,Zachod”. Swietnym przykladem dewaluaciji ,Zachodu”
jest smutny los marki ,Pewex” — niegdys$ przedsigbiorstwa ,eksportu wewnetrznego”, gdzie
sprzedawano najcenniejsze towary (importowane lub te polskie spetniajace ,zachodnie” standar-
dy), dzis niejednokrotnie tak wiasnie nazywa si¢ sklepy z uzywang odzieza. Peweksy zmienity sie
w lumpeksy.

Pine uswiadamia nam ponadto wazkos¢ geograficznych roznic w doSwiadczeniu kapitalizmu
w Polsce, ktore wychodzg poza utarte opinie na temat Polski A i B. Pordwnuje ona Podhale z re-
gionem todzkim — ktore we wczesnych latach 90. ze statystycznego punku widzenia wygladaty
identycznie. Jednak odmienne historie obu regionow, a w szczegolnosci odmienne rozumienie
Lpracy” i rozny podziat rol ze wzgledu na ptec, niosty ze sobg diametralnie r6zne moralne dyskur-
Sy wokot zjawiska konsumpcji, domu czy nawet odmienne krajobrazy. | to wiasnie dostrzezenie
subtelnych réznic miedzy historycznymi doswiadczeniami tych dwu miejsc pozwala nam o wiele
petniej zrozumied, jak wyglada w Polsce ,kapitalizm w ogole”. Jednak najbardziej fragmentarycz-
ny obraz postsocjalistycznej Polski wyfania si¢ z lektury tekstu Michata Buchowskiego (Potoczne
doswiadczanie kapitalizmu, s. 65). Z jednej strony, Buchowski stara si¢ pofaczy¢ ,kulture” z ,kla-
s3”, pokazujgc miedzy innymi, jak swarzedzcy przedsiebiorcy produkujgcy stynne meble radzg so-
bie z brzemieniem bycia ,polska klasg srednig” i stwarzaniem swego ,ja” w miejscu pracy oraz
w $wiecie konsumpcji. Jednakze analiza ,pracy” i nawykow konsumpcyjnych swarzedzkich
przedsigbiorcow jest dla Buchowskiego jedynie punktem wyjscia, ktory pozawala mu dokonaé
gruntownej dekonstrukcji obu pojec. Jak pisze we wstepie do niniejszej publikacji, znalezienie pol-
skiej klasy sredniej byfo na poczatku lat 90. tak wazne, iz w jednym z biznesowych pism ogfoszo-
no nawet do niej zapisy. Zamiast szuka¢ w terenie 0sob, ktore spetniatyby z gory ustalone kryteria
cztonkow ,klasy Sredniej”, Buchowski pokazuje, ze spotecznos¢ swarzedzkich przedsigbiorcow
—ktorzy na samym poczatku lat 90. stali sig ikong ,,nowego wspaniatego Swiata” kapitalizmu — jest
na tyle zréznicowana, ze nie mozna mowic o jakiejkolwiek spojnej grupie, czy z punktu widzenia
klasy czy kultury. ,Kultura”, przypomina Buchowski, tak samo taczy, jak i dzieli. Mimo ze pojecie
kultury pojawito sie w XIX wieku jako czynnik ,spajajacy” rdzne spotecznosci niemieckojezyczne,
a zatem od samego poczatku byto integralng czeScig (narodowego) projekiu politycznego, to
jednak dzis kultura, zdaje sie twierdzi¢ Buchowski, w wigkszym stopniu jest czynnikiem dzielagcym
niz taczacym. A wiec jest tym samym jednym z czynnikdw, ktdry organizuje ,ponowoczesny cha-
0s” i fragmentacije.

Kultura jako srodek emancypacji

Po tym, jak niemieckojezyczni pionierzy antropologii przeszczepili pojecie kultury na grunt anglo-
saski, stafa sie ona podstawowym narzedziem do opisu ,innego” i spoteczenstwa prymitywnego.
Spoteczenstwa nowoczesne, ktore charakteryzowaty sie swym zroznicowaniem i podzialem na
teoretycznie niezalezne dziedziny, z drugiej strony opisywane byty przez tworzace si¢ nauki; i tak
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socjologia opisywata spoteczenstwo”, ekonomia ,gospodarke”, nauki polityczne ,panstwo”, psy-
chologia ,jednostke” i tak dalej. W odroznieniu od tych dyscyplin (z catym ,karnym” bagazem te-
go stowa) antropologia wcigz pozostawata nauka, ktéra ze wzgledu na charakter ,obiektu” badan,
spoteczenstwa mate, lokalne czy ,prymitywne”, mogta taczy¢ owe dziedziny. | to wtasnie dlatego
w latach 60. pojecie kultury wyszto na Swiatto dzienne z doS¢ ezoterycznej antropologii i stafo sie
narzedziem emancypaciji od modernistycznych ,dyscyplin”. ,Kultura” obiecywata duzo: scalenie
owych czesci w ,sensowng catoS¢” i uwolnienie jednostki od determinizmu ,nauki” czy pesymi-
stycznego ,strukturalizmu”. Jednak, jak przestrzega Slavoj Zizek, ,czujemy sig ,wolni” wiasnie
wtedy, gdy brakuje nam jezyka, ktory wyrazitby nasze zniewolenie” (Zizek, 2002: 2). Wtasnie dlate-
go w czasie, kiedy wszyscy inni entuzjastycznie poktadali nadzieje w kulturze, wielu antropologow
od pojecia ,kultury” zaczeto odchodzic. W chwili, gdy ,kultura” po raz drugi — we wczesnych la-
tach 90. — powrdcita, by ,zbawiac” ucisnione masy, ktore dzieki niej miaty przeistoczyc¢ sie w kla-
se $rednig (by¢ kreatywne, elastyczne, tolerancyijne itd.), zjawisko odchodzenia antropologéw od
tego pojecia nasilifo si¢ jeszcze bardziej. Wtasnie w celu odkrycia fundamentalnych zrodet niemo-
cy, ktore nami kieruja, nalezato ,umiejscowic” kulture (oraz inne pojecia, por. Appadurai, 1996)
w historii, ekonomii politycznej, literaturoznawstwie (czy wszystkich tych dziedzinach jednocze-
$nie) oraz zachowac ,oddolne” ich postrzeganie. Dopiero takie ,uzbrojone” rozumienie kultury
— i jest to poglad wyznawany przez wszystkich autorow niniejszego zbioru tekstow — daje nam
mozliwo$¢ cafosciowego opisu zmieniajgcej sie rzeczywistosci spoteczne;.

Co ciekawe, tak jak antropolodzy poszukiwali inspiracji miedzy innymi w historii w celu ,uzbro-
jenia” pojecia kultury, tak wielu historykow siegato wiasnie do antropologii w celu dostrzezenia
Lwalternatywnych historii” odbywajgcymi sie poza salonami elit, bedacych tradycyjnym obiektem
badan historykow, ktorzy pojawili sie¢ wraz z panstwem narodowym. Takze na polskim gruncie
etnograf Ludwik Stomma (1993) w iScie rabelaisowym stylu odzierat polski panteon narodowy
z romantyczno-patriotycznej patyny i ukazywat bardziej ,ludzkg” twarz polskiej historii narodowe;.
Z drugiej strony wybornym przyktadem antropologizowania historii jest dorobek i dziedzictwo
historyka gospodarczego Witolda Kuli (por. Pasek, 2004). Wszystkie teksty z niniejszego wyboru
podnoszg kwestie historii i mozliwosci jej reinterpretacii. Z perspektywy Rzeszowa, Swarzedza czy
Podhala historia wyglada zupetnie inaczej niz z perspektywy historykdw panstwa narodowego.
| tak na przyktad Michat Buchowski pokazuije, ze swarzedzcy przedsiebiorcy, ktorzy takze w cza-
sach socjalizmu uwazali siebie za ,kapitalistow”, uznajg lata 80. (a zatem epoke kryzysu w histo-
riografii narodowej) za ,ztoty wiek” dla miejscowego biznesu meblarskiego. Kapitalizm zatem
w pewnym sensie skonczyf sie dla nich w roku 1989. Podobnie Frances Pine wskazuje, ze post-
socjalistyczna fragmentacja pracy i konsumpcji — tak bolesnie doSwiadczona w regionie todzkim
— pod wieloma wzgledami obecna byta juz dawno na Podhalu, ktre poprzez migracje zarobkowg
jego mieszkancow od dziesiecioleci zwigzane byto z Zachodem. Wreszcie Elizabeth Dunn opisuije,
jak w Alimie-Gerber Scieraly sie rozne wizje tego, czym byt socjalizm i czym jest kapitalizm, oraz
pokazuje, jak istotna dla istniejgcych stosunkdw wtadzy moze by¢ historia.

Otwieranie debat o niedawnej przesztosci moze byé zatem rownie wazne jak spory o wizje
przysztosci. To wtasnie che¢ ponownego i moze bardziej krytycznego spojrzenia na wczesne lata
90. jest powodem, dla ktérego zdecydowaliSmy sie na prezentacje tych tekstow w ,Kulturze Po-
pularnej”. Teksty te, oparte na badaniach terenowych wykonanych w latach 1990-1996, sg
w rownym stopniu $wiadectwem tych czasow, jak i probg ich historycznej oceny oraz usytuowa-
nia w szerszym kontekscie polityczno-gospodarczym. Ttumaczenie ich na jezyk polski i czytanie
10 lat pozniej umozliwia ponadto lepsze zrozumienie tego, co dziafo si¢ zarowno przed 1989, jak
i po 1995 roku. Dlatego, biorac tekst Dunn jako punkt wyjscia, lga Mergler (ChodZ, pomaluj mdj
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Swiat, s. 53) powraca do Frugo i pokazuje, ze sukces kampanii reklamowej wcale nie byt wyni-
kiem — jak twierdzi Dunn — marketingu niszowego, ale zostat ,przygotowany” przez MTV i promo-
wang przez nig estetyke, do ktorej spoty Frugo swiadomie i otwarcie nawigzywaty. Elizabeth Dunn
w wywiadzie udzielonym ,Kulturze Popularnej” (s. 49) zdradza, dlaczego zainteresowata sie Pol-
skg i jak sie nig rozczarowata; Michat Buchowski sam dopisuje wstep do swego artykutu; ja nato-
miast w pozostatej czesci tego tekstu zajme sig najnowszymi dziejami ,kultury” i ,wartosci” oraz
postaram sie przesledzic to, jak zmieniato si¢ znaczenie ,boczkow wartych zachodu”.

Kalifornia — krysztatowa kula kapitalizmu?

,Nowy wspaniaty Swiat”, jak powszechnie wiadomo, zostat napisany przez Huxleya w Potudnio-
wej Kalifornii w 1932 r. Jak pisze Mike Davis (1990), Huxley byt jednym z nielicznych Europej-
czykow, ktorzy z radoscig odnaleZli sie w tym pustynnym krajobrazie. Huxley wybrat jednak miej-
sce dosc specyficzne: Llano del Rio, lewicowg oaze i ,anty-Los Angeles”, ktore potem stato sie
mekka kontrkultury. Pozostali Europejczycy, wygnani przez nazizm oraz wojne, w Kalifornii gosci-
li niechetnie i gdy tylko mogli uciekali do Nowego Jorku, lub — juz po wojnie — wracali do Europy.
Los ten nie ominat takze tzw. szkoty frankfurckiej, ktdra — jeszcze zanim nazwata sie frankfurcka
— znajdowata sie w Santa Monica. Spotkanie Adorna, Horkheimera i innych z ,anty-miastem” czy
~pustynig Gobi przedmies¢” stanowito, zdaniem Davisa, ,krytyczny moment w wykreowaniu
europejskiego wyobrazenia o Stanach Zjednoczonych. To, co wczesniej byfo romantyczng wizjg
— fantazjami na temat kowbojow, Lindbergha i drapaczy chmur — zostato przefilirowane przez fak-
tyczne doSwiadczenie zycia w miescie, ktdre w quasi-utopijnej wizji stato sie uosobieniem catej
Ameryki. Lata wygnania w Potudniowej Kalifornii na zawsze odmienity europejski sposob rozu-
mienia ,Nowoczesnosci” (Davis, 1990: 47-48). Gtownym obiektem krytyki staty sie Los Ange-
les i Hollywood — zlewajgce sie w przekonaniu wygnancow w jedno: ,przemyst kulturowy”.
»Przemyst kulturowy — kontynuuje Davis — opisano nie tylko jako zwykfg ekonomig polityczng, ale
takze jako konkrety ukfad przestrzenny, ktory wypaczat klasyczne proporcje europejskiego mia-
sta, wyrzucajac ze sceny zarowno »masy« (w ich roli bohatera odmieniajacego historie), jak
i krytyczng inteligencje. Nie zdradzajac szczegolnego zainteresowania wojenng ekonomig poli-
tyczng Kalifornii czy zupetnie obojetni wobec pulsujacego zycia nocnego w getcie Alei Centralnej
w Los Angeles, Horkheimer i Adorno zwrdcili sig ku jednorodzinnym puszkom, ktore zdawaty sie
pochtania¢ historyczng misje proletariatu i przeksztatcac jg w rodzinny konsumeryzm dzingli ra-
diowych czy reklam z magazynu »Life«” (Davis, 1990: 48). Mimo Ze nie szczedzili Potudniowej
Kalifornii druzgocacych uwag, jak ironizuje Davis, uchodzcy z niemieckojezycznej Europy Srod-
kowej zupetnie nie przypominali ,Kolumbow i Magellanéw tego nowego wspaniatego Swiata”
(Davis, 1990: 49). Przeciwnie: marginalizowani i zupetnie niedoceniani doswiadczyli ,artystycz-
nej degradaciji posrod przepychu”. Pomimo poczatkowej euforii odnosnie do potencjatu kulturo-
wego Pofudniowej Kalifornii, Max Reinhardt, na przyktad, znalazt si¢ w sytuacji, w ktorej oczeki-
wano od niego podbicia studyjnej karty jak od zwykiego robotnika — ,w 1942 roku wyjechat
ponizony do Nowego Jorku”. Znakomitych, antyhitlerowskich aktorow z weimarskich teatrow, ta-
kich jak Fritz Kortner, Alexander Grenach czy Peter Lorre zatrudniano wytgcznie do idiotycznych
rol nazistowskich przywodcow. Najwiekszym sukcesem Strawinskiego byta aranzacja Swieta
Wiosny jako podktad do tanczgcych miotet w Fantazji Disneya. Z kolei — inaczej zupetnie niezau-
wazalny — Schoenberg dawat lekcje studyjnym kompozytorom, tworzacych muzyczny suspens
do thrilleréw noir i filmow z potworami. Marksisci, ktdrzy wczesniej w Niemczech wychwalali na-
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dejscie kolektywnej produkciji intelektualnej i zniknigcie autora, teraz gorzko potepiali stayloryzo-
wane ,wyrobnictwo”, jak okreslat to Brecht, i bezsens ,pisania dla nikogo”. Dla Adorna Hollywo-
od byt niczym innym jak ,,zmechanizowanym kataklizmem, ktdry znosi Kulture w sensie klasycz-
nym” (Davis, 1990: 52-53). Davis pokazuje, ze ,turysci” z Europy Srodkowej nadali wytacznie
»neglowskiego potysku” rodzimej literaturze noir, ktora juz o wiele wcze$niej i 0 wiele ciekawiej
mowita m.in. o proletaryzacji produkcji intelektualnej. Tym niemniej, spotkanie to zaowocowato
mitem, iz Potudniowa Kalifornia jest ,krysztatowa kulg” kapitalizmu i wyznacznikiem kierunku,
w jakim podaza ,system Swiatowy”. W ten sposob Hollywood oraz Los Angeles staty sig ,anty-
utopig” na powszechny uzytek.

Przekonanie byto to rownie mylne, jak poglad Marksa, ze Anglia — do ktdrej przyjechat pisac
SwOj Kapitat i ,badac przyszioS¢” — jest modelem spoteczenstwa, jaki w bliskiej przysztoSci roz-
przestrzeni sie na caty Swiat. Europejczycy padli ofiarg jednej z wersji mitu amerykanskiego kresu
(frontier), w ktorym Kalifornia objawia sie jako bastion oraz koniec Zachodu/Cywilizacji. Jednak
w czasach, gdy poglady szkoty frankfurckiej zyskiwaty najwiekszy pogtos, Swiat, ktory krytykowat
Adorno i inni, wiasnie odchodzit do lamusa. Co wigcej, to wiasnie kontrkultura lat 60., ktorej jednym
Z guru byt ostatni przybysz szkoty frankfurckiej do Kalifornii Herbert Marcuse, byta jednym z pierw-
szych objawodw, jak pisze David Harvey, ,elastycznego kapitalizmu”. Marcuse, w odréznieniu na
przykfad od Adorna, potrafit ,zwigzac si¢ z miejscowym radykalizmem”: wychwalat muzyke soul
i jazz, popierat Czarne Pantery i ,zachecat studentow, by rozprzestrzenili po catej Kalifornii ewange-
lig klasycznego marksizmu”. ,Niestety”, ciggnie Davis, ,Ostatni Dialektyk w Krainie Lotosu”, w prze-
ciwienstwie do Huxleya i jego uczniow byt zupetnie niedostrzegany lub nawet wysmiewany przez
miejscowy przemyst kulturowy (magazyn ,Time” ogtosit go ,Szczurotapem z Hamelin niespokojnej
miodziezy”). Jednakze to wtasnie wtedy, jak przekonuje David Harvey (1990), Swiatowy kapitalizm
zaczat przechodzi¢ od nowoczesnosci (czy tez fordyzmu) do ponowoczesnosci (czy tez ,rezimu
elastycznej akumulacji”). Kontrkultura 1968 roku i antymodernistyczne ruchy z lat 60. sg, wedtug
Harveya, ,zwiastunem” ponowoczesnosci — zardwno w dziedzinie kultury, jak i gospodarki czy po-
lityki (Harvey, 1990: 38). Nie sg one wyrazem sprzeciwu wobec nowego porzadku, ale jego dosko-
nalym przyktadem (Swietnie to opisuje takze Michel Houellebecq w Czgstkach elementarnych).
W jednym szkota frankfurcka miata racje: kultura stawata sie towarem. Jednakze $wiat, w ktorym
kultura jest towarem, wygladat zupetnie inaczej niz Swiat opisywany przez Marcuse’a. Wytaniajacy
sie kapitalizm nie robif z nas ludzi ,,jednowymiarowych” — ale konsumentow-artystow, ktorzy zaspo-
kajali coraz to nowsze potrzeby. Sprzeciw wobec utowarowienia Kultury sam bardzo szybko staf sig
towarem — ,buntem na sprzedaz”; wrecz archetypicznym towarem elastycznego kapitalizmu.

Z takiego punktu widzenia krytyka radykalnej europejskiej lewicy oraz amerykanskich neokon-
serwatystow w zasadzie zlewa sie w jeden gtos. W podobnym czasie jak Marcuse, koniec Kultu-
ry ogtosit Daniel Bell w ksigzce Kulturowe sprzecznosci kapitalizmu (1994). Bell przekonuije, ze ka-
pitalizm Kieruje sie grupg sprzecznych ze sobg ,racjonalnosci” i dotychczasowa jego forma
— bardzo przypominajgca frankfurcki ideat ,,cywilizowanej przestrzeni miejskiej” — wyczerpata sie,
kiedy doszio do zinstytucjonalizowania kreatywnych i buntowniczych impulséw drzemigcych
w tym, co nazywa on ,masg kulturowg” (Bell, 1994: 20). ,Mase kulturowg” stanowig dla Bella lu-
dzie pracujacy m.in. w przemystach medialnych, filmowych, teatrze, na uniwersytetach, w wy-
dawnictwach i komunikacji. Ponowoczesna dominacja ,hedonistycznego” konsumpcjonizmu jest
wynikiem zwycigstwa gustow owej ,masy kulturowej” nad (,lepszym”) gustem elitarnym (Harvey,
1990: 60).
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Zrédta elastycznego kapitalizmu

Rzeczywiscie, utowarowienie kultury, czy tez przemienienie Kultury w kulture masowa lub popu-
larng jest jednym z sympfomdw ponowoczesnosci. Jak pisze David Harvey, ,postmodernizm jest
niczym innym jak logicznym poszerzeniem wiadzy rynku nad catg paletg produkcji kulturowej”
(Harvey, 1990: 62). Od pdznych lat 50. wielkie korporacje praktycznie przejety sztuke: to one jg
kolekcjonuja, finansuja, sprzedaja, kupujg i wypozyczajg na wystawy. Prace mfodych artystow na-
bywane s3 ,hurtowo” w oczekiwaniu wzrostu ich wartosci rynkowej. ,,0 ile wczes$niej dziefa sztu-
ki bywafy towarem” — pisze Douglas Crimp, ,tak obecnie bez watpliwosci nim s3” (za: Harvey,
1990: 62). W 1945 roku w Nowym Jorku garstka artystow wystawiata w nielicznych galeriach,
pod koniec lat 80. w regionie nowojorskim zarejestrowanych byto juz ponad 150 tys. ,profesjonal-
nych” artystow, wystawiajgcych w okofo 680 galeriach, ktorzy w tamtej dekadzie ,wyprodukowali”
ponad 15 miliondw dziet sztuki. Kontrast nie tylko do powojennej Ameryki, ale takze stolicy euro-
pejskiej sztuki wieku XIX — Paryza, gdzie okoto 2 tys. artystow ,produkowato” okoto 200 tys. dziet
na dekade — jest ogromny. Jak do tego doszio?

Wedtug Harveya, w poznych latach 60. i podczas kolejnej dekady doszto do ,klinu przestrzen-
nego” (spatial fix) polegajacego na tym, ze przy istniejgcej konfiguraciji wtadzy i stosunkow sit mie-
dzy kapitatem miedzynarodowym, panstwowymi elitami, przedsigbiorcami i zwigzkami zawodowy-
mi produkcja przemystowa w krajach kapitalistycznych stata sie nieoptacalna. Przestrzenna
konfiguracja produkciji, zwana powszechnie fordyzmem, charakteryzujgca sie dominacjg przemystu
ciezkiego, produkujgcego miedzy innymi samochody, sprzet transportowy, stal, statki, gume czy
dobra elektroniczne i doprowadzona do perfekciji przez Stany Zjednoczone w czasie Il wojny $wia-
towej stafa sie ,sztywna” i nie zapewniata juz wzrostu gospodarczego. W poznych latach 60., jak
pisze Harvey, ,pojawity sie problemy ze sztywnymi dtugoterminowymi i zakrojonymi na ogromng
skale inwestycjami w systemy produkcji masowej, ktore uniemozliwiaty elastycznosc projektu i za-
ktadaty stabilny wzrost niezmiennych rynkow konsumenckich” (Harvey, 1990: 142). To wfasnie ta-
ki fordowski model masowego konsumenta, czy tez cztowieka (bo fordyzm, jak przekonuje Harvey,
byt ,sposobem zycia”, a nie tylko systemem produkcji) krytykowali przedstawiciele szkoty frank-
furckiej, ktorzy, jak pokazuje Davis, zetkneli sig z Kalifornig doby wojennej, czyli u szczytu amery-
kanskiego fordyzmu. Takze w Europie w latach 60. czuc byto zmierzch fordyzmu oraz ,sttamszone
pragnienie” dywersyfikacji homogenicznych i nazbyt sztywnych rynkdw — zaréwno konsumpcji, jak
i pracy. Wiele grup spotecznych, w tym na przykfad cata rzesza nastolatkdw z rodzin robotniczych,
dzieki powojennemu boomowi nagle stato sie ,,grupami konsumenckimi” z dos¢ pokaznym portfe-
lem. Wczesniej, zarowno ich praca, jak i zwyczaje konsumpcyjne, niejednokro¢ Scisle kontrolowa-
ne byly przez rodzicow. Nowe technologie transportu i produkcii, a takze wzrost znaczenia poten-
cjalnych cztonkow owej ,masy kulturowej” umozliwity wigc coraz silniejsze rozbijanie niegdy$ dos¢
homogenicznych grup konsumenckich na coraz to bardziej wyspecijalizowane ,nisze”. W tym sen-
sie wigc, ,elastyczny” kapitalizm jest kontynuacjg, czy tez wybrzmieniem, fordyzmu. Z innej strony,
ponowoczesny kapitalizm, czy tez ped do roznicowania kulturowego, jest reakcjg na to, jak fordyzm
ttamsit symboliczng rdznorodnosc. Szczegdlnie widoczne byto to w Europie, w powojennej sprzecz-
nosci miedzy dazeniem do demokratyzaciji i egalitaryzmu, wyrazanego m.in. w planowaniu miej-
skim, budowie mieszkalnictwa ,socjalnego” czy masowej produkcji, a wigc ,wyrownywaniu” gu-
stow oraz tym, ze zachodnie spofeczenstwo tej doby wcigz byto klasowo podzielone. Stad brafo sig
dazenie do wyrazenia zroznicowania na poziomie symbolicznym. Fordyzm, jak pisze Harvey, ,bez
dwaoch zdan wytworzyt klimat sttumionego popytu czy nawet sttumionego pragnienia (konsumpcji),
ktorego pewna cze$¢ manifestowana byfa w ruchach lat 60. Mozna zaryzykowac stwierdzenie, iz
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owe sttamszone pozadanie w istotny sposob zaczeto stymulowac rynki do wigkszej dywersyfikacii
Srodowisk miejskich i stylow architektonicznych. To wtasnie owo pragnienie wielu postmodernistow
stara sie spetni¢” (Harvey, 1990: 81-82).

Ow ,klin przestrzenny”, wyrazajacy pewien martwy punkt rozwoju kapitalizmu, byt do$¢ do-
brze ilustrowany licznymi strajkami w latach 1968—1972. Nie tylko rynki konsumenckie czy sys-
temy produkcii staty sie zbyt ,sztywne” i przeszkadzaty akumulacji kapitatu, ale takze i rynki pra-
cy. Jakiekolwiek proby zmiany konfiguracji wtadzy i organizacji produkcji natrafiaty na opor silnej
i dobrze zorganizowanej klasy robotniczej. Nowe technologie produkcji oraz przede wszystkim
transportu, a takze dekolonizacja, stworzyty mozliwosci przeniesienia produkcji w miejsca, gdzie
sita robocza byfaby tansza i o wiele fatwiejsza do zdyscyplinowania. Zaczat wytwarzac si¢ zupet-
nie nowy Swiatowy podziat produkciji i tak jak w krajach zachodnich rozpoczeto dos$¢ brutaine od-
przemystowianie, tak w krajach peryferyjnych wytworzono, co Lipietz (Harvey, 1990: 155) nazy-
wa ,peryferyjnym fordyzmem”. Jes$li kapitat nie moze pomnaza¢ sie w oderwaniu od czasu
i przestrzeni, pisze Harvey, to nowe zrodfa zysku mogg zosta¢ znalezione jedynie dzigki ich reor-
ganizacji (Harvey, 1990: 229). Zatem elastyczny kapitalizm w tym sensie jest kolejnym obliczem
kapitalizmu — systemu nieustannie ,rewolucyjnego”, ktory istnieje dzieki, jak ujat to niegdy$
Schumpteter, ,tworczej destrukcji”, ciggtemu odnawianiu sig na wtasnych ruinach. A zatem owa
ponowoczesna fragmentacja jest w pewnym sensie nieunikniona — jak przypomina Henri Lefebvre,
zarzadzanie przestrzenig jest mozliwe tylko dzieki jej fragmentaciji. O ile nowoczesno$¢ rzadzita
dzielac przestrzen na przyktad na jednostki administracyjne, czego sSwietnym przykfadem jest
oswieceniowa obsesja sporzadzania map czy amerykanska organizacja miast wedtug siatki
prostopadtych linii (Harvey, 1990: 255), o tyle krajobraz ponowoczesnego kapitalizmu jest rozbity
wedfug innych wzorow. Zorganizowany chaos elastycznego kapitalizmu f3czy bardzo rézne twory
spoteczne — te powszechnie uznawana za ,zaawansowane” (jak Kalifornia) i te powszechnie uzna-
wane za ,zacofane” (jak Meksyk), ktore nie stojg gesiego na abstrakcyjnej ,linii rozwoju”, ale idg
razem, tyle ze w odmiennych kierunkach. Mimo ze kolejni ,tury$ci” z Europy, ktorzy odwiedzajg
Kalifornie (tacy jak Baudrilliard czy, do pewnego stopnia, Castells), postrzegaja ja jako ,model
przysztosci”, to nawet w samym Los Angeles wida¢ owg logike ponowoczesnej fragmentaciji. Mike
Davis, jak gtosi w podtytule swej ksigzki, nie tylko ,odgrzebuje przysztos¢ w Los Angeles”, ale
Swietnie pokazuje na przyktad zaleznosci miedzy dzielnicami przedmie$¢ oraz gett.

Takze Elizabeth Dunn ukazuje owe zaleznosci ,postgpowosci” od ,zacofania”: w ,postfordow-
skiej” Alimie-Gerber wspadtistnieja ,,chodzace przezytki” (robotnicy z ,socjalistyczng mentalnoscia”)
z ,awangardg” polskiego kapitalizmu, czyli ,elastycznymi” menedzerami i ,dynamicznymi” przed-
stawicielami handlowymi. Frugo nie powstatoby bez jednej z tych grup, mimo ze wkfad robotnikow
fabrycznych w powstanie produktu byt wcigz zmniejszany. Takze Frances Pine ukazuje owg ,pro-
dukcje zacofania” — w regionie fodzkim po szoku 1989 roku produkcja przeniosta sig w duzym stop-
niu ,do domu”. Alima-Gerber jest elastyczna, bo produkuje kilkadziesigt rodzajow odzywek dla
niemowlat i dzieki nowoczesnej technologii jest w stanie przestawi¢ produkcje w ciggu kilkunastu
minut. Jednakze takze praca chatupnicza jest ,matoseryjna” i wysoce elastyczna — zarowno jesli
chodzi o warunki produkciji, jak i produkowany asortyment. Takie przemieszanie spotecznych
»gatunkow” nie jest ,po prostu chaosem”. Elastyczny kapitalizm nie jest coraz bardziej ,zdezorga-
nizowany” (jak twierdzg miedzy innymi Lash i Urry), ,ale raczej staje si¢ coraz bardziej Scisle zorga-
nizowany poprzez rozproszenie, geograficzng mobilno$¢ i elastyczne reakcje na rynkach pracy,
w procesach produkcyjnych, na rynkach konsumenckich — a wszystko to poparte jest ogromng
dozg instytucjonalnej, produkcyijnej i technologicznej innowaciji” (Harvey, 1990: 159).
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Kultura w dobie dewaluaciji

Harvey opisuje przejscie do ,elastycznego kapitalizmu” jako proces dewaluacji. Z jednej strony
mamy ,dewaluacje” fordowskich przestrzeni produkcyjnych, opuszczanie ich przez kapitaf i roz-
pad przemystu cigzkiego w krajach zachodnich, z drugiej — ,dewaluacje” pracy i umiejetnosci ro-
botnikow tam pracujacych oraz wymaganie od nich ,elastycznosci”, a zatem nic innego jak prze-
jecia kosztow zwigzanych z transformacja, lub ciggtymi transformacjami, na siebie (Harvey, 1990:
230). Trudna sytuacja na rynkach pracy spowodowata, ze ,elastycznosc”, a wiec nieustanna
Ltworcza destrukcja” przemieniona w ceche charakteru, stafa sie wartoscig samg w sobie, towa-
rem, ktory pracownicy musieli sprzedac¢ zanim mogli odsprzeda¢ swojg site roboczg w pracy (na
przyktad w trakcie rozmowy kwalifikacyjnej), lub ktdrej musieli dostarcza¢ w trakcie pracy, aby jej
nie straci¢. Innymi stowy, poprzez ,elastycznos¢” musieli zademonstrowac, ze gotowi sg nie-
ustannie odmieniac siebie, tak jak coraz szybciej odmienia sie kapitalizm. Jednym ze sposobow
stwarzania ,elastycznego ja” byty techniki ,zarzadzania”, ktére wybornie opisuje Dunn. Innym by-
ta konsumpcja. Aby jednak konsumpcja mogta sta¢ sie ,towarem”, potrzebna byta trzecia i naj-
wazniejsza dewaluacja: pienigdza. Jak pisze Harvey, proby przezwyciezenia ,klinu przestrzenne-
go” z jednej strony byty ograniczone dobrze zorganizowang klasg robotnicza, a z drugiej przez
nierozwijajacqg sie baze produkcyjng, ktéra uniemozliwiata rozszerzenie bazy fiskalnej dla wydat-
kow panstwa. Zatem jedynym narzedziem, jakie panstwo miato do dyspozycji, byta polityka mo-
netarna oraz ,mozliwos$¢ drukowania pieniedzy w takiej ilosci, jaka zdawata sie by¢ potrzebna do
utrzymania stabilnos$ci gospodarki. W taki sposob rozpoczeta sie fala inflacji, ktora w koncu po-
chfonefa powojenny boom” (Harvey, 1990: 142).

Owa dewaluacja pociagneta za sobg kryzys pienigdza jako nosnika ,wartosci”. Jak pisze Ha-
rvey, ,pienigdz nigdy nie byt jasnym i jednoznacznym nosnikiem »wartosSci« i niejednokro¢ bywat
na tyle metny, ze sam stawaf sie¢ powaznym zrodtem niestabilnosci i niepewnosci. W warunkach
porzadku powojennego kwestia pienigdza miata dos¢ stabilng podpore. Dolar amerykanski stat sie
medium $wiatowego handlu, poparty formalnie sztywng wymienialno$cig na zfoto, a politycznie
i ekonomicznie — przez ogromng site produkcyjng amerykanskiego przemystu. Organizacja prze-
strzenna amerykanskiego przemystu stata sie de facto gwarancjg migdzynarodowej »wartosci«.
Jedng z oznak rozpadu systemu fordowskiego/keynesowskiego byt koniec systemu z Bretton
Woods, wymienialnosci dolara na ztoto, oraz przejscie do Swiatowego systemu ptynnych kursow
walutowych. Rozpad ten byt cze$ciowo skutkiem zmieniajgcych sie relacji czasoprzestrzennych
wyniklych z logiki akumulaciji kapitatu. Wzrastajace zadtuzenie (szczegolnie wewnetrzne Stanow
Zjednoczonych), a takze coraz ostrzejsza migdzynarodowa konkurencja ze strony odnowionych
przestrzeni $wiatowej gospodarki w warunkach nasilajgcej sie akumulacji byty gtownym powodem
podwazenia pozycji amerykanskiej gospodarki jako wytacznej gwaranciji $wiatowego pienigdza”
(Harvey, 1990: 297).

Skutki tego sg ogromne. Po raz pierwszy w historii gospodarki polegaja na ,niematerialnych”
pienigdzach, tj. przeptywajacych wirtualnie miedzy bankowymi kontami i w zadnym juz stopniu
nie zwigzanymi z kruszcami czy tez mozliwosciami produkcyjnymi okreslonych gospodarek. Sa-
me kursy walut staty sie od 1973 roku bardzo niepewne i niejednokro¢ zbijano fortuny wytgcznie
dzieki kupowaniu odpowiednich walut w odpowiednim czasie. Jednoczesnie gwattownie przyspie-
szyt proces inflacji, bardzo niestabilny zarowno w porownaniu z roznymi krajami, jak i dla po-
szczegolnych gospodarek. Pienigdz, innymi stowy, stawat sie coraz mniej pewng inwestycja, wiec
nalezato znalez¢ o wiele bezpieczniejszy ,nosnik” wartosci. Zatem zamiast kupowac dolary, kto-
rych warto$¢é moze w kazdej chwili spas¢, lepiej kupi¢ obraz Picassa, bowiem istnieje wieksza
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gwarancja, Ze, po pierwsze, jego warto$¢ bedzie stabilna, a po drugie, moze on przyniesc¢ zysk
w czasie. W ten sposdb kultura, tradycja czy lokalno$¢ staty sie nosnikiem wartosci i zostaty ,uto-
warowione”.

Frugo i produkcja ponowoczesnej wartosci

Buchowski, Dunn i Pine opisujg rozliczne skutki procesu osfabienia pienigdza jako nosnika ,war-
tosci”. Dosc¢ stabilny i jednostajny rezim wartosci doby fordowskiej, oparty na potencjale produk-
cyjnym Standéw Zjednoczonych i na dolarze, zostat rozbity na drobne kawatki. Stad zaréwno este-
tyzacja polityki, ,produkcje lokalnosci”, proby oparcia sie na ,tradycji” czy tez odbudowania
Jwartosci” w sensie moralnym. Na tym tez polega efekt ,boczkow” — ukazujg one, wtasnie dzieki
ztudzeniu ulotnosci, wizje tego, co ma by¢ nieprzemijajgce czy wieczne. Ponowoczesnosc jest
wigc w pewnym sensie takim zorganizowanym chaosem wspotistniejgcych i konkurujacych rezi-
mow wartosci, pomieszaniem rozlicznych ,prawd absolutnych”. W tym sensie reklama Prusako-
lepu nalezy do innej epoki — epoki klasycznego fetyszyzmu towarowego i polskiej wersji kultu car-
go, kiedy to Ameryka i Zachod byty wartoscig absolutng (a dolar i marka jedynym ,rzeczywistym”
pienigdzem w Polsce). Swarzedzkie gusta takze nalezg do tej ery: jak pisze Michat Buchowski, sto-
larze starali sie robi¢c meble, takie jak ,Mercedesy”. Zachodni samochod: solidny i jednoczesnie
ekskluzywny (w granicach mozliwosci) byt ,,standardem” dobrego mebla. To wiasnie w tej epoce
Polacy, jak $wietnie ujat to Jachym Topol, objawili sie cafej Europie jako Chrystus, ktéry na ramio-
nach zamiast krzyza niesie dywan na targ. Prusakolep jest tutaj wiecej niz typowy, z charaktery-
stycznym dla fetyszyzmu towarowego przemieszaniem ludzi z towarami: $rodek na prusaki ma
by¢ taki jak cztowiek — rzetelny i skuteczny. Oprocz tego, ze towar dziata, dowiadujemy sie tez, iz
,dziata przez 6 miesiecy”. Ponadto produkt w reklamie pojawia sie w rekach marynarza — kogo$
zyjacego pomiedzy Polska a ,wielkim Swiatem”, bedgcego jakby ucielesnieniem idei joint-venture
oraz gwarancjg jakosci Prusakolepu. Jako osoba ,obyta” z wielkim $wiatem, marynarz reczy
— dosc¢ dostownie — za towar. Ponadto, za marynarzem oraz za kucharzem (ktory jest drugg oso-
ba uwierzytelniajacq towar) stoi meska statecznosc¢ — osoby ptochliwe wobec prusakow to przede
wszystkim kobiety. Boczki natomiast pochodzg juz z innej epoki i s3 markg w znaczeniu postfor-
dowskim — nikt nie nadaje miesu ,ludzkich” cech — wrecz przeciwnie. Reklama boczkow jest cze-
$cig towaru, a nie opowiescig o nim. To dlatego hasto reklamowe jest tak poetyckie — aby uwie-
rzytelni¢ ,solidnos¢ i marke firmy” Kaminiarz musi stworzy¢ wtasny $wiat, wiasng ontologie
i potrzebuje do tego wszystkich tych skojarzen: narod, Polska, Zachdd, praca, piekne wspomnie-
nie z wakacji. Innymi stowy, musi stworzy¢ wtasng marke, ktéra mogtaby by¢ solidnym i w mia-
re bezpiecznym nosnikiem warto$ci. To dlatego ,boczki” estetyzujg ,warto$¢”. To witasnie ,war-
tos¢”, lub innymi stowy to, co ma sig na nig sktadaé, jest tematem tego landszaftu malowanego
migsem: widzimy i ,boczki”, i ,zachod” w catym swym nawarstwieniu znaczen, jednak to czego
nie widzimy, a co faczy — w hasle — boczki z zachodem jest przedmiotem tego przedstawienia.
A wiec ,boczki” sg ponowoczesng wizualng definicjg ,wartosci” lub jedng z wielu mozliwych de-
finicji ,wartosci”.

To wiasnie zalgzki zjawisk, takich jak powstawanie marki ,Narod”, opisuje Frances Pine. Jed-
nakze jeszcze dekade temu ,boczki” o takiej ,profesjonalnej” estetyce nie bylyby mozliwe. Wiedy
krolowat landszaft malowany owocami — jak w reklamie Frugo. Jak przypomina Iga Mergler, rekla-
my Frugo tworzg caty nowy $wiat, ktory — skontrastowany ze ,sztucznym” $wiatem o0sob star-
szych i kojarzonych z ,socjalizmem” — zdaje sie ,naturalny”, tak jak naturalna byta telewizja MTV
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— w przeciwienstwie do komunistycznej propagandy — i tak jak naturalny jest kapitalizm. Kampania
Frugo wykorzystuje klasyczne chwyty ideologii kapitalistycznego indywidualizmu: bohater reklamy
Swiadomie i celowo przedstawiony jest jako niezalezny ,atom” pochodzacy ,nie z tego Swiata”,
oderwany od ,tu i teraz” i niemalze latajgcy w kosmosie. Nastolatek niezalezny jest od rodziny, spo-
teczenstwa, narodu i przedstawiony sam na tle krajobrazu wykonanego wytgcznie z owocow. Sce-
neria, w ktorej nakrecono spoty, jest celowo studyjna, wrecz — jak przekonuje Iga Mergler — teledy-
skowa. Nastolatek utozsamiany jest z egzotycznymi owocami, ktdre kragzg w ,Galaktyce Frugo”
niczym newtonowskie planety/atomy/jednostki — z tg rdznica, ze sg jeszcze bardziej ,wolne”, bo-
wiem niewiele robig sobie z grawitacji. Warzywa oraz migso zaliczone sg tutaj do oSmieszanego
Swiata socjalizmu: ,,owocami to sie jeszcze nikt nie najadt, a mieso ze zwyktym kartoflem nie je-
den nardd wyzywito” — mowi jeden z socjalistycznych ,zgredow”. Zatem kapitalizm wymaga od
nas — konsumentow i pracownikow — ¢czegos wiecej niz ziemniaki i migso, stanowigcych tradycyj-
ne pozywienie dla robotnika postrzeganego jako ,ludzki silnik” (Rabinbach, 1992). Frugo zatem
promuje zupetnie inny model pracownika oraz konsumenta — nie ,ludzki silnik”, ale artyste.

Gtownym atrybutem nastolatka z Frugo jest farba w sprayu, ktorg zamalowuje kamerg. Graffiti
to, jak przypomina Iga Mergler, jeden z gtownych elementow kultury hip-hopu. W tym sensie Frugo
jest bardzo wczesnym i optymistycznym wyrazem polskiego wyobrazenia o Ameryce, hip-hopie
i sztuce ,.ulicy”, podobnym do filmu Basquiat i wizerunku popularnego wowczas zespotu Blenders.
Elastyczny konsument Frugo to nie ktos, kto pochtonie jak najwieksze ilosci produktu, ale artysta,
ktdry dobiera dla siebie najlepsze produkty, takie kidre odzwierciedlajg jego niepowtarzaine (czytaj:
elastyczne) ,ja”. Ale i elastyczna produkcja stafa sig sztuka: w Polsce po 1989 roku ,kreatywno$c”
zaczefa pojawiac sie wyzej niz ,pracowitos¢” na listach cech oczekiwanych przez pracodawcow.
Ludzi kreatywnych cenito sig, a pracowitych — leczyto. ,Pracowitos¢” — jeszcze do niedawna jedna
Z najwazniejszych mieszczanskich warto$ci — zamienita sie w ,pracoholizm”. Dlatego spoty Fru-
go sg, jak przypomina lga Mergler, odzwierciedleniem wizji Swiata pewnej grupy 0s6b pracujgcych
w mediach, a nie obrazem $wiata mtodziezy. W takiej wizji Swiata tylko pracownicy reklamy moga
by¢ w zupetnosci spetnieni i, co ciekawe, jeszcze w roku 2005 artykut w ,Polityce”: jako takich
wiasnie ludzi opisuje Iwo Zaniewskiego i Kota Przybore — autorow miedzy innymi kampanii Frugo
(Rozmowa z Iwo Zaniewskim, s. 61). | zycie, i praca sg dla nich sztuka i dlatego nie znajg oni kon-
fliktu miedzy ,ja w pracy” i ,ja prywatnie” lub, innymi stowy, nie nalezg do grona 0sob, ktore wsta-
jg rano z przeklenstwem na ustach ,zndw trzeba iS¢ do roboty”. Nawet ,pracoholizm” Zaniewskie-
go i Przybory jest ukazywany jako zaleta, a nie wada — oddanie sztuce.

Jednoczesnie Zaniewski i Przybora ukazani sg jako bohaterowie polskiego kapitalizmu, bowiem
ich praca-sztuka wyrasta ponad ,rynek” reklamy, ktory przeciez potrafi by¢ infantylny i ,ogfupia-
jacy”. | to jest dos¢ typowe dla produkciji ponowoczesnej ,wartosci”. Petna indywidualizacja, a za-
tem produkcja ,warto$ci” niszowej, moze odbyc sie wyfacznie poza rynkiem. Wolny rynek jest in-
stytucja, przynajmniej teoretycznie, egalitarng — kazdy ma prawo kupic i sprzedac, a ceny ,ustalajg
sig same”, a zatem sg niezalezne od 0s0b zaangazowanych w transakcje, ich charakterow czy po-
zyciji klasowej. A wigc idea wolnego rynku ktdci sie z ideg produkcji niszowej, ktora polega na
stwarzaniu roznic, czesto bardzo subtelnych, miedzy konsumentami. Produkcja wartoSci niszowe;j
musi odbyC sie poza rynkiem, a najlepiej w opozycji do rynku. Paradoksalnie, sam ,rynek” tez ma
cechy fordowskie (ekonomia skali) i wtasnie pod tym katem byt krytykowany m.in. przez szkote
frankfurcka. Stad ,bunt na sprzedaz”, bunt przeciw masowosci, ogtupianiu i oszukiwaniu przez ry-
nek. Taka wtasnie byta logika ,walki ze Sciemg”, czyli kampanii Frugo wymierzonej przeciw zbyt
amerykanskim i zbyt komercyjnym ,walentynkom”. O ile odcinanie si¢ od ,tu i teraz” przedstawio-
nego pod etykietkg ,socjalizmu” byto skuteczne jeszcze w roku 1996, o tyle juz kilka lat pozniej
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»polskoS¢” czy ,swojskos¢” okazywata sie stabilniejszg inwestycjg niz ,amerykanskoSc”.
Juz pierwsza kampania Frugo odnosita sie do ,lokalnosci”, tyle ze jeszcze przedstawiajac jg jako
matowartosciowa w poréwnaniu z abstrakcyjnym i pochodzacym z zewnatrz kapitalizmem. Arty-
kut z ,Polityki” natomiast przedstawia Zaniewskiego i Przybore jako obroncow, czy tez promoto-
row, polskosci — mato kto chyba myslat o nich w ten sposéb w 1996 roku. Zdajg si¢ by¢ oni naj-
lepszymi marketerami w Polsce, bo skutecznie 13czg zachodni ,profesjonalizm” (czyli estetyke
0 wysokiej wartosci) z polskoscig czy lokalnymi znaczeniami. Zbyt duzym osadzeniem w pol-
skosci autorka tekstu ttumaczy fakt, iz duet ten nie jest doceniony (prosze zwroci¢ uwage na
ekonomicznosc¢ tego stowa) na migdzynarodowych konkursach, co jednak przedstawione jest jako
zaleta, a nie wada. Wartos¢ druzyny Przybora-Zaniewski sktada sig ze skutecznego potgczenia
»polskosci” i ,Swiatowosci”.

Zatem ,kapitalizm w ogole” oraz abstrakcyjny rynek sg bardzo kruchg inwestycja. | dlatego ga-
laktyka Frugo znikneta do$¢ szybko — dzi$ bardzo trudno Frugo kupi¢, a z rynku wyparty je soki
Tymbark czy tez Kubusie. Paradoksalnie, soki Kubus odnoszg sie do dziecigcosci i nawigzujg
w duzej mierze do Bobo Fruta — produkiu socjalistycznej Alimy, od ktorego kapitalistyczna Ali-
ma-Gerber produkujgca Frugo bardzo usilnie starata si¢ odcigé. Dzisiaj jednak Alima-Gerber nie
przyznaje sie, ze kiedy$ produkowata Frugo (a przynajmniej stowem nie wspomina o nim historia
firmy zamieszczona w internecie). O ile odzywki dla dzieci Gerber i Bobo Fruty sg przeznaczone
dla dzieci, o tyle na przyktad Kubusie juz nie. Kubusie stanowig dos$¢ oczywiste przeciwstawien-
stwo idei marketingu niszowego, bowiem zamiast uscisla¢ bardzo konkretny ,target”, raczej sta-
rajg sie przywota¢ ,dzieciaka”, ktory siedzi w kazdym z nas. Ponadto, podobnie jak inne soki,
Kubu$ promuije ,zdrowie” i odwotuje sie bardziej do primordialnej niz kapitalistycznej wizji ,natu-
ralnosci”. Soki pijemy po to, aby byé zdrowym. Podobnie jak wody mineralne, pomagajg nam od-
zyskac utracong tacznosc z nieskalang matkg naturg. Do tego czesto ,przyroda” utozsamiana jest
z narodem, jak w reklamach sokow Tymbark przedstawiajgcych stowianskg sielanke, dziewicze
sady owocowe i nieskazitelnie zdrowe owoce. Napoje natomiast pije sie po to, aby dodawaly sity.
| dlatego wtasnie Frugo jest ,abstrakcyjne”, wystepuje w kolorach, a nie smakach, bowiem napoj
ma dodac ,energii”, ktora jest abstrakcyjng jakoscig mierzong naukowo, a nie zdrowia, ktore jest
konkretne, bo zwigzane z przyroda. | dlatego, paradoksalnie, Frugo blizej nie do sokow, ale do ka-
wy, herbaty, alkoholu czy popularnych ostatnio napojow ,energetyzujagcych” — czyli do tego, co
Sidney Mintz (1986) nazywa ,zywnoscig stymulujacg” (drug foods).

Zywnosé stymulujaca to pewna grupa produktow, ktore pojawity sie wraz z masowa produkcia
cukru i ktore miafy na celu wyzywienie pojawiajgcych sie brytyjskich mas robotniczych. Mintz po-
kazuje jak produkowany na Karaibach cukier umozliwit angielskg rewolucje przemystowg — biaty
chleb popijany stodzong herbatg staf sie podstawowym daniem angielskiej klasy robotniczej. Po-
dobnie, mimo ze pozniej pijanstwo w$rdd robotnikow stato si¢ istng zmorg pracodawcow, pierw-
sze ,masowe” rynki zbytu na produkowany z karaibskiej trzciny cukrowej rum znajdowaty sie na
angielskich statkach — w XVIIl wieku marynarze otrzymywali dziennie pof litra rumu, ktory byt trak-
towany jako pozywienie — tak jak cukier stanowigc Zrodfo energii tanie oraz fatwe do sktadowania
i transportu. Do dzi$ na przyktad boliwijscy gornicy zabierajg ze sobg pod powierzchnie 96-pro-
centowy alkohol pod nazwg ,Dobry smak” i liscie koki stanowigce podstawowy ,stymulant”
umozliwiajgcy im wysitek fizyczny. To wtasnie dlatego ,mocno owocowy” napoj Frugo, ktory miat
by¢ stymulantem ,kreatywnosci”, przeciwstawiany jest w reklamie socjalistycznym stymulantom
biurowym: kawie i herbacie. Wiara w site stymulujaca ,owocow” (czyli metafory indywidualizmu)
byfa iscie religijna i do$¢ szybko mineta. Dzi$ Frugo w zasadzie jest sktadnikiem do drinkéw, po-
towg Bacardi Breezera. Zamiast ,mocno owocowy”, etykieta serii Drink Ready przedstawia Frugo
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jako ,napoj bezalkoholowy” i zaleca ,dodanie 40 procentow”. A zatem bez alkoholu, stymu-
lant-Frugo zdaje sie by¢ niepetnowartosciowy. Ideologia indywidualizmu zdawata sie wyzwalac¢
»energie” w konsumencie-pracowniku tylko przez bardzo krotki okres — a dzi$ na przyktad rekla-
my napoju energetyzujacego Powerade otwarcie nawigzujg do modelu pracownika jako ,ludzkie-
go silnika”, tyle ze przebranego za sportowca i to do tego diugodystansowego.

Import zjawisk rodzimych

To jak krucha jest ,kapitalistyczna naturalno$¢” ukazuje fakt, iz Frugo stato sie idealnym celem
dla moralizujacych dziennikarzy — a przede wszystkim dla Marcina Mellera, ktéry w 1998 roku
przygotowat raport dla ,Polityki” pod hastem ,Pokolenie Frugo. Raport o nastolatkach”. Stworze-
nie pojecia ,pokolenia Frugo” jest pod wieloma wzgledami precedensem, bowiem stato sie ono
punktem wyjscia do wielu pozniejszych ,debat” — o ,generacji Nic”, ,pokoleniu JP2” i wszyst-
kich innych. O ile na przyktad artykuty z poczatku lat 90. alarmujace o zagrozeniu ,pokoleniem X”
byty dos¢ $wiadome tego, iz pojecie to jest importem z Ameryki i moze nie by¢ adekwatne do
opisu rzeczywistosci polskiej, o tyle Marcin Meller i jego kontynuatorzy, uzywajac rodzimej mar-
ki, byli przekonani o tym, ze opisujg polskie zjawisko. Mimo ze potepiali ,hedonistyczng mto-
dziez”, wytaczajac argumenty przerabiane juz przez licznych epigonow szkoty frankfurckiej — to,
ze stuchajg ,agresywnej i wulgarnej” muzyki, uzywajg komputerow, ogladajg telewizje, graja
w gry RPG, wolg mie¢ niz by¢ i sg do$¢ oczywistym przyktadem ofiary przemystu rozrywkowe-
go. Juz w tekscie Mellera widac¢ rozroznienie na ,frugowcow” z wielkich miast, ktorzy pijg Frugo
i Zyja ,realnie” w sieci, oraz na ich ,biedniejsza” wersje z kijami baseballowymi stuchajaca ulicz-
nego hip-hopu. Jak wybornie pokazuje Marek Radziwon (2002), juz w 1997 roku pojawito si¢ po-
jecie blokersow, najpierw jako okre$lenie przestepcow z warszawskiego Goctawia, a juz kilka
miesiecy pozniej jako uniwersalny wytrych dla komentatorow probujgcych opisac kapitalizm po
polsku. Dwa lata pozniej, jak pisze Radziwon, ,blokersow kupili wszyscy: reklama, telewizja
i sport”. ,Czy blokowisko jest familijne?” — pytata Telewizja Polska w programie Familijny Poznan.
Autorka programu [...] zastanawia sie, czy miejsce zamieszkania wptywa na styl naszego zycia.
Pokazuje mtodziez, ktéra mieszka w blokach — tak zwanych blokersow. | zderza ten wizerunek
mtodych ludzi z mfodziezg uzdolniong, ktora na co dzien uczy si¢ w VI LO. Wizja TV nadawafa
serial animowany pod tytutem Blokersi, druzyna futbolowa Blokersi brata udziat w rozgrywkach
pitki halowej Ligi Politechniki Rzeszowskiej. Tu przekaz stat sie jeszcze bardziej stereotypowy.
Z informaciji o poznanskich szkofach $rednich mozna na przyktad bez wahania wnosic, ze mfo-
dziez uczaca sie w VIl liceum mieszka wytacznie w willach z basenami” (Radziwon, 2002). W ten
Sposadb hip-hop uliczny zostat, by uzy¢ wyrazenia Appaduraia (1996), ,uwieziony” w blokowisku,
a wyrastajacy jak grzyby pod deszczu rozliczni specjalisci od blokersow, jak przypomina Radzi-
won, zupetnie pomijali fakt, ze w blokach mieszkajg takze profesorowie uniwersyteccy, policjan-
ci, strazacy, pielegniarki, listonosze, sklepowe i gornicy. W pewnym sensie zatem, ,blokowiska
i blokersow zrodzito (...) nasze prowincjonalne pragnienie Ameryki, takie marzenie o polskim
Bronxie. Bronxu nie mamy, zostat wiec na Goctawku wykreowany. W rzeczywisto$ci jednak $wiat
na przykiad z filmu Czesé, Tereska jest takim samym fatszem, jak inne polskie filmy ostatnich lat
udajace amerykanskie kino akcji. Ich sukces — nie artystyczny, ale kasowy — polegat na siggnie-
ciu po polska scenografie i obce schematy jednoczes$nie, ale to przeciez jeszcze nie realia. Za-
miast amerykanskich komandosow w Wietnamie, publicznos¢ oglada wiec oficerow Wojska Pol-
skiego w Jugostawii. Zamiast parki — przasne moro, zamiast buszu — tgka i sosnowy lasek, istota
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jednak pozostaje. Niepokorny twardziel, brudna robota, pigkna kobieta. Blokowiska i blokersi sg
zjawiskiem podobnym — obcym odbiciem w krajowym, pogierkowskim opakowaniu. Stad ztudze-
nie obcowania z polska rzeczywistoscig i dyskutowania o waznych polskich problemach, ktore
— kiedy zedrze¢ polskie poztotko — pozostajg ledwie siodmg wodg po kisielu, amerykanska kal-
ka” (Radziwon, 2002). Blokersi, jak pokazuje Radziwon, oraz wszelkie inne odmiany ,Pokolenia
Frugo” sg przedsigwzigciem zarowno intelektualnym, jak i kasowym. Hip-hop czy tez bunt prze-
ciwko kapitalizmowi zostat ,uwieziony” w konkretnych miejscach po to, aby staf sie ,autentycz-
ny” i przez to sprzedawat sig lepiej. A wigc mozna z jednej strony demaskowaé — jak wybornie
robi to Radziwon — taki import zjawisk lokalnych. Jednakze warto tez pamietac, ze nie chodzi tu
tylko o bardziej lub mniej udolne nasladownictwo ,ukochanego” Zachodu, ale bardziej jest to spor
o to, co jest ,autentyczne”, a zatem jest to po czesci spor o ,warto$¢”. Nie mozna wiec zapomi-
na¢ przy wszelkich analizach kulturowych o szerszym kontekscie gospodarczo-politycznym
i 0 rezimach wartos$ci, pod ktdrymi dane produkty kulturowe powstaja.

Zatem, jak przypomina Elizabeth Dunn, zjawiska takie jak ostentacyjne obnoszenie sig z telefo-
nami komarkowymi, budowanie wielkich domow na pokaz czy nadmierna konsumpcja mozna ta-
two potraktowac jako przejawy imperializmu kulturowego — bezmysinego nasladowania obcych
wzorow kulturowych, prob zrobienia z Polski Ameryki/Zachodu. Jednakze nie ma nic specjalnie
dziwnego ani nowego w przejmowaniu stylow, mad czy zachowan. Pigtnowanie nasladownictwa,
ktore jest, jak pokazuje Dunn, strategig przetrwania na brutalnym rynku pracy, jest w zasadzie pro-
dukcjg innej ,wartosci” — lokalnej, rodzimej, wydajacej sie by¢ bardziej ,autentyczng”. Polska hu-
manistyka, jak przypomina Michat Buchowski, zbyt czesto lekcewazy takie zjawiska jako przejawy
,nowobogactwa” czy polskiej zasciankowosci, nie dostrzegajgc tego, iz sg to strategie uwikfane
w produkcje ,wartosci”. Prezentowane tu teksty probujg podejs¢ do problemu od zupetnie innej
strony, bowiem zupetnie inaczej rozumiejg ,kulture”, ,tozsamosSc” czy ,lokalno$¢”. Ponadto za-
uwazaja, iz produkcja wartosci jest zjawiskiem o wiele szerszym niz panstwo narodowe i dlatego,
na przyktad, mimo ze Dunn z ironig odnosi sie do aroganciji ideologii Frugo, to jednak pokazuije, ze
zarowno kierownicy, przedstawiciele handlowi, jak i zwykli robotnicy Alimy-Gerber sg w zasadzie
pod identyczng presjq ze strony migdzynarodowego elastycznego kapitalizmu i sposobu, w jaki od-
mienit on rynki pracy. A roznica migdzy nimi polega jedynie na tym, ze kadry zarzadzajace maja
wiecej narzedzi i mozliwosci, aby z presjg takg sobie radzic.
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Transformacje tozsamosci w Alimie-Gerber

Elizabeth C. Dunn
FRUGO
| PRODUKCJA ELASTYCZNYCH CIAL

B yt piekny, wiosenny dziert 1996 roku, niespefna cztery lata po tym, jak Gerber kupit Alime. Sta-
tam w kolejce przed fabryka razem z ttumem pracownikow i dystrybutorow Alimy-Gerber, cze-
kajac na autobus, ktdry miat nas zabrac do eleganckiego teatru w centrum Rzeszowa. Pracowni-
cy AG — wyfacznie ci umystowi — i ja kreciliSmy sie i szeptaliSmy do siebie nerwowo. Kurtyna
wiasnie szta w gore: staliSmy o krok od narodzin produktu, ktory mogt przesadzi¢ o bycie lub nie-
bycie Alimy-Gerber.

Gdy zasiedliSmy juz na widowni, polski dyrektor sekcji marketingu dumnie przedstawit nowa li-
nig sokow owocowych. ,Frugo!” — triumfalnie obwiescit marketer i wyjasnit, ze marka wystepuje
w czterech kolorach, a nie smakach, i ze jest skazana na sukces, bowiem stworzono jg z wyko-
rzystaniem marketingu niszowego, nigdy dotad niestosowanego w Polsce. ,Produkt dla wszyst-
kich jest produktem dla nikogo. Nikt sig z nim nie identyfikuje” — powiedziat prowadzacy. ,Dlatego
Frugo jest skierowane przede wszystkim do mtodziezy. Jak zadna inna marka, Frugo stanie sie cze-
$cig $wiata mtodych. Wejdzie do ich kultury”. Swiatta przygasly, z sufitu opuszczono ogromny
ekran, a my czekaliSmy w napieciu. W jednej chwili wybuchta przed nami feeria barw i dzwigkow,
a bezcielesny gtos zaintonowat: ,Frugo!” Na ekranie pojawit si¢ mtodzik ubrany niczym cztonek
gangu z Los Angeles, noszacy modnie szerokie ubranie i malujgcy sprayem. W tle ustyszelismy
szept: ,Frugo bez zadnych ograniczen”.

Nagle zgietk przycicht, a kolorowa sceneria zmienita sig¢ w monotonng i jednolit. Na ekranie
zobaczyliSmy stereotypowego zgreda, grubego i ocigzatego, ktory albo stojac, albo siedzac za sto-
tem, zaczynat przemawiac. Na przykfad w reklamie czerwonego Frugo otyta kobieta, w berecie
i czarnym garniturze, siedzac na czerwonym tle mowita stanowczo: ,Dzisiejsza rozwydrzona mfo-
dziez musi wiedziec¢, ze nam czesto brakowato burakow, a co dopiero mowic¢ o owocach!”. W re-
klamie pomaranczowego napoju przysadzista kobiecina z dtugimi pomalowanymi paznokciami
i w niemodnej fryzurze siedziata przy stole z pretensjonalng zastawg i mowita drzagcym gtosem:
,Swiezymi owocami mozna gustownie udekorowaé stot. Ale plastikowe owoce moga by¢ réwnie
estetyczne”. Gdy tylko ,zgred” konczyt mowié, z gory obrazu na posta¢ napierata butelka Frugo.
Postac zgreda deformowata sie, malafa, a nastepnie znikata. Wtedy pojawiat sie gfowny bohater:
wyluzowany chfopak, ktory uzywat butelki, zeby zgnies¢ znienawidzonych dorostych i ich cate oto-
czenie. Powracafo gtosne bebnienie, jaskrawe kolory zaczynaty wirowac, a publiczno$¢ patrzyta,
jak mtodzik zamalowuje sprayem kamerg. Na koniec anonimowy gtos wyszeptywat slogan: ,No,
to Frugo!”

Publicznosc¢ byta zachwycona, a usmiechy na twarzach pracownikow zdradzaty mieszanine
entuzjazmu i ulgi. Spoty byly juz hitem w$rdd dystrybutoréw, co dobrze wrozyto odbiorowi rekla-
my przez szerszg polska publicznos¢. Trudno mi byto jednak bra¢ udziat w tej ogolnej wesotosci.
0 co chodzito w tych reklamach? Dlaczego wszyscy zanosili sie $miechem, kiedy pojawiali si¢
zgredziali dorosli? Pracownicy wyjasnili mi symbolike reklam; niedtugo po tym zaczetam dostrze-
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gac podobne obrazy w innych miejscach: w nawykach odziezowych polskich menedzerow, w roz-
mowach ich amerykanskich przefozonych oraz w dyskusjach w hali fabrycznej, gdzie nie szcze-
dzono zjadliwych komentarzy. Te obrazy ruchu i zastoju, elastycznoscii sztywnosci, starosci i mto-
dosci byty wszechobecne i nikogo juz nie pozostawialy obojetnym — ani konsumentow, ani
pracownikow.

Zaczetam zdawac sobie sprawe, ze chociaz marketing niszowy rzekomo dotyczy tworzenia
rynkow konsumenckich poprzez promowanie nowych tozsamosci, wspomaga tez utowarowienie
pracy i segmentacje jej rynkow. Pojecia, ktore tak biyskotliwie i zabawnie zostaly uzyte w reklamie
Frugo, byty czescig wiekszego procesu, w ktorym niektorych ludzi kategoryzowano jako ,.elastycz-
nych”, ,racjonalnych” i ,indywidualistycznych”, podczas gdy innym przylepiano etykiete ,bier-
nych”, ,kolektywistycznych” i ,sztywnych”, a wigc niezdolnych a priori do odegrania wiodgcej ro-
li w ,transformacji” ekonomicznej. Marketing niszowy faczyt urynkowienie i podmiotowosc nie
tylko po to, by przemieni¢ gospodarke z tej ograniczonej przez podaz w te ograniczong przez po-
pyt, ale i po to, by dokonac transformaciji pragnienia, tozsamosci, klasy i zawodu.

Tworzenie postkomunistycznych rynkéw niszowych:
narodziny strategii

Nietrudno byto zrozumie¢ atmosfere powszechnej nerwowosci i napigcia podczas otwarcia kam-
panii Frugo. W trakcie prywatyzacji w 1992 roku wtadze Gerbera tagodzity obawy pracownikow,
rysujgc obraz dostatniej przysztosci. Obiecywano, ze nowa Alima-Gerber bedzie gféwng osig eks-
pansji amerykanskiego Gerbera na europejskie rynki, a dzigki produkcji odzywek dla niemowlat
z Rosji, Gzech, Wegier, Francji, a moze nawet i Bliskiego Wschodu pracownicy Alimy bedg dosta-
wac wysokie wynagrodzenia. W 1996 byto jednak jasne, ze sytuacja nie przedstawiata sie tak ro-
Zowo jak oczekiwano. Z upadkiem Zwigzku Radzieckiego i zapascig gospodarczg w bloku wschod-
nim eksport spadt dramatycznie. Polski rynek odzywek dla niemowlat nie rozwijat si¢ tak szybko
jak spodziewata si¢ tego AG, a maszyny, za ktorych przeniesienie do Polski Gerber zaptacit stono,
staty bezczynnie przez blisko potowe czasu pracy, nie liczac nocy i weekendow.

Firma pokrywafa koszty, sprzedajgc soki Bobo Frut na rynku krajowym, ale i ta sprzedaz ma-
lafa. Brakowato produktow, ktore zajetyby bezczynne linie produkcyjne. Zaczeto zwalniac ludzi, wy-
najmowac inne firmy do poszczegolnych zadan, a wynagrodzenia nie wytrzymywaty wyscigu
z szybko rosnacy inflacjg. Ludzie w hali fabrycznej i w biurze zaczynali sie martwi¢ — nad ich gfo-
wami zawista grozba bezrobocia. Pracownicy czekali i obserwowali, jak gigant farmaceutyczny, do
ktorego nalezat Gerber, odpowie na wysitki AG obawiajac sie, ze moze on po prostu zlikwidowac
te odnoge korporaciji.

W odpowiedzi AG opracowata inng strategie. O ile rozrost rynku odzywek dla niemowlat byt po-
wolny, o tyle rynku napojow — gigantyczny. W 1995 roku Polacy spozywali 0 197 proc. wiecej so-
kow niz w 1992 roku. Chociaz w 1995 roku spozycie na osobe osiggneto 7,9 litra, wiadze AG uwa-
zaty, ze kiedy Polacy osiggng wiekszy dochod netto, spozycie moze dorownac Sredniemu
poziomowi europejskiemu (15 litrw rocznie na osobg), a nawet 0siggna¢ poziom niemiecki (38
litrow na osobe). AG miata duze do$wiadczenie w wytwarzaniu sokow dla dzieci. Rynek sokow dla
matych dzieci miaf jednak niski potencjat wzrostu, gdyz AG kontrolowata jego niemal 80 proc. To-
tez zamiast skupia¢ sie na matych dzieciach albo dorostych, AG postanowita dokonaé resegmen-
tacji krajowego rynku. Frugo, nowy napo6j owocowy, miat dotrze¢ do nastolatkow miedzy 13 a 18
rokiem zycia — grupy wiekowej o najnizszym spozyciu sokow na osobe.
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Pomyst ten byt klasycznym zastosowaniem marketingu niszowego — strategii reklamowej, kto-
ra tworzy grupe spoteczng o doktadnie sprecyzowanych potrzebach i przekonuje, Zze moga one zo-
stac zaspokojone przez reklamowany produkt. Taka forma marketingu z kolei jest czesto podejmo-
wang strategiga w postfordowskim kapitalizmie. Postfordowskie, elastyczne systemy produkcji
opierajg sie na produkcji matoseryjnej dla szybko zmieniajacych sig rynkdw niszowych (Harvey,
1989: 156). W odrdznieniu od epoki fordyzmu, kiedy na stabilnych liniach produkcyjnych produko-
wano dla rynkow masowych, w epoce postfordyzmu konkurencja opiera sie na idei wyspecijali-
zowanych i zroéznicowanych produktow oraz szybkim tempie zmiany w planie produkcji i wy-
twarzanym asortymencie (Shoenberger, 1988: 252; Piore i Sabel, 1984). Strategie marketingu
niszowego, powszechne w $wiecie kapitalistycznym, byly zupetng nowoscig w Polsce. Socjalizm
opierat sie na fordowskiej koncepcji konsumpcji masowej: ekonomie skali mozna byfo uzyskac
przez konsolidacje producentdw i linii produktu. Ze wzgledu na nastawienie socjalizmu na produk-
cje masowa, ciggle nekajace gospodarke niedobory i nieoficjalng wymiang dobr oraz przystug ryn-
ki niszowe nie istniaty. Kazdy chciat wszystkiego. Bobo Frut, na przyktad, byt cennym towarem na-
wet dla 0sob bezdzietnych, poniewaz poprzez rozlegta sie¢ znajomosci (tak charakterystyczng dla
socjalizmu), mozna byto wymieni¢ go na co$ innego.

Aby stworzy¢ postfordowskie rynki niszowe, nalezato zatem wyodrebni¢ grupy o wyspecijali-
zowanym pragnieniu. Zardwno polscy pracownicy reklamy i marketingu AG, jak i pracownicy Grey
and Associates, nowojorskiej agencji reklamowej, ktdrg wynajeto do prowadzenia kampanii Frugo,
opisujg powstawanie strategii Frugo tak jakby istniata dobrze zdefiniowana grupa 0sob z niezaspo-
kojonymi potrzebami. Nie jest jednak wcale jasne, ze owa grupa lub owe potrzeby istniaty przed
pojawieniem sig produktu. Dlatego, aby sprzedaé¢ produkt, reklamy musiaty zdefiniowac grupe do-
celowg ,nhastolatkow” jako osobng jednostke spoteczng (zob. Schrup, 1998: 158). Odrdzni¢ na-
stolatkdw od niemowlat i dzieci w wieku przedszkolnym byto fatwo. AG usuneta wszystkie Slady
nazwy Gerber z produktu, z wyjatkiem nazwy i adresu firmy, ktéry wydrukowano maig czcionkg na
odwrocie etykiety. Kiedy wprowadzono produkt do sklepow, AG upewnita sig, ze Frugo zostanie
umieszczone na potkach obok napojow i sokéw dla dorostych, a nie na stojakach Gerbera.

Odroznienie nastolatkow od dorostych byto znacznie trudniejsze. Aby tego dokonac, reklamy
Frugo przeciwstawiaty sobie nie tylko Swiat socjalistyczny i kapitalistyczny, ale takze socjalistycz-
ne i kapitalistyczne osoby. Z jednej strony Swiat dorostych stereotypowo kojarzyt sie z okresem
socjalizmu. Kobieta skarzaca sig, ze mtodzi nie wiedzg o niedoborach burakow, uosabiata Partie
i jej nacisk na szlachetnos¢ walki i poswiecen. Druga kobieta symbolizowata osobe, ktora stara sie
zachowac elegancje w obliczu niedoboru dobr materialnych. W obu przypadkach do stereotypow
odwotano sie z ironig. Na przyktad, mimo ze kobieta z reklamy pomarariczowego Frugo wierzyta,
ze plastikowe owoce majg wartos¢ estetyczng, publiczno$¢ miata zda¢ sobie sprawe, ze sg odra-
zajace i brzydkie.

Z drugiej strony, reklamy przedstawiaty nastolatka, kiory odrzuca caty socjalistyczny Swiat
— nie tylko partie komunistyczng, ale i cate doswiadczenie okresu socjalizmu — na rzecz innej, no-
wej formy bytu. Doro$li, sugerowata reklama, po prostu nie moga zmienic sie tak jak zmieniaja sie
czasy. Takie obrazy wskazywaty i wysmiewaty socjalistyczne ideaty szlachetnego cierpienia i ofiar
dla Swietlanej przysztosci. Podkreslaty takze takie, powszechnie przypisywane socjalizmowi, ce-
chy, jak szarosc, biernosc, bezruch i nieczuto$c¢ na potrzeby i pragnienia. Dla kontrastu nastolatek
(i Frugo) kojarzony byt z dynamizmem, obcoscia/zagranica, kolorem, dZzwigkiem i spefnianiem
pragnien. Ta strategia opierata sie oczywiscie na stworzeniu roznicy: gdyby zardwno produkt jak
i docelowy konsument nie byli w pewien sposob ,odmienni”, wyspecjalizowany produkt, nie byt-
by potrzebny.
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Ped do tworzenia nowych tozsamosci spotecznych przez konsumpcje mozna czg$ciowo po-
strzegaé jako sprzeciw wobec socjalizmu, wedtug ktérego wszyscy mieli by¢ tacy sami. Oskarze-
nie, ze w socjalizmie wszyscy byli tacy sami, jest jednak przesadzone. Badania etnograficzne prze-
prowadzone w pdznych latach 80. pokazuja, ze ludzie odrozniali sig od innych i oznaczali siebie jako
cztonkow subkultur, robigc wszystko od przyjmowania okreslonych mad przez gtebokie angazowa-
nie sie w odtwarzanie indiafiskich rad plemiennych (Raport, 1995), po walke o0 zachowanie tozsa-
mosci regionalnych. Jednak dla wielu socjalistyczna produkcja masowa stata sie wyznacznikiem te-
go, ze panstwo socjalistyczne parto do jednorodnosci i zniechecato ludzi do roznicowania sie przez
konsumpcije. Dla wielu Polakow konsumpcija stata sie sposobem odrzucenia socjalistycznego ega-
litaryzmu. Produkcja towaréw na czarny rynek, szycie wtasnych (bardziej modnych) ubran czy na-
bywanie zachodnich produkiow na czarnym rynku byto dla socjalistycznych obywateli sposobem
pokazania, ze mogg posiadac rzeczy, ktorych wedtug wtadz nie potrzebowali.

Nic wiec dziwnego, ze bezposrednio po upadku socjalizmu Polacy zareagowali wybuchem sttu-
mionych konsumenckich pragnien. Socjalizm wzniecat pragnienie stwarzania siebie w konsump-
cji, ale deficytowa gospodarka nie zapewniata srodkow, aby je spefni¢. Marketing niszowy miat to
zmieni¢. Roznice spofeczne, od ktorych marketing niszowy zalezy, niekoniecznie jednak byty ,na-
turalnie” obecne, czy tez czekaty tylko na uwolnienie spod komunistycznego jarzma. Zaczeto je
tworzy¢ razem z nowymi i odmiennymi rodzajami podmiotowosci réznymi drogami po upadku ko-
munizmu: poprzez reklame i czasopisma o modzie, polityke tozsamosci, ponowne zdefiniowanie
hierarchii zawodowych czy sposob spedzania czasu wolnego (Sampson, 1996: 92). Firmy, takie
jak AG odbieraty impuls, zeby zareagowac i spetni¢ pragnienie zrznicowania oraz wspomac two-
rzenie nowych tozsamosci — witgcznie z tozsamoscia bezczelnego, wyluzowanego, zbuntowanego
nastolatka. Z pomocg zachodnich agencji reklamowych, jak Grey and Associates, AG byta gotowa
pomoc nauczy¢ Polakow sztuki gromadzenia swego ,ja”, tak jak gromadzili oni nowe produkty do
konsumpcji.

Postsocjalizm, postfordyzm i elastycznosé¢

Stawiajac tak wiele na Frugo, AG uzaleznita przetrwanie firmy od tego, czy uda sig jej zroznicowac
konsumentow i wywota¢ w nich ,potrzebe” nowego produktu, dzieki kiorej przedefiniujg oni swag
tozsamos¢. Ale dlaczego AG wybrata te wtasnie obrazy? Po co przedstawia¢ socjalizm jako otyly,
bezbarwny, ocigzaty i sztywny, a modnego kapitalistycznego nastolatka jako superruchliwego, zwin-
nego i kolorowego? Co dziwne, fala reklam o podobnym wydzwieku przeszta przez amerykanskie
media. Emily Martin (1994) na przykfad przywotuje reklamy butéw dla niemowlat z ,elastycznymi
podeszwami”, w ktorych obiecywano, ze dzieki takim podeszwom dzieci stang si¢ bardziej ,,gibkie”.
Wspomina tez o reklamach kart pfatniczych, w ktorych karty przedstawiaty sie jako ,twdj elastycz-
ny przyjaciel” i oferowaly klientom elastyczne terminy sptat. Reklamy szkolen z marketingu obiecy-
waty pomoc kierownikom w zdobywaniu ,elastycznosci — najwazniejszego narzedzia w zarzadzaniu
obecnej dekady”, a w reklamie posrednika pracy znana gumowa postac z kreskowek o imieniu Gum-
by dowodzita, ile elastycznosci moga zapewni¢ firmom pracownicy sezonowi (Martin, 1994:
150-154). Martin przekonuije, ze takie chefpienie sig elastycznoscig i gibkoscig oznaczato jednocze-
sne odrzucenie ,sztywnosci” — znaku rozpoznawczego produkciji fordowskiej (Harvey, 1989: 142)
i zaakceptowanie postfordowskiej elastycznej akumulacji oraz estetyki z nig zwigzanej.

Podobnie reklama Frugo, ukazujgc socjalizm jako ,sztywny”, stanowita komentarz na jego te-
mat i wpisywata sie w szerszg narracje ukazujacg gospodarke planowg jako ,zastygta” (Sachs,
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1993: 3), ,skostniatg” (Csaba, 1995: 35) i niezdolng do zmiany bez upadku (Kornai, 1992: 383).
W podobny sposob krytykowano w Ameryce fordyzm. Mimo ze realny socjalizm w duzym stop-
niu odbiegt od zatozen fordyzmu, zaletg przedstawiania socjalizmu jako rodzaju fordyzmu byto to,
iz ekonomisci i menedzerowie — Amerykanie, jak i ,nawroceni” Polacy — otrzymywali gotowy pa-
kiet narzedzi do rozmontowywania gospodarki planowej. Na poziomie makroekonomicznym
oznaczato to zastosowanie technik neoliberalnych w celu demontazu keynesistowskiego (czyli
socjalistycznego) panstwa opiekuriczego. Na poziomie firmy, oznaczafo to szeroko zakrojony
proces ,inzynierii”, ktory odmieniat organizacje firmy i codzienne czynnosci pracownikow.

System centralnego planowania, o ktérym opowiadano nowo przybytym amerykanskim mene-
dzerom, od razu zdawat sie im znajomy. Przedsigbiorstwa socjalistyczne zdawaty sie funkcjono-
wac jak fordowskie firmy (mimo ze nie funkcjonowaly tak ze wzgledu na ciggte niedobory), a ich
formalna struktura wyglgdafa jak struktura firmy fordowskiej (mimo ze ze wzgledu na niedobory
sity roboczej wtadza w przedsigbiorstwach byta zorganizowana inaczej). Jako ze od ponad deka-
dy amerykanscy menedzerowie sami byli zaangazowani w restrukturyzacije fordowskich przedsie-
biorstw, nie dziwi, ze menedzerowie Gerbera natychmiast zwrdcili sig ku piramidalnej formie za-
rzadzania w AG — hierarchiczna struktura zarzadzania to ,znak rozpoznawczy” fordyzmu. John
Jones tak wypowiadat si¢ przeciw zorganizowanej biurokraciji z dyrektor Marig Czartoryska na go-
rze hierarchii:

Maria Czartoryska miata na swoim biurku taki brulion z napisem ,PRZEPIS” i wszystko co na
kartkach z niego napisata otrzymywato numer i stawato sie prawem, tak po prostu, bez konsulta-
¢ji z zadnym z pozostatych kierownikow.

Mimo ze zaden z nich nie uzyt poje¢ takich jak ,fordyzm”, Jones i jego wspotpracownik John
Turnock momentalnie wskazali na wewnetrzng organizacje Alimy jako zrodto ,sztywnosSci”, ktdra
uniemozliwia ,elastyczng” reakcje na rynkowy popyt. Wzorujac sie na postfordowskich technikach
zarzadzania, zabrali sie do rozbicia tego, co w ich mniemaniu byto kompartmentalizacjg wiedzy
w firmie, szufladkowaniem sprzeczno$ci, sytuacja, w ktorej ,prawa reka (firmy) nie wie, co robi
lewa” (Schoenberger, 1987: 84). John Jones byt zdumiony tym, co odebrat jako przeszkody
w wolnym przeptywie informaciji wewnatrz firmy: ,to niewiarygodne, ale przed moim przyjazdem
fax, telefon i kserokopiarka byty trzymane pod kluczem. Nalezato wypetni¢ formularz w trzech ko-
piach po to, aby co$ skserowac”. Uwolnienie kserokopiarki spod klucza nabrato dla Jonesa wy-
dzwieku symbolicznego. Jones widziat w tym jeden ze sposobow ,,oddawania wtadzy” w rece pra-
cownicze i zachecania do komunikacji pomiedzy roznymi wydziatami.

Aplikowanie postfordowskich srodkow na brak elastycznos$ci nie ograniczato sie do ,uwol-
nienia” kserokopiarki czy reorganizacji struktur wtadzy. Jednym z najwazniejszych wynalazkow
postfordowskiego zarzadzania byty pakiety technik, majace na celu uelastycznienie nie tylko
firm, ale i poszczegolnych pracownikow. W Stanach Zjednoczonych firmy wysytaty pracowni-
kow na programy w stylu Outward Bound, w czasie ktdrych mieli staé na chwiejgcych sie pa-
lach czy skakac z klifow asekurowani tylko przez liny. Programy takie miaty na celu zaszczepia-
nie w pracownikach ,elastycznosci” i przyzwyczajanie ich do ryzyka poprzez fizyczne
doswiadczenie strachu i pobudzenia. W Polsce co prawda niewiele 0sob decydowato sie na co$
takiego, wielu jednak zaczeto przyswaja¢ do swego fizycznego ,ja” metafory elastycznosci. Nie
dziwi wiec, ze w atmosferze intensywnego popytu, ktdra dominowata w postsocjalistycznej Pol-
sce, zdecydowali sie — poprzez konsumpcje produktow, takich jak Frugo — stworzy¢ siebie jako
~elastyczne ciato”.

Produkty, ktore nadawaty elastyczno$¢, nie tworzyly jedynie konsumenckich rynkow niszo-
wych. Wspomagaly takze tworzenie niszowych rynkow pracy. Podobnie jak amerykanscy pracow-
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nicy idgcy na szkolenia OQutward Bound, wielu Polakow spozywajacych ,elastyczne” produkty by-
to pracownikami, ktorzy pragneli zachowac prace poprzez demonstracje na swych ciatach ,ela-
stycznych cech” poznego kapitalizmu. Starali sig¢ w ten sposob udowodnic¢, ze ich praca jest dla
korporaciji cennym kapitatem i ze w nowym porzadku ekonomicznym bezspornie nadaja sie na
uprzywilejowane stanowiska. Jednak szansa awansu spotecznego i stania sie ,.elastycznym” nie
byfa dana wszystkim. Z innych grup spotecznych zrobiono ucielesnienie socjalizmu, naturalizujac
ich wzrastajgcg niemoc i zubozenie.

Od kierownika do menedzera:
zarzgdzanie sobg

W czasie, kiedy zagraniczne inwestycje zaczety naptywac¢ do Polski, polskie ,biate kotnierzyki”
znalazly sie pod ogromna presjg przejscia transformacji i wyroznienia siebie jako klasy. Presja ta
w duzym stopniu wynikata ze sposobu, w jaki organizowane sg zagraniczne inwestycje. Wiek-
$z0S¢ zachodnich inwestorow, czy to kupujacych panstwowe przedsigbiorstwa czy zaktadajacych
nowe filie, przyjezdzato do Europy Wschodniej z zamiarem przeksztafcenia si¢ z obcej firmy w lo-
kalng. Mimo ze poczatkowo zatrudniano obcokrajowcow, istniaty silne pobudki, aby szkoli¢ lokal-
nych menedzerow. Nie chodzito tylko o to, ze menedzerowie z importu sg kosztowni — dwuletni
kontrakt moze kosztowac firme ponad milion dolarow — ale o nadmierng i przez to niepozadang
ptynnosc¢ kadr. Zamiast wcigz przenosi¢ obcokrajowcOw w nowe miejsca, mozna byfo sprobowac
przekazac lokalnym menedzerom wiedze o kapitalistycznej praktyce biznesowej. Zdobywszy j3,
wschodnioeuropejscy menedzerowie mieli jg rozpowszechni¢ do innych firm, a dzieki temu cafa
gospodarka miata stac sie bardziej elastyczna.

Gerber obrat takg strategie zaraz po przejeciu Alimy, pragnac, aby personel z centrali we Fre-
mont przeszkolit zastane kadry kierownicze Alimy. Po tym jak Amerykanie natrafili na opor ze
strony kierownictwa Alimy, zwolnili je i zatrudnili nowych menedzerow, ktorzy — jak wierzono
— byli bardziej sktonni do adaptacji i przyswojenia zachodnich praktyk menedzerskich. Gerber
nie byt w tym odosobniony. W wielu prywatyzowanych przedsiebiorstwach, ktére badatam za-
chodnie kierownictwo decydowato o tym, ktorzy pracownicy byli w stanie przystosowac sie do
nowych warunkow, a ktorzy nie. Wiekszo$¢ menedzerow, z ktorymi rozmawiatam, twierdzita, ze
najwazniejszym kryterium, jakim sie kierowali przy selekcji pracownikow, byto ,podejscie”. Sam
Kendall, amerykanski menedzer pracujacy w Transco, mowit, ze osoby, ktore Transco planowa-
to zwolnic¢, ,chcg pracowaé od 6smej do piatej”, nie ,maja zdolno$ci do adaptacji i zmiany” i nie
,53 gotowi do wzigcia odpowiedzialnosci”. Wedtug Kendalla, kierownictwo, ktore zdobywato
doswiadczenia w czasach socjalizmu, ,moze nie mie¢ takiego nastawienia do rozwijania swe;j
kariery”, jakiego poszukuje u pracownikow Transco i dlatego ,moze nie wykazywac¢ odpowied-
niego podejscia”.

Roznice miedzy ,dobrym” i ,zlym” podejsciem $wietnie obrazuje przyktad ,kierownika”
i ,menedzera”. Kierownik to stereotypowy socjalistyczny biurokrata, ktory tylko przektada pa-
pierki. Kierownik, wedtug amerykanskiego konsultanta Boba Murphy’ego, zawsze probuje pogte-
bi¢ swojg wiadze i jednoczesnie unikng¢ odpowiedzialno$ci. Kierownicy to takze osoby, ktore
w zarzadzaniu zbytnio polegajg na znajomosciach i osobistych kontaktach z pracownikami.
Przez to majg by¢ niewydajni, lub, jak ujaf to inny amerykanski menedzer, z ktorym rozmawia-
tam, nie majg ,catkowicie wolnego pola manewru” (they cannot swing the axe).
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Z drugiej strony, spolszczonym terminem ,manager” zaczeto okreslac osobe, ktora jest nie-
zwykle elastyczna i sktonna do zmian. Menedzer moze nie mie¢ wiele doswiadczenia. Brak do-
Swiadczenia jest jednak raczej wadg niz zaletg, bowiem oznacza niezaleznoS¢ i nieuwikfanie
w niepozadane uktady z ministerstwami i pracownikami. Atutem menedzera majg by¢ wewnetrz-
ne cechy, ktore pozwalajg mu przyswoi¢ nowe techniki zarzadzania, zastosowac je racjonalnie
i bezosobowo i w ten sposob odnies¢ sukces. W jaki sposob Polacy starali sie zademonstro-
wac amerykanskim menedzerom owe ,wewnetrzne cechy” (nastawienie, poglady, elastycz-
nosc¢, otwartos¢, inicjatywe), aby zwrocic¢ ich uwage, otrzymac prace i dostep do zachodniej
wiedzy biznesowej? W odroznieniu od swych zachodnich odpowiednikow, polscy menedzero-
wie nie mogli polega¢ na zyciorysach wyszczegolniajagcych dotychczasowe dokonania. Ze
wzgledu na powigzania z socjalizmem, historie pracy zawodowej wielu Polakow miaty niewiel-
ka warto$¢. Zamiast tego, musieli polegac na przekonaniu, ze zewnetrzne ,ja” odzwierciedla
zmiany w wewnetrznym ,ja”. Aby zademonstrowa¢ swojg rzekomg transformacje z socjali-
stycznego kierownika w kapitalistycznego menedzera, zmieniali ubidr, mienie czy zarzgdzanie
przestrzenig osobista.

Rzut okiem na polskie pisma biznesowe pokazuje dobitnie, ze polscy biznesmeni postrzegali
stwarzanie ,ja” — wewnetrznego przekonania jak i zewnetrznej fasady — jako istotny element ro-
bienia interesow. Artykuty o zasadach gry w tenisa, o tym, jakie kupic i pi¢ porto, czy o najnow-
szej modzie z Mediolanu, jakie znalaztam w magazynie ,Businessman” z lipca 1993 roku, zakfa-
daty brak jakiejkolwiek wcze$niejszej wiedzy na ten temat u czytelnikow. Podobnie jak zachodnie
pisma dla przedsiebiorcow, ,Businessman” stawiaf znak rownosci pomiedzy wiedza, wiadzg i pie-
nigdzmi. Co ciekawsze jednak, ,Businessman” nie byt wytgcznie elementarzem zachodniej kultu-
ry biznesowej, ale tak jak zachodnie pisma dla kobiet, ktadt nacisk na autotransformacje, na zmia-
ne wewnetrznego i zewnetrznego ,ja” w celu przypodobania sige komus$ innemu.

Bytam $wiadkiem wybornego przyktadu takiego zachowania podczas pewnego sobotniego
wieczoru w Warszawie w 1993 roku w restauracji naprzeciw nowo wybudowanej IKEl i drugie-
go warszawskiego McDonald’sa. Reklamowany jako ,restauracja amerykanska”, Falcon Inn ofe-
rowat wysokie ceny, potrawy smazone w oleju roslinnym bez cholesterolu i smukfe blond kelner-
ki w t-shirtach i dzinsowych spodenkach. Mowiono, ze tam chodzg jadac amerykanscy
biznesmeni. Tamtej nocy jednak nie byto ich jako$ wida¢. Dochodzita jedenasta trzydziesci, byfo
juz dawno po godzinach pracy. Kiedy czekatam na mojego drinka, siedzac na zewnetrznym tara-
sie, zjawita sie grupa mezczyzn. Usiedli przy stoliku kawiarnianym, po czym kazdy z nich nachy-
lit sig, poszperat w swej aktowce i wyciggnat telefon komorkowy. Ostroznie — niemal z namasz-
czeniem — kazdy z nich opart aparat o parasolke wychodzacg ze srodka stolika, tak, ze telefony
utworzyly koto. Zaden z telefonéw nie zadzwonit, podczas gdy mezczyzni siedzieli przy stole, za-
den z nich nie wykonat ani jednej rozmowy. Jednak telefony komarkowe nie stuzg przeciez jedy-
nie do wykonywania rozmow. Przejmujgc zachodni ubior, sposoby spedzania wolnego czasu
i zwyczaje konsumpcyjne, polscy menedzerowie sygnalizowali pragnienie wstapienia do wyobra-
zonej wspolnoty ponadnarodowej gospodarki rynkowej. Mezczyzni w Falcon Inn nosili telefony
komorkowe o pdtnocy, w sobotnig noc, dlatego, ze komaorki miaty potezng wartos¢ symboliczng:
przedstawiaty swych wtascicieli jako cztonkdw sieci 0sob, ktore sg na tyle wazne, ze muszg by¢
dostepne o kazdej porze. Jako ze telefony komorkowe omijaty przestarzaty i czesto niewydolng
polska siec telefoniczng, symbolizowaty takze uczestnictwo we wspolnocie, ktora przekracza na-
rodowe granice oraz narodowg infrastrukture. Mezczyzni w Falcon Inn pragneli zasygnalizowac
to, ze sg nowi, nowoczes$ni i europejscy, ze majg dostep do zaawansowanych technologii zapew-
niajgcych natychmiastowg tgcznosé z resztg Swiata — stowem, ze sg gotowi robic interesy w go-
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spodarce kapitalistycznej. Telefony komorkowe w zasadzie przedstawiaty to samo, co reklamy
Frugo: zycie bez granic i ograniczen, oparte na natychmiastowej adaptacji i napedzane ciagta
zZmiang.

Jeden z wysokich rangg kierownikow AG uosabiat negatywny przykiad tego samego zjawiska.
Byt jedynym cztonkiem kadr kierowniczych AG, ktory ani nie mieszkat za granica, ani nie miat
uprzedniego do$wiadczenia wspotpracy z zagranicznymi firmami. Byt bolesnym przyktadem na to,
jak wazna w przeistaczaniu sie w menedzera byta symbolika. Wtozyt niemitosiernie duzo wysitku
w to, aby zgromadzi¢ wszelkie prestizowe dobra (Ford Taurus, dwa telefony komorkowe, zagra-
niczne narty, organizer firmy Franklin i tak dalej), jakie mogtyby usankcjonowac jego kruchy sta-
tus. Czesto jednak popetniat gafy ze wzgledu na brak wiedzy. Jego symboliczne btedy, jak wyna-
jecie striptizerki na impreze firmowa, noszenie krawatow w paski z marynarkg w kratke czy
spro$ne uwagi, byty obiektem nieustajacych komentarzy. Czesto wychodzit na ignoranta czy pro-
staka i dobrze o tym wiedziat. W koncu zatrudnit eleganckg asystentke, ktora mieszkata kiedys
w Nowym Jorku. Duza czes¢ jej pracy polegata na kreowaniu jego wizerunku i zdobywaniu dla nie-
go odpowiednich dobr prestizowych. Bez wzgledu na to, ile ten cztowiek wiedziaf o kierowaniu fir-
ma, jak wszyscy inni musiat ,,zarzgdzac” swojg spofeczng osobowoscig i zdawat sobie sprawe, ze
ignorancja w tej kwestii blokowata jego kariere.

Doswiadczenia polskiego menedzera Sredniego szczebla, dzwigajacego telefon komorkowy
i jezdzacego fordem, mozna tatwo zby¢ jako zwykty kulturowy imperializm. Nie ma nic wyjatkowe-
go w naptywie amerykanskich (francuskich czy tez niemieckich) form kulturowych, handlowych
badz technologicznych zmierzajacych tam, gdzie amerykanskie (francuskie, niemieckie) korpora-
cje. Rownie powszechne jest tworzenie przez zagraniczne organizacje rzadowe czy biznesowe
lokalnej elity czeSciowo zaznajomionej z obcg kulturg. Zdaje sie jednak, ze w tym przypadku cho-
dzito o co$ wiecej. Osoby, ktore przyswajaty habitus zachodniego biznesmena i dzigki temu prze-
mienialy sie z kierownikow w menedzerow, dos¢ dostownie uosabiaty ideg transformacji z socja-
lizmu do kapitalizmu. Barwy, w jakich czasopisma, takie jak ,Businessman” i moi korporacyjni
rozmowcy odmalowali ,kierownika” i ,menedzera” ukazujg sposob, w jaki Polacy, zachodni Euro-
pejczycy i Amerykanie wyobrazali sobie, czym byt socjalizm i czym bedzie kapitalizm. Tak jak w re-
klamach Frugo, w celu podkreslenia niepowtarzalnosci, nowoczesnosci oraz domniemanej wyz-
szosci nowego systemu, obrazy elastycznych i dynamicznych kapitalistow zestawiano
z karykaturami 0sob z ery socjalizmu.

Kierownicy, ktorzy pragng sta¢ sie menedzerami, mimo ze nie przyznajg tego otwarcie, kie-
ruja sie ta sama strategig jak marketerzy Frugo: starajg si¢ posegmentowac rynek poprzez ko-
jarzenie ,kapitalistycznych” czy ,postfordowskich” warto$ci z produktami, jakie sprzedajq.
W trakcie gdy o$Smieszajg osoby ,socjalistyczne” w celu ukazania roznicy miedzy stylem zycia,
jaki chcieliby kojarzy¢ z ich produktem a zwyczajami i warto$ciami z przesztosci, przedsigbior-
stwa prywatne lub sprywatyzowane stajg sie ich niszg rynkowg. Roznica miedzy menedzerami
a marketerami Frugo, rzecz jasna, polega na tym, ze produktem, jaki reklamujg menedzerowie,
sg oni sami. Jako ze ich doSwiadczenie ma niewielkg wartos¢ (chyba ze zostato zebrane poza
Polska), jakosc¢ ich pracy moze by¢ okreslona tylko w stosunku do wewnetrznych cech ich oso-
bowosci. Aby utowarowic¢ swojg site roboczg i przedstawi¢ siebie jako wartosciowy towar, kie-
rownicy muszg nauczy¢ sie postugiwa¢ symbolami i odmieni¢ swoj wiasny habitus (por. Scho-
enberger, 1998).
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Sprytni handlowcy i prosci ludzie

Nowy gatunek menedzerow magt zdefiniowac sie w opozyciji do stereotypu kierownika wtasnie
dlatego, ze przed 1989 rokiem kierownicy istnieli. Ludzie pracujacy w zawodach, ktore nie ist-
niaty w socjalizmie, nie mieli tego samego rodzaju ,innego” i dlatego musieli probowac zdefi-
niowac siebie i swojg nisze poprzez rynek pracy. Byto tak zwtaszcza w przypadku przedstawi-
cieli handlowych. Tak jak menedzerowie, zyskiwali na wartoSci przez utozsamianie siebie
i swojej pracy z elastycznym kapitalizmem i skontrastowaniem z ,innym”. Tym ,innym” byli dla
przedstawicieli handlowych robotnicy. Opozycja migdzy nimi byta wszechobecna w hali produk-
cyjnej, mimo Zze przedstawiciele rzadko w niej bywali, a obie grupy prawie nigdy sie nie spoty-
katy. Redefinicja i rozdziat grup w firmie rozpoczety sie w 1993 roku, kiedy to do nowo utwo-
rzonego dziatu zatrudniono przedstawicieli handlowych. Wierzono, ze majg oni szczegolne
cechy, ktdre odrozniajg ich od innych pracownikow (zwfaszcza pracownikow fizycznych) i upo-
dabniajg do produktu, ktory sprzedawali: byli rzekomo dynamiczni, zwinni i asertywni. A dzigki
temu idealni do nowego dziatu i nowej firmy.

Bytam Swiadkiem, jak ksztaftowata sie tozsamos$¢ ,przedstawiciela handlowego”, Sledzac ca-
ty dzien rozmow kwalifikacyjnych podczas rekrutacji na wolne stanowisko w Lublinie. Wsrod dzie-
wieciu kandydatow nie byfo ani jednej kobiety, a wszyscy, z jednym wyjatkiem, byli ponizej 30. ro-
ku zycia. Zespot przeprowadzajgcy rozmowy, w ktorego skfad wchodzit dyrektor okregowy
i dyrektor sprzedazy, prowadzita lwona, psycholozka przed trzydziestkg pracujgca w firmie jako
specjalista ds. rekrutaciji. lwona rozpoczynata pytaniem kandydatow o to, czego oczekujg od pra-
cy i jak wyobrazajg sobie jej jeden dzien. Wszystkich dziewigciu kandydatow bez wyjatku odpo-
wiedziato, ze chcg by¢ przedstawicielami handlowymi, poniewaz lubig ,ruch” i nie znoszg siedze-
nia za biurkiem. Nastepnie Iwona pytata o ich doswiadczenie zawodowe. Wigkszos¢ z nich
pracowata juz w czterech czy pieciu firmach, mimo ze byli tylko cztery czy pie¢ lat po studiach.
Jednak krotkie okresy pracy nie przeszkadzaty Iwonie. Powiedziata mi pozniej, ze ludzie zwykle
pracujg szes¢ miesiecy tu, pie¢ tam, a ona i tak nie oczekuje od przedstawiciela handlowego, aby
zostat na dtuzej. Uzupetnianie stu stanowisk przedstawicieli handlowych stanowito dla niej petno-
etatowg prace. Gdy wyszta ostatnia osoba, nasza czwodrka zaczeta dyskutowac, analizowac i po-
rownywac¢ kandydatow. lwona sktaniata sie ku mezczyznie, ktorego nazywata ,rugbistg”. Jego
krzepa, wedtug niej, czynita z niego odpowiedniego kandydata, bowiem miaft w sobie site, agresje
i dynamizm wymagane u przedstawicieli handlowych. Odrzucita innego kandydata, bo byt zbyt ci-
chy i spokojny; stwierdzita, ze ,on cos ukrywa”. Rozmowa byfa prowadzona w taki sposob, aby
umozliwic lwonie stawianie tego rodzaju sgdow o osobowosci i predyspozycjach kandydatow. Jej
zdaniem, predyspozycje byty wazniejsze niz doswiadczenie dla tego rodzaju pracy. ,Mozna kogo$
wyszkoli¢ w sprzedazy — powiedziafa, ale nie mozna wyszkoli¢ kogo$ na osobe bardziej energicz-
ng, bardziej zwinng czy na ekstrawertyka”.

Kluczowym pojeciem we wszystkich tych dyskusjach byt ,ruch”. ,Ruch”, zamiast by¢ znakiem
niestabilnosci, porazki czy lekkomysinosci, postrzegany byt jako oznaka odwagi i innowacyjnosci.
Co wazniejsze, obrazy z naszej dyskusji o kandydatach zmienity ruch z czynnosci w ceche o0so-
bowosci. Te same wtasciwosci, jakie menedzerowie pokroju lwony uznawali za pozgdane dla go-
spodarki (elastycznosc, ptynnosc, zmiana), stawaty sie aspektami ludzkiej osobowosci. Proces re-
krutacji przeprowadzono w sposob, jaki pozwalat komisji dostrzec owe cechy osobowosci tak, jak
objawiaty sie na powierzchni ciat kandydatow — poprzez ich ubranie, gesty, gtosy, charakterystycz-
ne zachowania. Przedstawiciele handlowi tak samo jak ciata menedzerow i przedmioty przez nich
posiadane stali sie ikonami nowego systemu gospodarczego. Wcigz sie spieszac, aktywnie prze-
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mieszczajac produkty z fabryki do sklepow (a nie biernie przyjmujac zamowienie jak to robili
przedstawiciele firmy w czasach socjalizmu), ludzie ci mieli przyczynic si¢ do transformacii firmy
i catej gospodarki.

Sposaéb, w jaki nowo zatrudnione osoby byly szkolone, umacniat przekonanie, ze bycie przed-
stawicielem handlowym sprowadza sie do posiadania pewnych cech osobowosci. lwona i jej
wspofpracownicy puszczali kazdemu przedstawicielowi film o autoprezentaciji. Film ilustrowat, jak
okazywac takie wewnetrzne cechy, jak witalno$¢, przyjaznosc, a takze jak poprzez odpowiednie
ubranie, mowe i jezyk ciafa stworzy¢ wrazenie pewnosci siebie. Chodzito w tym wszystkim o to,
aby wewnetrzne cechy przemienity sie w dziatanie, ktore z kolei wywota w hurtownikach i kierow-
nikow sklepow spozywczych inne dziatanie — zakup. Raz do roku zapraszano przedstawicieli z ca-
tej Polski, takze tych nowo zatrudnionych, na dwudniowe szkolenie, podczas ktorego dziat kadr AG
prowadzit wykfady na takie tematy, jak ,techniki negocjaciji”, ,kreatywne myslenie” i ,etyka bizne-
sowa”. Celem szkolenia nie byto przekazanie przedstawicielom jakiego$ zbioru faktow. Szkole-
niowcy nakfaniali raczej przedstawicieli handlowych do przyjrzenia si¢ wtasnej ,mentalno$ci” po-
przez zestaw symulacji, gier, ¢wiczen i wyjasnien psychologicznych. Oczekiwano od nich
przebadania wtasnego charakteru i zmiany sposobu myslenia. W ten sposob mieli stac sie bar-
dziej energiczni, mobilni i otwarci, jak rowniez mieli efektywniej uzewnetrzniac te cechy i okazy-
wac je potencjalnym klientom.

Przedstawiciele handlowi i firma przeprowadzali takg samg budowe wizerunku jak kampania
Frugo. Po pierwsze, przedstawiciele sprzedawali siebie w grze rekrutacyjnej: podobnie jak produkt,
ktory ma przenies¢ swoje cechy na konsumentow, kandydaci reklamowali siebie jako pracowni-
ka, ktory moze przenie$S¢ swe cechy zarowno na firme, jak i na produkt. Po rozpoczeciu pracy, ich
gtownym zadaniem byto przekazywanie cech pomiedzy firma, produktem, pracownikiem a konsu-
mentem. Dyrektor sprzedazy mowit do nich: ,Przedstawiciel handlowy jest wizytowka firmy”.
Jarek i Mietek, dwaj przedstawiciele z Warszawy, zapewniali mnie, ze dosfownie ,reprezentuj3”
firme. Nawet w oficjalnej ofercie pracy napisano, ze do obowigzkow przedstawiciela handlowego
nalezy ,budowanie i podtrzymywanie zaufania klienta przez mite i przyjazne stosunki oraz eleganc-
ki wyglad”. Jeden z dyrektorow sprzedazy tak przedstawit to grupie nowych przedstawicieli han-
dlowych: ,wasz wyglad i opinia 0 was bedzie reprezentowata nasze produkty”, sugerujac, ze to
przedstawiciel, a nie sam produkt, wywotuje zaufanie i dobrg wole konsumentow.

Celem cafego tego budowania wizerunku byto utozsamienie przedstawiciela z produktem. Je-
Sli przedstawiciele bedg poruszac sie szybko, krazy¢ miedzy klientami i wywotywac w nich pozy-
tywne odczucia, to produkt tez bedzie w szybkim obiegu. Zostanie dostarczony przez firme, przej-
dzie przez sklep i opusci go w torbie konsumenta. Pienigdze za$ odnajdg droge od klienta do firmy,
przyspieszajgc tym samym obieg kapitatu.

Podobnie jak w reklamach Frugo i w$réd menedzerow z komorkami nisza dla ludzi dynamicz-
nych zostata stworzona w opozycji do 0sob statycznych, sztywnych i niewyksztatconych. W tym
przypadku tropem byli robotnicy fabryczni, skonstruowani jako antyteza przedstawicieli handlo-
wych. W jednej z rozmow kwalifikacyjnych, w ktorej bratam udziaf, kandydat wspomniaf, ze w in-
nej firmie, w ktorej pracowat, pracownikom produkcji dano mozliwos¢ starania sie 0 posade
przedstawiciela. Dyrektor sprzedazy AG i dyrektor okregowy z Lublina ewidentnie oburzyli sie na
taki pomyst. Sugestie szybko odrzucono, argumentujgc, ze skoro obie prace majg tak odmienne
,charaktery”, ludzie, ktdrzy je wykonuja, rdwniez powinni posiada¢ odmienne cechy osobowosci.
Dlatego, ich zdaniem, poruszanie sie miedzy tymi dwoma zawodami byto niemozliwe. Kiedy zapy-
tafam pracownikow Alimy z dziatu sprzedazy, marketingu i finansow, dlaczego nie mozna prze-
nies¢ pracownikow fizycznych do innych zadan w firmie albo dlaczego nie mozna pracy zorgani-
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zowac w taki sposob, aby robotnicy otrzymywali wigksza odpowiedzialnos¢ za produkcije, nie-
uchronnie padafa odpowiedz: ,To sg prosci ludzie”.

,Prosty” w jezyku polskim ma wiele znaczen. Dostownie oznacza ,nieskomplikowany” lub
Lprostolinijny”, ale czesto jest eufemizmem dla ,nieinteligentny”. Obraz niemys$lacych lub niezdol-
nych do myslenia robotnikow przenikat proces produkcji, szczegolnie w sferze kontroli jakoSci.
(Cze$6 testdw na roznych etapach procesu produkcji byta przeprowadzana przez robotnikow. Wy-
magano od nich scistego wykonywania instrukciji i zapisywania wynikdw, nie dajgc im mozliwosci
decydowania o tym, jakie testy wykonaé i kiedy. Miaty by¢ one wykonywane wedfug szczegotowo
opisanych procedur. Dyrektor kontroli jakoSci tak objasnit to przedstawicielom handlowym: ,ludzie
moga zapomniec¢ o tescie albo o tym, jak go zrobic. Moga Zle sie poczuc, albo sie z kim$ pokio-
Ci¢ czy co$ tam i zapomnie¢ o tescie lub Zle go zrobic. Dlatego w kazdym dziale mamy instrukcje
jak przeprowadzac testy”. Robotnicy szybko zwrdcili uwage, ze podobne instrukcje dla przedsta-
wicieli czy dla dyrektora firmy nie istniejg, cho¢ istnieje prawdopodobienistwo, ze i oni mogg miec¢
zty dzien lub wdac sie w sprzeczke — i odebrali je jako wyraz lekcewazenia ze strony firmy. Robot-
nicy byli rownie zirytowani tym, ze osobom, ktdre wykonywaty testy, nie pozwalano analizowac
danych, jakie zgromadzili, ani nie wymagano od nich dokonywania zmian w procesie produkciji.
Zmiany mogly zosta¢ wprowadzone tylko po tym, jak probki dla pewnosci wystano do laborato-
riow kontroli jako$ci, a menedzer podjgt decyzje o wprowadzeniu korekty.

Procedury szkolen dla robotnikow takze zdradzaty przekonanie, ze sg oni wytgcznie fizyczng
sitg robocza, a nie istotami mys$lagcymi. W odroznieniu od przedstawicieli handlowych, ktorych
szkolono w ,mysleniu” i ,,zwigzkach miedzyludzkich”, robotnicy brali udziat tylko w dwoch rodza-
jach szkolen: kursie BHP wymaganym przez polskie witadze i kursie obstugi maszyn. Szkolenia te
byly powierzchowne, a ich celem byto przekazanie konkretnego zestawu informacji. Na przyktad
w ¢wiczeniu, ktore wykonywali przedstawiciele handlowi, proszono o uszeregowanie ich ,reakcji
na konflikt i nieporozumienia”. Natomiast na egzaminie BHP pytano: ,lle wynosi przerwa po czte-
rech godzinach pracy?” i podawano odpowiedzi do wyboru. Aby nie straci¢ pracy, kazdy musiat
zdacé test. Gdy go pisalismy, cztonkowie mojej brygady posyfali sobie $cigge z wiasciwymi odpo-
wiedziami. Inspektor BHP widziat to, a nawet do tego zachecat. Kiedy jedno z nas pogubifo sie
w odpowiedziach i zakreslito zt3, podszedt i poprawit odpowiedz. W ten sposdb caty proces szko-
lenia nie tylko przedstawiat robotnikow jako niezdolnych do krytycznego myslenia, autorefleksji
i podejmowania decyzji, ale — podobnie jak inspektor BPH — robit z robotnikow ludzi niezdolnych
do zapamietywania faktdw i rozumienia najprostszych pojec.

Przekonanie, ze robotnicy sg niezdolni do myslenia i autorefleksji sprawiato, ze pracownicy
spoza hali szufladkowali ich jako osoby, ktore nie potrafig zrozumie¢ zmian, jakie zaszty w gospo-
darce, a przez to w praktyce biznesowej. To zatozenie dyskwalifikowato robotnikdw jako pracow-
nikdw innych dziatdbw AG. Robotnicy nie tylko zostali podporzadkowani fordowskiemu podziatowi
na pracownikow umystowych i fizycznych. Postrzegano ich jako wytwory systemu socjalistycz-
nego, ktore nie potrafig dostosowac sie do odmiennych warunkow gospodarczych wtasnie dlate-
go, ze nie majg zdolnosci myslenia. Na przykiad cztonek dziatu marketingu powiedziat mi, ze:

Ci starsi ludzie, ktorzy pracowali tutaj wcze$niej, nie rozumiejg potrzeby istnienia mar-
ketingu. Marketing zaczat sie w 1993 roku, nigdy wczesniej go w Polsce nie byto. Ludzie na
linii produkcyjnej mieli tylko wytwarzac ile sie dato; nigdy nie musieli martwic sie o to, ze-
by to sprzedac. Nie rozumieli wtedy, po co jest marketing i nie rozumiejg tego dzisiaj.

Nikt nie nazywat robotnikow ,komuchami” ani nie oskarzat ich o przynaleznos¢ do PZPR. By-
toby to absurdalne, gdyz wielu z nich nalezato do ,Solidarno$ci”. Jednakze menedzerowie
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i przedstawiciele handlowi zrownywali ich z ,tym jak to byto kiedy$” i z nieudolno$ciami socja-
listycznego systemu. Jednym z czotowych argumentow tego rodzaju byto przekonanie, ze ro-
botnicy sg starsi od pozostatych pracownikdw. Ankieta, ktorg przeprowadzitam, pokazata
jednak, ze Sredni wiek robotnikow wynosit 33 lata, a zatem wielu z nich spefniafo wymogi sta-
wiane przedstawicielom handlowym, ktorzy musieli mie¢ mniej niz 35 lat. Jeden z menedzerow
powiedziat mi, ze robotnicy sg w stanie tylko przyjmowac polecenia, bo zbyt dtugo poddani byli
zhierarchizowanemu systemowi socjalizmu. Wizerunek robotnika jako ,starego” wynikat nie
z jego faktycznego wieku, ale z tego, ze koriczac edukacje mtodo robotnicy mieli znacznie diuz-
szy staz pracy w czasach socjalizmu od pracownikow, ktdrzy poswiecili kilka lat na studia. Jed-
nak ci, ktdrzy mowili, ze robotnicy sg ,starsi” — a zatem ,zdobywali do$wiadczenie w czasach
socjalizmu” — sugerowali, ze robotnicy sg pasywni, zalezni i niezdolni do niezaleznosci, jakiej
wymagano obecnie na wyzszych stanowiskach.

Poprzez przypisywanie roznym typom ludzi okreslonych cech (lub ich braku), odzwierciedlaja-
cych roznice migdzy wizerunkami ,socjalizmu” i ,kapitalizmu”, pracownicy firmy momentalnie by-
li klasyfikowani nie tylko jako ,sprywatyzowane osoby” czy ,przedmioty”, ale takze jako ,kapitat”
(assets) lub ,obcigzenie” (liabilities) o okreslonej wartosci. Reklamy Frugo, ideologia marketingu
i zarzadzania, a takze kontrast miedzy robotnikami a przedstawicielami handlowymi sprawiaty, ze
z jednej strony staty osoby kojarzone z produkcjg, zacofaniem, brakiem krytycznego czy analitycz-
nego myslenia, kolektywno$cig i nieumiejetnoscig innowaciji. Z drugiej zas — nieprzecietnie ruchliwi,
aktywni, nowocze$ni menedzerowie czy przedstawiciele handlowi, ktorzy dzieki swej samoswia-
domosci wcigz uczyli sie czego$ nowego. Tak jak zwolennicy gospodarki rynkowej wierzyli, ze so-
cjalizm byt niereformowalny, AG uznafa, ze robotnikdw nie da si¢ zmieni¢ czy przeszkoli¢, a zatem
nie sg oni ,kapitatem”, ale ,obcigzeniem” dla firmy (por. Kornai, 1992: xxv; Martin 1992). W wy-
obrazeniu zarzadu ,elastyczno$¢” mogta pojawic sie na hali fabrycznej tylko w postaci zmiany ,,ilo-
Sci” sity roboczej. A jedynym sposobem zmniejszenia ,,obcigzenia” uosabianego przez robotnikow
byta redukcja zatrudnienia.

Obraz niezdolnych do przeszkolenia, czy to ze wzgledu na usposobienie czy brak wrodzone;
inteligencji robotnikdw, jest integralng czescia elastycznego rezimu produkcji w migdzynarodo-
wych korporacjach. Jak pokazuje Wright (1998) w badaniu meksykanskich maquiladoras — fa-
bryk najczesciej w amerykanskich rekach, w ktorych tania sita robocza sktada z gotowych czesci
produkty na eksport — jedni robotnicy musza zosta¢ zaszufladkowani jako ,niezdolni do
przeszkolenia”, aby inni mogli zosta¢ uznani za zdolnych do takich przeszkolen. Robotnicy ,nie-
wykwalifikowani” sg dla postfordowskiej organizacji produkcji w ramach miedzynarodowych
korporacji ,ujednolicong statg, dzieki ktorej wszyscy inni postrzegani s jako stosunkowo
bardziej wykwalifikowani, a zatem prawomocnie bardziej sie liczacy” (Wright, 1996: 200).
Podobnie, aby niektorzy pracownicy w krajach postsocjalistycznych mogli miec lepsze ,predys-
pozycje” do sprzedazy czy zarzadzania, inni pracownicy muszg zostac¢ zaszufladkowani jako
nieposiadajacy tych cech.

Naznaczajac robotnikow jako ,innych” i przedstawiajgc ich jako ,nieelastycznych”, ,socjali-
stycznych”, ,niezdolnych do myslenia” przedstawiciele handlowi i menedzerowie przeprowadzili
kolejny kluczowy etap prywatyzacji osob: utowarowienie pracy. Jak wykazat Polanyi (1944: 73),
twierdzenie, ze praca jest towarem — osobistg wtasnoscig pracujgcego — jest w zasadzie fikcja.
Posegmentowane rynki pracy, na ktorych rdzne rodzaje sity roboczej sprzedawane sg po roznych
cenach, zalezg od tej fikcji. Jednak, zeby istniaty posegmentowane rynki pracy, ktore zalezg od
jakosciowego rozszufladkowania sity roboczej, wpierw sami pracownicy muszg zostac zroznico-
wani i skomodyfikowani. Marketing niszowy dobr konsumenckich wspomaga ten proces. Jak
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pokazuja reklamy Frugo, stworzone na nowo relacje podmiotowosci i wtasnosci oznaczajg, ze ten,
ktory jest, i ten, ktory posiada, stajg sie w bytym bloku socjalistycznym zachodzacymi kategoria-
mi. Jednoczes$nie rozroznienie migdzy tym, ktory jest, a tym, ktory dziata — rozrdznienie miedzy si-
tq roboczg a pracownikiem — rowniez sie zaciera: poprzez techniki dyscypliny, takie jak rozmowy
kwalifikacyjne z lwong czy wspomniane programy szkolen.

W efekcie pracownicy zostajg nie tylko przeksztatceni z dziatajacych podmiotow w site robo-
cz3, uogolniony towar, ale zmieniajg sie w rozne rodzaje sity roboczej, ktore sg jakosciowo rozny-
mi rodzajami towaru i kapitatem na konkretnych rynkach niszowych. Jako ze jednostkowa tozsa-
mosc¢ i pozycja na niszowych rynkach pracy stapiajg sie, nierowna wartos¢ pracy rdznych osob
zaczyna byc postrzegana jako obrazy roznych typow ludzi, a nie jako sztuczny produkt spotecznie
skonstruowanego podziatu pracy czy jako produkt systemu klasowego. To rdznicowanie prowadzi
do zwiekszonej nierownosci, zardbwno warunkow, jak i mozliwosci. Konstrukcja robotnikow jako
Lwnieelastycznych” wyklucza ich z obszarow, gdzie mogg zdoby¢ wiecej wiedzy o zachodnim biz-
nesie oraz nawykach i warto$ciach ludzi interesu z Zachodu. Skoro ten rodzaj wiedzy jest warun-
kiem wstepnym mobilno$ci spotecznej w postsocjalistycznej Polsce, ludzie z klasy robotniczej zo-
stajg z tytu w wyscigu o dobra materialne i wtadze.

Odmienne interpretacje socjalizmu

Jako ze nowe techniki zarzadzania w AG byty przefiltrowane przez kulturowo skonstruowane ka-
tegorie socjalizmu i kapitalizmu, robotnicy mogli podwaza¢ stosunki wtadzy, spierajac sie o zna-
czenie i interpretacje tych pojec. | rzeczywiscie: nie obyto sie bez podwazenia dychotomii. Robot-
nicy kwestionowali znaczenie socjalizmu i kapitalizmu Swiadomie i po to, aby oprze¢ sig
dziataniom menedzmentu. Twierdzili, ze ich doswiadczenie z czasow socjalizmu czynito z nich /ep-
szych pracownikow w firmie kapitalistycznej, poniewaz potrafili szybciej dostosowaé sie do pro-
dukcji matoseryjnej i wytwarzac¢ produkty lepszej jakosci. W ten sposob zreinterpretowali ,,socja-
lizm” jako symbol i wprowadzali go w inny kontekst, tak ze twierdzenia dotyczgce natury produkcii
socjalistycznej stawaty sie czescig dysput o organizaciji produkcji w chwili obecnej. Takie rekonfi-
guracje i negocjacje mialy miejsce co rusz i zaburzaty proby ustanowienia w AG amerykanskich
technik zarzadzania.

W kilka dni po tym jak rozpoczetam prace w AG zapytatam Ulg, jedng z przedstawicielek zwigz-
kow zawodowych, czy uwaza, ze to co styszatam w Warszawie to prawda: ze pracownicy, ktorzy
zdobywali doswiadczenie w czasach socjalizmu, nie mogg dostosowac sie do nowych wymagan
kapitalistycznych przedsigbiorstw. Ula odpowiedziata:

My wszyscy cigzko pracowali$my, zeby zbudowag ten zaktad. Zeby odbudowaé po woj-
nie Polske. Wiec nie moga nam teraz mowic, ze nie wiemy, co robimy, ze nie ma dla nas
miejsca i ze jestesmy zbedni. To nie tak, ze w czasach socjalizmu wszystko byto zte. Co by-
to zte w socjalizmie, bedzie zte w kapitalizmie i to powinno znikng¢. Co byto dobre w cza-
sach socjalizmu bedzie dobre teraz i powinno zostac. [ECD: Co byfo dobre w firmie w cza-
sach socjalizmu?] No, wszystko. To byt bardzo dobry zakfad. To nie tak, ze wtedy nie byto
gospodarki. Przynosilismy zyski i tak powinno by¢ dalej. Szczerze mowiac, to nie musimy
tu wcale tak wiele zmieniac, bo to byfa najlepsza firma w Polsce.

Uwagi Uli znacznie komplikowaty przesad, ze to, co socjalistyczne, byto niewydajne i zte, a to,
co kapitalistyczne — bezwzglednie lepsze. Ula, jak wielu innych robotnikow, uwazafa, ze elementy
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socjalistycznej organizacji pracy odpowiadaty nowym wymogom Kkapitalistycznym. Robotnicy
z dtugim stazem, twierdzita, nie uosabiajg tylko ,ztych nawykow”, ale posiadajg wiedze i umiejet-
nosci, ktore moga przyczyni¢ sie do powodzenia firmy w warunkach kapitalistycznych.

Podczas pracy na Wydziale IV AG przy obieraniu marchwi, nadzorze maszyny stemplujgcej da-
te waznosci oraz czyszczeniu kapsli wielokrotnie spotykatam sie z takim sgdem. Linia produkcyj-
na na Wydziale IV mogta wytwarzaé odzywke dla dzieci badz Frugo. Kiedy robilismy odzywki, z ta-
$my schodzity produkty do Rosji, Arabii Saudyjskiej, Izraela, Kuwejtu oraz Polski. Podczas jednej
zmiany takiego ,dnia odzywek”, czesto robiliSmy cztery czy pig¢ roznych rodzajow produktu, kaz-
dy na inny rynek. Nawet jesli przez caty dzien produkowalismy tylko jeden rodzaj odzywki, recep-
tura i opakowanie musiaty by¢ zmieniane migdzy partiami dlatego, ze — jak powszechnie mnie za-
pewniano — kazda narodowos¢ ma ,odmienny gust” i polskie niemowleta nie bedg chcialy jes¢
jedzenia zrobionego dla niemowlat amerykanskich. Czesto zdarzafo sie tez, ze po matej partii czter-
dziestu czy piecdziesieciu tysiecy stoikow musieliSmy zamknag¢ linig, wszystko umyc, nastawic od
nowa cafg maszynerie i rozpoczac¢ produkcje zupetnie innego towaru. W zalezno$ci od skali zmia-
ny, zamykali$my i otwierali$my na nowo linie w mniej niz trzydzie$ci minut. Brygady Wydziatu IV
byty w stanie produkowac ponad czterdziesci jeden rodzajow odzywek dla niemowlat i cztery ro-
dzaje Frugo, nie liczac ,narodowych” odmian tego samego produkiu.

Produkcja matoseryjna przy niezwykle szybkim czasie zmiany produkciji jest ikong postfordow-
skiej elastycznej specijalizacji i komponentem produkcyjnym strategii marketingu niszowego (Pio-
re i Sabel, 1984). Robotnicy AG w mojej brygadzie, zaraz po tym jak ostatnia butelka partii mijata
kolejne stanowiska, niezwtocznie czyscili maszyny, ponownie je nastawiali i kierowali si¢ do no-
wych stanowisk bez wskazowek przetozonych. Kiedy na przyktad przestawialiSmy si¢ z mies na
owoce, robotnicy szybko przechodzili od sterylizatora do pasteryzatora. Brygadzisci niezwtocznie
odsytali tych, ktdrzy nie byli juz potrzebni na ich stanowiskach, do obierania marchwi czy ziemnia-
kow, czy do oddziatu gdzie rozpoczynano testy fermentacyjne na gotowych produktach. Kiedy za-
chwycatam sig jak ptynnie odbywa si¢ zmiana produkcji, Marysia, moja brygadzistka, odparta:
,0 1ak, to sa uniwersalni ludzie. Robotnicy z naszej brygady moga wykonac kazda prace w tym
zakfadzie”.

Wiasnie 6w ,uniwersalizm” staf sie $rodkiem, jakiego robotnicy produkcyjni uzyli w obronie
przez zwolnieniami i zamienianiu ich na prestizowych stanowiskach gorzej ptatnymi robotnikami
tymczasowymi. Stali pracownicy wcigz zapewniali, ze mimo ze niewykwalifikowani robotnicy ze
,SPOtki” (agencji pracy tymczasowej) moga rzeczywiscie zastapi¢ w pewnych zadaniach robotni-
kow z latami doSwiadczenia, nie byto mowy, aby tymczasowi robotnicy mogli zastapic¢ ich w pet-
nej palecie rdznorodnych zadan, jakich od nich oczekiwano. Argumentujgc w ten sposab, stali pra-
cownicy przejmowali wiele z jezyka elastycznosci i mobilno$ci uzywanego przez management
i przedstawicieli handlowych jako ideologiczne usprawiedliwienie. Robotnicy z hali produkcyjnej
podkreslali, ze podobnie jak inni pracownicy potrafili szybko przemieszczac sie miedzy zadaniami
i dostosowacé sie do zmieniajacych sig warunkow bez straty czasu. Tyle ze odwrocili oni argument
uzywany przez zwolennikow marketingu niszowego gtoszacy, ze produkt dla wszystkich jest pro-
duktem dla nikogo. Robotnicy przekonywali, ze ich sita robocza, jako uniwersalny produkt dla
wszystkich, byta produktem dla kazdej osoby i kazdego zajecia.

Pracownicy produkcyijni, w odrdznieniu od przedstawicieli handlowych, nie uzywali Zargonu
zachodniego managementu ani nie okazywali ,,indywidualnych” cech charakteru, aby uzasadni¢
zapewnienia o wtasnej elastycznosci, ale przywotywali w tym celu swe historie z czasow socja-
lizmu. Marysia wyjasnita, ze przed tym jak Gerber kupit Alime, Alima wytwarzata dostownie set-
ki roznych produktow — nie tylko soki dla niemowlat, ale takze keczupy, dzemy, konserwy czy
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mrozone warzywa. Tak szeroki asortyment wynikat z sezonowych zmian w dostepnosci pewnych
owocoOw i warzyw oraz socjalistycznej gospodarki niedoboru. Kiedy brakowato jakiego$ skfadni-
ka do okre$lonego produktu, po prostu przestawiano produkcje na taki produkt, jaki mozna byto
wyprodukowac z dostepnych surowcow. Nawet kiedy braki powodowaty tak powazne opoznie-
nia, ze owoce gnity w wagonach stojgcych przed bramg, Alima dysponowata produktem, ktory
mozna byto z tego zrobic: alkohole na bazie owocow takze byty czescig repertuaru Alimy i jej pra-
cownikow.

Marysia zapewniafa, ze te ciggte zmiany w szyku produkcji sprawity, ze robotnicy stali sie wy-
soce elastyczni: dzieki temu, ze musieli wcigz zmieniac zajecia przy produkciji, zdobyli wiele roz-
norodnych umiejetnosci i potrafili szybko poruszac sie migdzy zadaniami. Przedstawita pakiet cech
uzywajac jezyka ,elastycznosci” — ideologii o duzej sile oddziatywania w firmie. Mimo to, elastycz-
nosc¢ robotnikow roznita sie od elastyczno$ci przedstawicieli handlowych. Przedstawiciele opiera-
li zapewnienia o swej elastycznosci na swej specjalizacji, zwtaszcza na specjalizaciji ich charakte-
row i osobowosci. Pracownicy produkcyjni natomiast uzywali doswiadczenia historycznego, aby
zapewnic, ze to ich wszechstronnosc swiadczy o ich elastycznosci.

Roszczenie przedstawicieli handlowych do wyjatkowej efektywnos$ci oparte byfo na cechach
osobowych oraz na ich indywidualnosci — wyjatkowosci, konkurencyjnosci i umiejetnosci (czy
potrzebie) pracy samemu. Robotnicy z kolei opierali roszczenia do elastycznosci na doktadnym
tego przeciwienstwie — uniwersalnosci, czy zamiennosci doswiadczonych robotnikow zarowno
w obrebie, jak i migdzy r6znymi brygadami. Przedstawiciele handlowi opierali swoj prestiz na
wyspecjalizowanej niszy w rynku pracy; pracownicy hali produkcyijnej opierali swa ,elastycz-
nos$¢” na zupetnym zniesieniu nisz.

Robotnicy nie opierali swych roszczen do elastycznosci na indywidualnych cechach charakie-
ru, ale na ciggtosci ich wspdlnoty pracy. Stali pracownicy przekonywali, ze skoro pracowali razem
przez tyle lat, to doskonale potrafig koordynowac swa prace i dlatego idealnie nadajg sie do fago-
dzenia trudno$ci i nieregularnosci zwigzanych z produkcja. Innymi stowy, przekonywali, ze ich zna-
jomosc jest ,kapitalem”, a nie ,obcigzeniem”. Przez tg ideologie roznili sig¢ czesto od menedzerow
firmy, ktorzy prawie bez wyjatkow przybyli do AG po prywatyzacii i nie byli zakorzenieni w lokal-
nej spofecznosci. Ci ostatni probowali podnie$¢é produktywnosc robotnikdéw poprzez premie i na-
ktadanie indywidualnych norm oraz elastycznos$¢ poprzez wywotywanie wspotzawodnictwa mieg-
dzy jednostkami. Stali, petnoetatowi robotnicy postrzegali te zabiegi jako jatowe i odnoszace
przeciwne skutki do zamierzonych, bowiem sprawiaty, ze pomoc i kooperacja statyby sie nieprak-
tyczne lub niemozliwe, co z kolei ograniczytoby zamiennoS¢ robotnikdw i przez to zahamowato
plynnos¢ produkciji. Danka, pracowniczka z pigtnastoletnim stazem, powiedziata mi, ze w chwili
kiedy wprowadzi sie indywidualne premie, skonczy sie wspotpraca miedzy robotnikami i w efek-
cie ,nic tu nie bedzie zrobione”.

To, czy historyczne doswiadczanie socjalizmu sprawia, ze ludzie sg bardziej elastyczni jest
oczywiscie kwestig sporng. Z cafg pewnoscig elastycznosc, jakiej wymagat socjalizm, byta od-
mienna od elastycznos$ci wymaganej przez kapitalistyczng produkcje, bowiem produkcja socjali-
styczna wymagata adaptacji do zmiennej jakosci i podazy dobr, a nie do popytu konsumenckiego.
To, ze robotnicy zmienili znaczenie wspoétczesnego symbolu, jakim jest ,socjalizm” jako system
spoteczny oraz gospodarczy, jest mimo to istotne. Zrehabilitowali pewne aspekty socjalizmu pan-
stwowego i doSwiadczenia historycznego oraz wfozyli je w nowy kontekst, aby stawic¢ czoto ni-
szowemu systemowi na rynku pracy, ktory dewaluowat ich oraz ich site roboczga. Robotnicy nie
uwazali, ze socjalizm czy socjalistyczna organizacja produkcji byty fantastyczne. Nalegali jedynie,
ze doswiadczenie pracy w warunkach ograniczen, jakie narzucat socjalizm, robi z nich lepszych
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pracownikow firmy kapitalistycznej. Zamiast zaakceptowac 0sad, ze zwigzki z innymi ludzmi czy-
nig z nich pracownikow nieelastycznych, dowodzili, ze ich znajomo$¢ bedgca owocem pracy
w gospodarce niedoboru stanowita elastyczng odpowiedz na nieelastyczng sytuacje (por. Burawoy
i Lukacs, 1992).

W ten sposob robotnicy wytworzyli pewien obszar fachowej wiedzy, ktory pozwalat im czescio-
Wwo przejacé kontrolg nad procesem produkcji. Na przyktad na Wydziale I, butelki po napetnieniu szty
do kapslownicy, potem stukotaty w dot linii az do pasteryzatora, nastepnie przemieszczatly si¢ do
maszyny etykietujgcej, a na koniec osobna maszyna pakowata je w kartony. Jak na wiekszosci li-
nii produkcyjnych, maszyny nie pracowaty w jednakowym tempie. Na przykfad maszyna na po-
czatku linii mogta w ciggu godziny zakapslowa¢ wiecej butelek niz maszyna pakujgca na jej kon-
cu wiozyé do kartonow. Owa roznorodnos¢ tempa stanowita powazny problem. Jesli maszyna
pakujaca na koncu linii zwalniata i blokowata linie az do pasteryzatora, setki butelek zakapslowa-
nych, ale niezapasteryzowanych mogty sta¢ zbyt dlugo w maszynie lub na linii. W produkcie ta-
kim dochodzito do mikrobiologicznych zmian i trzeba byto go wyrzuci¢. Zatem robotnicy obstugu-
jacy poszczegoine maszyny musieli zwracac szczegolng uwage na predkosc, z jakg pracowali inni,
zwazac na problemy w produkciji i dostosowywac predkos$¢ produkciji ich maszyn. Ponadto, nie
wszyscy robotnicy mogli widzie¢ sie nawzajem, zwtaszcza gdy na hali produkcyjnej sktadowano
palety z sokami. Aby rozwigzac ten problem, robotnicy pracujacy na kluczowych stanowiskach
stworzyli system sygnalizacyjny. Jesli maszyna pakujgca zablokowata si¢, osoby przy niej pracu-
jace wotaty: ,hoho” czy ,hejhej”, dajac znaé obstugujgcym kapslownice, ze nalezy zwolni¢ tempo
jej pracy.

W dodatku, mimo ze nakazywano pracownikom fizycznym czekac na wyniki laboratoryjne, ro-
botnicy czesto informowali sie nawzajem o defektach w produkcji i wynajdywali wtasne rozwigza-
nia. Gdy pewnego dnia kapslownica robita na butelkach mikroskopijne rysy, operator pasteryzato-
ra wykryt btad, a gdy zobaczyt popekane butelki wypetniajgce sie wodg pod prysznicem
pasteryzatora, poinformowat o tym operatorke kapslownicy, ktora dostosowata site, z jakg maszy-
na naktadafa nakretke. Robotnicy powiedzieli mi zgodnie, ze taka koordynacja i adaptacja byty bez-
posrednio zwigzane z doSwiadczeniem socjalizmu: to wtedy robotnicy nauczyli sie, jak wspodtpra-
cowac i koordynowac prace, aby zrekompensowa¢ wadliwo$¢ maszyn czy surowcow (por.
Burawoy i Lukacs, 1992). W ten sposob robotnicy mogli opiera¢ sig¢ odmawianiu im i odbieraniu
kompetenciji (deskilling). Tak dtugo jak tempo produkcji wcigz si¢ zmieniafo, a wystepujace proble-
my mozna byto naprawi¢ na miejscu, ,eksperci” pracujacy w laboratorium czy piszacy sprawoz-
dania nie mogli catkowicie kontrolowa¢ robotnikow.

»,Ludzie patrzg na ciebie inaczej,
kiedy cos im dajesz”

Aby poradzi¢ sobie z uprzedmiotawiajgcymi i indywidualizujgcymi skutkami marketingu niszowe-
go, robotnicy podkreslali istniejgce zwigzki miedzyludzkie i w ten sposob ukazywali, ze mozliwa
jest odmienna forma osobowosSci — oparta nie na indywidualizmie, ale na zakorzenieniu w stosun-
kach spotecznych. W tej ,spotecznie zanurzonej” (embedded) formie osobowosci to miejsce
w sieciach relacji miedzyludzkich, a nie ,wewnetrzne” cechy, definiowato ludzi. Istotg owej rewizji
form osobowosci nie byto tylko czcze przerzucanie sie symbolami. Tak jak kreowanie ,sprywaty-
zowanej jednostki” toczyto sie wokot zjawisk, takich jak marketing niszowy, podobnie stwarzanie
owej ,spofecznie zanurzonej” osoby odbywato sie poprzez praktyke wymiany darow.
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To, co pragne tu podkreslic, to fakt, iz oczekiwania zwigzane z wymiang darow czesto sprawia-
ty, ze rozroznienie miedzy ,socjalistycznymi” i ,kapitalistycznymi” osobami, tak sztywno dotych-
Cczas przeze mnie zarysowane, stawafo sie o wiele bardziej ptynne. Mimo ze menedzerowie i przed-
stawiciele handlowi mieli pobudki do przyswajania cech kojarzonych z ,kapitalizmem”, czesto
musieli konfrontowac sie z praktykami zwigzanymi z osobowoscig ,socjalistyczng”, a czasem na-
wet je stosowac. Mowigc krotko, nie mogli socjalizmu, z jego symbolami, sposobami dziatania czy
rozumowania, zupetnie odrzuci¢ i byli zmuszeni stawi¢ mu czoto, czesto wchodzac w konflikty
z innymi grupami pracownikow. Nigdzie w AG nie byto to tak widoczne jak w bataliach o budzet
na reklame.

Konflikty wokot budzetu na reklame skupiaty sie na drobnych produktach promocyjnych, jakie
przedstawiciele handlowi otrzymywali od firmy. O ile pracownikow dziafu sprzedazy intensywnie na-
ktaniano do ksztattowania ,profesjonalnego” zwigzku z klientami, o tyle klienci czesto oczekiwali od
przedstawicieli handlowych zachowan typowych dla socjalizmu. W czasach socjalizmu dostep do
przedmiotow czesto zalezat od wypracowania osobistych zwigzkow z osobami, takimi jak sprze-
dawcy w sklepie, ktore decydowaty o rozdziale dobr. Takie ,znajomosci” czesto tworzono i podirzy-
mywano poprzez wymiang drobnych podarunkow. Kiedy urynkowienie zastgpito gospodarke ogra-
niczong podazg gospodarkg ograniczong popytem, sprzedawcy w sklepach zaczeli opiera¢ swa
wiadze na tym, ze nabywali dobra od dostawcow, a nie na tym, ze rozdzielali je konsumentom.

Jako ze kontakty z dostawcami powstawaly i byty utrzymywane poprzez wymiane podarun-
kow, klienci AG czesto nie chcieli rozmawiac z przedstawicielami handlowymi, ktorzy nie mieli dla
nich zadnych daréw. To zmusito przedstawicieli handlowych do walki z firmg o dobra, ktérych po-
trzebowali do usatysfakcjonowania swych klientow. Przedstawiciele handlowi musieli skonfronto-
wac sie z tym, ze z jednej strony mieli by¢ ,wizytowka” kapitalizmu, a z drugiej, aby dokonac
sprzedazy, musieli odwotywac sie ,socjalistycznych” praktyk. Tym samym wkraczali na teren,
gdzie jedna z najwazniejszych zasad wprowadzonych przez Gerbera — utworzenie oddzielnych bu-
dzetow na sprzedaz i marketing — zostawata otwarta do dyskusji. Te negocjacje budzetowe, doty-
czace w zasadzie transformacji socjalistycznej reguty wzajemnosci, byly ztozone, a linie przebie-
gajace miedzy stanowiskami nie zawsze jasne. Osoby na réznych stanowiskach w firmie musiaty
niekiedy jednoczesnie zaakceptowac struktury i system wartosci socjalizmu oraz biznesowe im-
peratywy dazenia do zysku czy zachodnig retoryke zarzadzania.

Do pierwszego konfliktu doszto miedzy przedstawicielami handlowymi a dziatem marketingu.
Dziat marketingu dysponowat stafg pulg srodkow, z ktdrych musiat pokry¢ wydatki na reklame, pro-
mocje oraz ,gratisy”, takie jak t-shirty czy dtugopisy z logo firmy. Marketerzy postanowili, ze gtow-
ny nacisk bedg ktas¢ na reklame w telewizji i — w troche mniejszym stopniu — w prasie. Postrzega-
li reklame jako bardziej skuteczng forme marketingu, poniewaz docierata ona do szerszej rzeszy
odbiorcow oraz rozproszonych cztonkow grupy docelowej. Przedstawiciele handlowi przeciwsta-
wiali sie takiemu spozytkowaniu $rodkow na reklame. Najbardziej zal im byto dtugopisow, koszulek
i reklamowek, ktore mogliby ofiarowa¢ swym klientom. Znalezli sie w trudnej sytuaciji: z jednej stro-
ny marketerzy AG oraz wielu klientow (przewaznie wtasciciele lub kierownicy duzych prywatnych
sklepow) pragneli stworzy¢ stosunki oparte na obopdlnym zysku, bezosobowych relacjach miedzy
firmami oraz konstelacji praktyk biznesowych nazywanych przez nich ,profesjonalizmem”; z drugiej
— kierownicy bytych sklepow panstwowych prowadzili te sklepy tak, jakby wcigz byty one panstwo-
we. Sprzedanie im produktu wymagafo korzystania z repertuaru praktyk powstatych w czasach so-
cjalizmu panstwowego — miedzy innymi budowanie osobistych kontaktdw poprzez wreczanie po-
darunkow. Stosowanie obu taktyk — wraz z odmiennymi systemami warto$ci i stosunkow
miedzyludzkich, jakie ze sobg niosty — byto niekiedy niezmiernie trudne do pogodzenia.
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Przedstawiciel handlowy o imieniu Jarek ukazat te sprzecznosci w podej$ciu do dawania pre-
zentow, kiedy zatrzymaliSmy sie w pewnym sklepie w Lublinie. Kierowniczka sklepu chciata
wzig¢ doskonale sprzedajaca sie potrawke z indyka tylko po tym, jak z potek znikng ostatnie sto-
iki z daniem z jagnieciny. Jarek, caty czerwony ze ztoSci, cierpliwie probowat wyttumaczyc, ze je-
§li ludzie chcg indyka, to znaczy, ze nie bedg kupowac jagnigciny, tak samo jak nie bedg kupo-
waé moreli. Zwyczajnie pojdg po indyka, do kolejnego sklepu. Kierowniczka jednak nie
ustepowata. Gdy wyszlismy ze sklepu, Jarek wybuchnat: ,jesli ludzie chcg kawy, to nie bedg
kupowacé herbaty. P6jda do innego sklepu. Czy ona nie wie, ze za rogiem sg inne sklepy? Glupi
komuch!” Po czym dodat troche ciszej: ,zatoze sie, ze wzigtaby tego indyka, gdybym jej co$ po-
darowat. Ostatnim razem, jak datem jej troche dtugopisow, zamowita catkiem sporo”. Zapytatam,
dlaczego nie podarowat jej czegos. ,Bo nie mam czego — po prostu!” odpowiedziat dumnie. Zda-
wat sie rad, ze zyskat sposobnos¢ odrzucenia starego systemu zafatwiania interesow poprzez
osobiste kontakty i dawanie prezentow. Kiedy jednak byt w posiadaniu gratisow, rozdawat je kie-
rownikom czy wtascicielom sklepow w zamian za zamowienia czy ustepstwa. W koncu zadumat
sig, ,ludzie patrzg na ciebie inaczej po tym, jak co$ im dafes$, co nie?” Inni przedstawiciele han-
dlowi mowili mi, ze bez tych gratisow kierownicy doSwiadczeni w czasach socjalizmu nie wypi-
sywali zamowien, nie pozwalali na przeprowadzanie promocji czy umieszczanie produktow AG
na dogodniejszych potkach.

Przedstawiciele handlowi znajdowali sie wiec ,pomiedzy” dwoma systemami i musieli polegac
na roznych strategiach w zaleznosci od tego, czego oczekiwali od nich klienci. Albo w starym sty-
lu ,zafatwiali” rzecz z kierownikami bytych sklepow panstwowych, albo w kontaktach z kierowni-
kami sklepow nowych, prywatnych czy w zagranicznym posiadaniu ktadli nacisk na jako$¢, ser-
wis konsumencki i inne filary wspotczesnej teorii zarzadzania. Stali wigec posrodku zmieniajacych
sie form stosunkow ekonomicznych i musieli znalez¢ narzedzia do radzenia sobie z grupami klien-
tow o diametralnie roznym pojeciu o tym, jak si¢ robi biznes.

Robotnicy fabryczni byli oburzeni odptywem darow z firmy do przedstawicieli handlowych.
Postrzegali budzet reklamowy nie jako odrebny strumien wydatkow, ale jako cze$¢ ogolnego bu-
dzetu firmy i dlatego przekonywali, ze pienigdze wydane na dtugopisy czy samochody dla przed-
stawicieli handlowych to pienigdze niewydane na wynagrodzenia. W zazaleniach robotnikdw nie
chodzito jedynie o to, jak dysponowac $rodkami firmy, stanowity one raczej dysputy o to, jak
stwarza sie w firmie rozne formy osobowosci. Robotnicy produkcyjni nie postrzegali dfugopi-
sOw i koszulek jako narzedzia, za pomocg ktorego przedstawiciele handlowi budowali kontakty
z klientami po to, aby wigcej sprzedac, ale jako podarunki od firmy dla nich samych. Uznawali,
ze podarunki te sg na wtasny uzytek przedstawicieli handlowych i majg na celu stworzenie 0so-
bistych zwigzkow migedzy nimi a firmg. Robotnicy fabryczni nie sprzeciwiali sie temu, ze przed-
stawiciele handlowi otrzymywali podarunki, ale byli rozczarowani tym, ze firma nie zapropono-
wata podobnych podarunkow pracownikom produkcji. Robotnicy sugerowali czesto, ze
wykluczajac ich z tego systemu wymiany ,darow”, firma traktowata ich nie jak ludzi, ale jak
przedmioty.

Sprawa byta drazliwa i powracata w nieoczekiwanych momentach. Kiedy otrzymatam kie-
szonkowy kalendarz z logo firmy, robotnica o imieniu Arlena skwitowata to gorzko: ,,majq takie
dla wszystkich, tylko nie dla nas. Ale oczywiscie, my nie jesteSmy ludzie, tylko murzyny”. Sty-
szgc to, oniemiatam z wrazenia. Arlena nie zdawata sobie sprawy, jak szokujaca dla amerykan-
skich uszu moze by¢ tak rasistowska terminologia. W Polsce, gdzie nigdy nie byto znaczace;j
czarnoskorej populacji i gdzie spoteczenstwo nie jest spolaryzowane wokot relacji rasowych,
termin ,murzyn” nie brzmi specjalnie nienawistnie czy chociazby nietaktownie. Przekonania od-
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nosnie do rasy i etnicznosci s3 w Polsce zupetnie znaturalizowane. Arlena zatem miata na my-
§li, iz w jej odczuciu firma traktowata robotnikow jak ,niewolnikdw” czy ,nie-osoby” w sensie
abstrakcyjnym. Uzywajac sfowa ,murzyn”, podkres$lita swe przekonanie, ze podarowanie kie-
szonkowego kalendarza wyrazato pewien rodzaj ludzkiego stosunku miedzy firmg a jej pracow-
nikami i klientami, z ktorego pracownicy produkcyjni — uznani za maszyny czy niewolnikow
— byli wykluczeni.

Kwestia samochodow, ktore takze miaty logo firmy i pochodzity z budzetu na sprzedaz i mar-
keting, byta jeszcze bardziej zaogniona. W trakcie negocjacji kontraktowych migdzy zwigzkami za-
wodowymi a AG postawiono wymag, aby przedstawiciele handlowi — ktorzy nie byli zrzeszeni
— przedstawili swe dowody rejestracyjne i w ten sposdb udowodnili, ze pojazdy wcigz nalezaty do
firmy i nie byly prezentem od niej. W oczach wielu robotnikow produkcyjnych dziat marketingu
i sprzedazy odprowadzat srodki AG albo na cele nieproduktywne i niepotrzebne, albo prosto do kie-
szeni przedstawicieli handlowych, odbierajgc w ten sposdb robotnikom nalezne im pienigdze oraz
status petnoprawnych ,0s0b”.

Ten sam marketer, ktory z pobtazaniem odnosit sig do robotnikow jako ,tych starych ludzi” i re-
dukowat ich do reliktow z ery socjalizmu, powiedziat mi, ze robotnicy:

,Nie rozumieja, dlaczego powinnisSmy wydawac wszystkie te pienigdze na marketing czy
tez dlaczego przedstawiciele handlowi powinni otrzymywac samochody i dobre wynagro-
dzenie. Przygladajg sie naszym wydatkom i postrzegajqg je jako pienigdze, ktore mogtyby
byC dane im. Uwazajg, ze cigzko pracujg i nie rozumiejg, dlaczego te pienigdze im sie nie
naleza. Wydaje im sie, ze te pienigdze wyciagnieto z ich kieszeni”.

Moj rozmowca nie zauwazyt jednak, ze robotnicy produkcyjni postrzegali firme jako rodzing,
w ktorej srodki jednej osoby byty srodkami dla wszystkich i winny by¢ dzielone rowno. W dodat-
ku wiekszos¢ robotnikow wcigz wierzyfa, ze w stosunku do swych pracownikdw firma powinna
spefniac te samg quasi-opiekunczg role, jakg wypetniata w czasach socjalizmu i, w zamian za ich
prace, powinna ,troszczy¢ sie” o robotnikow materialnie oraz symbolicznie (Verdery, 1996:
61-82).

Podtozem skarg robotnikdw byto przekonanie, ze ludzie sg ze sobg powigzani, a zatem majg
wobec siebie zobowigzania. Z takiego punktu widzenia zobowigzania i znajomos¢ wyrazane sg po-
przez wymiane dobr. Ula — jedna z przedstawicielek zwigzkow zawodowych — wyfozyfa to dosko-
nafe w tekscie o pracowniczym funduszu spotecznym napisanym dla firmowej gazety. Fundusz
— jeden z najwazniejszych sposobow, w jaki firma ,troszczyfa” sie o pracownikow — wcigz chwiat
sie na krawedzi niewyptacalnosci:

Trudno mi zgodziC sie z tezg, ze w kapitalizmie wszyscy majg troszczy¢ sie o siebie
samych. Mieszkamy razem, pracujemy razem i musimy sobie pomagac. Czasem ludzie,
ktorzy duzo zarabiajg, powinni sie poswieci¢ i da¢ kawatek tortu tym, ktdrzy znalezli sie
w trudnych okolicznosciach.

Przekonujac, ze ludzie nie stanowig wytacznie jednostek, ale sg (i powinni byc) spotecznie po-
wigzani, Ula proponuje zupetnie inny ideat ,0soby” i relacji osoba-przedmiot niz te wyrazane przez
marketing niszowy. Marketing niszowy ktadzie nacisk na stosunek ludzi do przedmiotow. Sugeru-
je, ze ludzie definiowani sg poprzez wtasnos¢ — to znaczy przedmioty, jakie ludzie wigczajg do swe-
go ,ja” poprzez stosunek posiadania, stajg sie gltownymi wyznacznikami ich tozsamosci spotecz-
nych. Jednoczes$nie, marketing niszowy w posegmentowanych rynkach pracy sugeruje, ze ludzie
sg przedmiotami, ktore w trakcie i poprzez prace przenoszg swe cechy na inne przedmioty. Ideat
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,080by relacyjnej”, o ktdry upomina si¢ Ula, ktadzie nacisk na stosunek migdzy ludzmi. Dla Uli lu-
dzie powigzani sg ze sobg w grupach spotecznych. Stwarzaja, podtrzymujg i wyrazaja to powig-
zanie poprzez wymiang przedmiotow. Dla Uli zatem, redystrybucija nie jest wcale gfowna cechg so-
cjalizmu, tylko podstawowym elementem ,cztowieczenstwa”.

Socjalizm, kapitalizm
i formy osobowosci

Tak jak przewidywali rozni guru marketingu, transformacja przedsiebiorstw panstwowych rzeczywi-
Scie niosta za sobg powazne zmiany w ,mentalno$ci” pracownikow. Tak jak zmieniat sie rezim wia-
snosci i firmy wyksztatcaty zapotrzebowanie na nowy rodzaj sity roboczej, tak rynek pracy zostat
na nowo posegmentowany. Aby wkroczy¢ na nowe rynki, pracownicy byli zmuszeni odmienic czy
wrecz ,wymysli¢” siebie na nowo. Wskutek tego mielisSmy do czynienia ze zbiorowym taricem,
w ktorym ludzie nie tylko musieli dokonac wtasnej ewaluaciji, ale takze, uzywajac roznych metafor,
stereotypow i praktyk, oceniali innych i na bazie kapitalistycznych metod dyscyplinarnych i rozroz-
nien importowanych z Ameryki dazyli do stworzenia nowych (czy przynajmniej ,odmalowanych”)
tozsamosci. W samym centrum tego dazenia do elastyczno$ci tkwito Zadanie zreorganizowanej
firmy, aby jej pracownicy stali sie ,sprywatyzowanymi jednostkami” — ludzmi, ktorzy odcieci od
,Zagmatwanych” zwigzkow spotecznych sprzedajg swg site roboczg jako towar. Dokfadnie tak jak
produkty wychodzace z elastycznie wyspecjalizowanej fabryki, majace okreslone cechy, ktdre maja
zaspokoiC potrzeby pieczotowicie definiowanych grup konsumenckich, tak pracownicy mieli
wyksztatci¢ wyspecijalizowane formy sity roboczej i sprzedawac je firmom. Pracownicy osiggali to
poprzez transformacije swego, takze prywatnego, ,ja”. Urynkowienie Polski zatem w duzym stop-
niu zalezafo od dokfadnie takich procesow, jak te zachodzace w AG — podczas ktdrych ludzie po-
strzegajq siebie i zaczynajg by¢ postrzegani jako wewnetrznie i jakosciowo inni od pozostatych.

Zwazywszy na ogromna presje wywierang na polskie przedsigbiorstwa panstwowe, aby przeisto-
czyly sie w postfordowskie firmy (na Alime presje te wywierat Gerber), trudno si¢ dziwic, ze firma
starata sig przeistoczy¢ swych pracownikow, uzywajgc technik dyscypliny, takich jak rozmowy
0 prace czy szkolenia. Zwazywszy takze na wszechobecng grozbe bezrobocia, rownie zrozumiate
byto to, ze pracownicy wktadali wiele wysitku w odmienienie swego ,ja” i tak chetnie poddawali sie
zabiegom firmy w tym kierunku. Zaskakujgca jest jedynie rola, jakg odegrat w tym wszystkim socja-
lizm. Co rusz przywotywano socjalizm panstwowy jako antyteze nowego elastycznego kapitalizmu.
Menedzerowie i przedstawiciele handlowi trudzili sie, aby stworzy¢ siebie jako elastyczne ciato i po-
stugiwali sie przy tym robotnikami fabrycznymi, ktorzy stuzyli im jako wygodne przeciwstawienstwo
i uosobienie ,socjalizmu”. Wszystko to stanowi postsocjalistyczny wariant orientalizmu (Said,
1991): aby kapitalistyczne ,ja” mogto przej$¢ ,naturalnie” i ,niezauwazenie” z okreslonych ludzi,
praktyk czy estetyki nalezy zrobi¢ naznaczonego i traktowanego z gory ,Innego”.

Nie powinno dziwic takze, iz stworzenie czy zniwelowanie rdznicy prowadzi do wzrastajgcych
nierownos$ci. Martin (1994) pokazata w swym badaniach nad ,elastycznoscia” w Stanach Zjedno-
czonych, ze zarowno personel medyczny, jak i korporacyjne wydziaty zarzadzania kadr przedsta-
wialy cztonkow grup tradycyjnie wykluczonych z osrodkow wtadzy — czarnoskorych, kobiety, ho-
moseksualistow, klase robotniczg czy osoby starsze — jako fizycznie i umystowo mniej
elastycznych. Dyskryminacja zyskata nowg podstawe uprawomocnienia. Podobnie jest w Polsce.
Zniesienie nierownosci i roznic byfo podstawowym zadaniem projektu socjalistycznego — przynaj-
mniej w sferze ideologii. Stynne hasto ,wszyscy mamy takie same zotgdki” mowito nie tylko o tym,
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ze wszyscy cztonkowie spoteczenstwa sg rowni, ale takze, ze powinni by¢ traktowani tak, jakby
byli tacy sami. Poniewaz przekonanie to byto tak fundamentalng czescig ideatu socjalistycznego
— a opozycja do socjalizmu najczesciej oparta byta na jego antytezie, a nie innym konkretnym pro-
gramie — to stworzenie i znaturalizowanie nierdbwnosci i roznicy stato sie po 1989 roku jednym
z gtownych projektow spotecznych.

Wigkszo$¢ zwolennikdw podkresla, ze nierownomiernos¢ zarobkow w szczegolnosci powinna
zalezeé od ,umiejetnosci”, od zastug i dokonan, a nie od tego, co jest komu przypisane. Obrazy
elastycznosci wpisujg sie tu w szczegolny sposob, bowiem o ile zwracajg one ostentacyjnie uwa-
ge na dokonania i umiejetnos$ci (to znaczy skuteczng adaptacje do zmiennych warunkéw), o tyle
W rzeczywistosci zakrywaja one przypisane cechy, ktdre wynikajg z pozycji klasowej i wieku. Za
bardziej elastycznych uznaje sie tych, ktorzy potrafig zademonstrowaé atrybuty wyzszej klasy
Sredniej — a nie na odwrdt. Dyskusje odnos$nie do tego, czym byt socjalizm czym kapitalizm, czym
jest ,sztywno$¢”, a czym ,elastyczno$é” sprawiajg, ze wykluczenie pewnych grup z dostepu do
wiedzy, dostatku i wtadzy uznawane jest za ,naturalne”.

Niezaleznie od tego, jak bardzo menedzerowie, marketerzy czy przedstawiciele handlowi stara-
li sie, aby socjalizm i kapitalizm staty na przeciwlegtych biegunach, w codziennej rzeczywistosci
zmuszeni byli zosta¢ hybrydami, polegajacymi na ideologii i praktyce socjalizmu (gdy na przykfad
tworzyli sie¢ zwigzkow poprzez ofiarowanie prezentéw) w takim samym stopniu, w jakim polega-
li na kapitalistycznym wspotzawodnictwie i indywidualizmie. Tak jak pracownicy fabryczni zostali
zmuszeni do mowienia o sobie w jezyku elastycznego kapitalizmu, menedzerowie i przedstawicie-
le handlowi zostali zmuszeni do nieustannej konfrontaciji z wcigz obowiazujacymi praktykami i in-
stytucjami socjalizmu panstwowego.

Mimo pragnienia, aby socjalizm panstwowy stat sie kwestig ,przesztosci”, nieuchronnie po-
wraca on jako ,przesztos¢ w terazniejszosci”.

Ttumaczenie Kacper Pobfocki i Piotr Mierzwa
Redakcja Kacper Pobtocki
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Wszystkie imiona i nazwiska pracownikéw Alimy-Gerber zostafy zmienione.

Ninigjszy tekst jest skrocong i przeredagowang wersjg rozdziatu ,,Niche marketing and the produc-
tion of flexible bodies” z ksigzki Elizabeth Dunn ,,Privatizing Poland: baby food, big business, and
the remaking of labor”. Copyright © 2004 by Cornell University. Wykorzystano za zgodg wydaw-
cy, Cornell University Press.

Elizabeth C. Dunn — amerykanska antropolozka, w 1998 roku otrzymata tytut doktora od Uniwer-
sytu Johns Hopkins w Baltimore. Jej ksigzka ,Privatizing Poland”, wydana w 2004 roku przez Cor-
nell University Press, jest owocem 12 miesiecy pracy w Alimie-Gerber zardwno na stanowiskach
fizycznych, jak i ,umystowych”, a takze licznych wywiaddw z osobami zarzadzajgcymi zarowno
Alimag-Gerber, jak i prywatyzacjg polskiego przemysiu. Ksigzka w 2005 roku zostata wyrdzniona
nagroda Orbis za najlepsza ksigzke o Polsce oraz nagrodg Ed A. Hewetta za najlepsza ksigzke
0 ekonomii politycznej (post)socjalizmu. Elizabeth Dunn wyktada obecnie geografie na Uniwersy-
tecie Kolorado.
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ROBOTNICY W SZPILKACH

Rozmowa z Elizabeth C. Dunn

Nawet w pofowie lat 90. wyrazny podziat na zwyciezcow i przegranych
transformac;ji byt dos¢ tatwo zauwazalny, tak samo jak fakt, ze nawet
dla wielu ,zwyciezcow” doSwiadczenie utraty tozsamosci i dramatycznych
zyciowych zmian okazato si¢ by¢ bardzo traumatyczne i trudne.

Kacper Pobtocki: Jak znalazta sie Pani w Polsce? Czytajac Pani tekst, mozna odnie$¢ wraze-
nie, ze to co dziato sie tutaj, nie jest niczym szczegolnym — jedynie lokalng wersja globalnej
restrukturyzacji, ktéra od lat 70. ma miejsce na catym Swiecie. Z takiego punktu widzenia,
»transformacja” w naszej cze$ci Europy nie jest ,wyjatkowa”, moze by¢ jedynie specyficzna.
Na ,elastyczny kapitalizm” mozna by zatem patrze¢ z dowolnego miejsca...

Elizabeth C. Dunn: Mdj wybor Polski na pewno nie byt przypadkowy. Zbieratam materiaty do mo-
jej pracy magisterskiej w Chinach i miatam nieszczescie zyé w Pekinie w 1990 roku, zaraz po ma-
sakrze na placu Tiananmen. W mieScie panowat stan wojenny, dziesigtki tysiecy zotnierzy patro-
lowaty ulice, ttumiono ruch demokratyczny. To byto koszmarne do$wiadczenie: wygladato na to,
ze to odradzajacy sie stalinizm, ze to si¢ nigdy nie skonczy (zupetnie nie miatam pojecia, jak roz-
wing sie wypadki w Chinach!). Skierowatam swoja uwage w strong Polski wtasnie dlatego, ze ,So-
lidarnos¢” dawata nadzieje na szczesliwsze zakornczenie historii, ktora pod wieloma wzgledami
byfa podobna do tego, co dziafo sig¢ w Chinach. Dla mnie — oraz dla wielu innych zachodnich ob-
serwatorow — ,Solidarno$¢” byfa nadziejg na ,trzecig droge”.

Jednak pracujac w Alimie szybko zrozumiatam, ze wybor drog, ktérymi mogta pdjsc Polska po
1989 roku, byt do$¢ powaznie ograniczony przez szersze, $wiatowe procesy. Szybko sig rozcza-
rowatam, bo zywitam wczesniej nadzieje, ze wartosci ruchu robotniczego z 1980 roku stang sie
waznym elementem postkomunistycznego porzadku, ze polskie spoteczenstwo bedzie gwaranto-
wafo 0 wiele wigcej osobistych wolnoSci niz wczesniejszy system, ale jednoczesnie, ze uda sie
unikng¢ drastycznych nierdwnos$ci charakterystycznych dla zachodnioeuropejskich i amerykan-
skich spofeczenstw kapitalistycznych. Fakt, ze w Polsce roznica miedzy bogatymi i biednymi jest
tak ogromna, $wiadczy o tym, ze tak sie nie stato, a wynik ostatnich wybordw prezydenckich po-
kazuje, ze wielu Polakow jest rownie rozczarowanych, jak ja. Zastanawiam sie jedynie, ile z 0sob,
ktore gtosowaty na Lecha Kaczynskiego, zdaje sobie sprawe z rzeczywistych makroekonomicz-
nych i makropolitycznych ograniczen, jakie przed nim stoja.

Czy ten ,;szerszy” proces, o kidrym Pani mowi, wyglada inaczej, powiedzmy z perspektywy
Stanow Zjednoczonych, do ktérych czesto poréownuje Pani to, co widziata Pani w Polsce?

We wczesnych latach 90. wielu pracownikow w Stanach miato juz niewiele zfudzen co do tych
wszystkich sposobow, jakimi menedzerowie starali sie pozyskac ich serca i dusze. Wielu z nich
— takze tych, ktorzy optymistycznie podchodzili do ,otrzymywania czesci wiadzy” — dos$¢ szybko
zdato sobie sprawe, ze nie otrzymujg nawet czesci obiecanej im wtadzy. Ale Amerykanie nie maja,
moim zdaniem, takiej tradycji wspolnotowosci i sity, jakg Polacy wyksztatcili przez wieki i tak
wspaniale wykorzystali w czasie ,Solidarnosci”. Wystarczy spojrze¢ na los zwigzkéw zawodo-
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wych w Stanach — praktycznie ich nie ma. Neoliberalizm znalazt w Stanach Zjednoczonych o wie-
le podatniejszy grunt, a ludzie, ktory musieli w nim zy¢, mieli o wiele mniej narzedzi, aby sie sprze-
ciwic czy aby co$ zmienic.

Mysle, ze polscy czytelnicy powinni pamigtac, ze nie pisafam tej ksigzki dla nich. Zdaje sobie
sprawe z tego, ze wiele z tego, co mam w niej do powiedzenia, jest dla Polakow dos¢ oczywiste
czy nawet nazbyt romantyczne. Ale sadzitam wtedy (sadze tak i teraz), Ze ta niewiarygodna odpor-
nosc, jaka Polacy wyksztatcili poprzez cate stulecia, a takze to, co znaczy w Polsce by¢ jednost-
ka i czescig spofeczenstwa, moze by¢ zrodiem inspiracji dla wszystkich. Mam nadzieje, ze udafo
mi sie uchwyci¢ choC czesc tego, co to znaczy by¢ spadkobiercg polskiej kultury i ze Ameryka-
nie, ktorzy nigdy nie mieli z tym stycznosci, mogg przyswoi¢ sobie parg idei i zastosowaé je
w swych miejscach pracy.

Wydaje mi sie jednak, ze czes$¢ z tego, o czym Pani pisze, moze tez zainteresowac polskiego
czytelnika. Na przyktad pisze Pani o tym, jak produkowano Frugo — ktdre w Polsce stato sie jed-
ng z ikon popkultury — i twierdzi Pani, ze wiedza o tym moze by¢ bardzo wazna. Dlaczego?
Kiedy rozpoczynatam prace nad tym projektem we wczesnych latach 90., wydawato sig to bardzo
dziwne — i bardzo paradoksalne zwazywszy na site, jakg ,Solidarno$¢” miata w latach 80. — ze ro-
botnicy zostali w tak duzym stopniu zignorowani w procesie transformacji. Neoliberatowie rzucali
wielkie hasta, ze to co jest dobre dla ,gospodarki” — postrzeganej i fetyszyzowanej jako bestia
z wiasnymi pragnieniami i zgdaniami — byto dobre dla wszystkich. Ludzie, tacy jak Jeffrey Sachs,
beztrosko rzucali, gdzie tylko popadnie hasta typu ,kiedy wody przybywa, wszystkie todzie idg
w gore”. Ale to w do$¢ oczywisty sposob mijato sie z rzeczywistoscig. Nawet w potowie lat 90.
wyrazny podziat na zwyciezcow i przegranych transformacii byt do$¢ tatwo zauwazalny, tak samo
jak fakt, ze nawet dla wielu ,zwycigezcow” doswiadczenie utraty tozsamosci i dramatycznych zy-
ciowych zmian okazato sie by¢ bardzo traumatyczne i trudne.

Gdy zaczetam pisac o Frugo, nie miatam pojecia, Ze zostanie ono jedng z ikon polskiej kultury.
Ale w pewnym sensie we Frugo doskonale ujawnia sie¢ zjawisko, na ktore staram sie zwrdcic uwa-
ge — problem fetyszyzmu towarowego. Reklamy Frugo nie tylko pokazujg nowe, modne pokolenie,
ktore odrzucito przemystowy $wiat epoki socjalizmu, ale celowo ukrywajg prace, jaka wkfadana
jest w stwarzanie nowego Swiata konsumenckiego. Reklama biatego Frugo, ktdra pojawita sie juz
po tym jak zakonczytam badania, doskonale to ukazuje: zamiast pokaza¢ prawdziwych ludzi, kto-
rzy robig Frugo — grupe ciezko pracujgcych, doswiadczonych kobiet o lekko okragtych ksztattach,
z napuchnietymi kostkami i w biatych siatkach na wtosach — reklama przedstawia kilka seksowych
dziewczat tanczagcych na wysokich obcasach w wystylizowanej ,fabryce”. Reklama nie tylko ma-
skowata prawdziwg prace i warunki, w jakich powstat produkt, ale takze w pewnym sensie stereo-
typizowata osoby, ktdre w rzeczywistosci produkowaty Frugo i uwfaczata im. Chciatam, aby ludzie
wiedzieli, co to znaczy wytwarza¢ produkty dla ,nowej Polski” i jednoczesnie by¢ z niej stale wy-
kluczanym, chciatam, aby ludzie zrozumieli sposoby, jakimi tworcy marki i reklamy $wiadomie sta-
raja sie ukry¢ ludzi oraz zjawiska, jakie sktadajg sie na produkcje napoju.

Uwazam, ze ignorowanie ludzi takich jak ci, ktorzy hodujg owoce, z jakich robi sie Frugo, czy tez
ludzi, ktorzy w zaktadzie butelkujg napoj, jest sprawg wykraczajacg poza debate naukowa. Identycz-
ne kwestie pojawity sie na przyktad przy okazji niedawnych wyborow, kiedy to Donald Tusk reprezen-
towat nowa, modng elite miejska, a Lech Kaczynski zwracat si¢ do takich ludzi, z jakimi pracowatam
ja: z obszarow wiejskich, z mniejszym wyksztatceniem oraz z gorszymi mozliwosciami ekonomicz-
nymi. O ile, méwigc metaforycznie, Donald Tusk tanczyt z seksownymi ,robotnikami” w szpilkach,
0 tyle Lech Kaczynski staraf si¢ odnies¢ i zwroci¢ — miedzy innymi — do 0sdb, takich jak prawdziwi
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robotnicy w Alimie-Gerber. Czy uda mu sig polepszy¢ sytuacje ekonomiczng — to sie oczywiscie oka-
ze, ale chodzi tu o to, ze zaden rzad nie utrzyma sie u witadzy, jesli nie bedzie stuchat takich ludzi.

Wydaje mi sig, Zze dokonuje Pani pewnego uproszczenia. Polacy nie ,,kupili” kampanii Frugo: na-
poj dos$¢ szybko zostat utozsamiony z aroganckg mtodzieza z wielkich miast, ktora interesuje sie
tylko konsumpcja. Dzi$ trudno Frugo kupié. Marcin Meller w stynnym tekscie o ,,Pokoleniu Fru-
go” zarzucat mtodym ludziom miedzy innymi to, Ze nie interesujq si¢ przeszios$cig. Miodziez
dos¢ szybko znalazta sie tam, gdzie robotnicy, tyle ze tym razem to brak powiagzan z erg socja-
lizmu byt obcigzeniem. Zbyt duzo socjalizmu (jak w przypadku robotnikéw) — zle. Zbyt mato — tez
Zle. Znowu okazato sig, ze debata o Frugo jest debatg o historii. Potem przyszta ,,nostalgia” za
socjalizmem, ktorg media zbyty jako ,,powierzchowne” zainteresowanie historig. Dla mnie po-
wierzchowne jest przekonanie, ze ludzie odczuwajq tylko nostalgie. Czy nie jest zaskakujace, ze
przeszto$é okazuje sie tak wazna — w czasach, jak chciato wielu, ,,kofica historii” — wazna w me-
diach, na hali produkecyjnej czy w biurach? Pisze Pani, ze w zasadzie najbardziej zaskakujaca
w historii Frugo jest rola, jaka odegraty w niej pojecia ,,socjalizmu” i ,kapitalizmu”. Zgadzam
sig, ale trudno mi uwierzy¢, ze socjalizm (czy tez ,,przeszio$¢”) pojawit sig¢ w tych debatach tyl-
ko jako przeciwienstwo kapitalizmu. Kapitalizm mozna przeciwstawi¢ wielu rzeczom. Dlaczego
przeciwstawia sie go wiasnie przesztosci? Dlaczego przesztos$¢ zdaje sie tak potrzebna do two-
rzenia kapitalizmu?

Zadaje Pan mi bardzo ztozone pytanie i nie wiem, czy mam na nie przekonujgca odpowiedz. Zaczne
moze od konkretnego przykfadu. Mysle, ze ,historia” musiafa stac¢ sie przeciwienstwem ,kapitali-
zmu” w przypadku Frugo ze wzgledu na to, jak reklamy odnosity sie do szerszego pola dyskursu lat
90. Czy bez demonizowania przesztosci i obiecywania czego$ zupetnie innego ktokolwiek mogt
zgromadzi¢ potrzebne szerokie poparcie spoteczne dla gigantycznych zmian? Z punktu widzenia
ideologii obie strony sceny politycznej — postkomunisci i obdz postsolidarnosciowy —zmuszone by-
ty potepic¢ jednoznacznie socjalistyczng przesztos¢, gdyz byty wcigz osadzone w silnych dychoto-
miach z epoki zimnej wojny: kapitalizm/socjalizm, konsumpcja/produkcja, dobro/zto i w innych
czarno-biatych pojeciach zimnowojennej propagandy. Zwazywszy na jezyk, jakim postugiwano sig
pod koniec zimnej wojny, co innego mieli mowi¢? Moze: ,hej, mowilismy wam, ze socjalizm byt zty
i zgnity, a co gorsza kompletnie hamuje wzrost gospodarczy i mowilismy wam, Ze nie macie w skle-
pach wszystkich tych fajnych rzeczy, bo komunisci nie chcieli by$cie je mieli. Mowilismy wam tez,
ze komunizm narusza wasze prawa cztowieka, zabiera wam polityczng i intelektualng wolnosc
i w zasadzie zniszczyt wasze spofeczenstwo — ale chwila — nie byto az fak zle”. Nie wydaje mi sig,
ze tego rodzaju podejscie byto w ogole mozliwe w tamtym okresie, przynajmniej nie na poziome de-
baty publicznej. Potrzeba byfo o wiele wigcej czasu i dystansu od zimnowojennej propagandy
i z pewnoscig wiecej doswiadczen takich, jak te zdobyte przez robotnikow w Alimie, aby pojawity
sie bardziej wywazone i zfozone oceny. Zgadzam sig z Panem, ze nie warto lekcewazy¢ tych bar-
dzo ztozonych rewizji historii i uznawac ich za zwyktg nostalgie. Nawet ,prosci ludzie” na hali pro-
dukcyjnej, ktorych znatam i z ktorymi sie przyjaznie majg bardzo ztozony i wieloznaczny poglad na
socjalistyczng przesztosc. Kiedy uderzajg w nostalgiczng nute, to nie chodzi im o to, aby wychwa-
laé socjalizm, ale raczej o to, aby zaproponowac wigczenie pewnych zwyczajow czy wartosci do
dzisiejszego zycia publicznego.

Ale Pana pytanie wykracza poza kontekst zimnowojennej polityki. Pyta Pan, czy przeciwstawienie
sie historii jest nieodfgczng cechg kapitalizmu. Zgodze sig z Panem, Ze zwigzek miedzy kapitalizmem
a historig jest sitg rzeczy skomplikowany i niejednoznaczny. Z jednej strony, oczywiscie, kapitalizm
wcigz poszukuije tego co ,nowe i ulepszone” (jak przypominajg nam opakowania proszkow do pra-
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nia). Ciagty cykl nowych metod produkcyjnych, nowych produktow i nowych mad konsumpcyjnych
rzeczywiscie napedza akumulacje bogactwa i kazda firma marketingowa na tej planecie $wietnie
o tym wie. Z drugiej strony jednak, kapitalizm w bardzo istotny sposob jest zalezny od historii. Socjo-
logowie piszacy o zaufaniu i znajomosciach przypominajg nam, ze biznes zalezny jest od osobistych
i dtugoterminowych kontaktow miedzyludzkich. Ekonomia instytucjonalna mowi, Ze biznes zalezy tez
od ksztattowania instytucji — zarbwno w sektorze panstwowym, jak i prywatnym — ktore tworzyty
i gwarantowaty by stabilne rynki, na ktorych ,warto$¢” moze by¢ realizowana. W koncu, gdyby ry-
nek czy tez konstrukcja prawna byly ciggle ptynne i w ciagtym chaosie, ryzyko dla kapitatu bytoby
tak duze, ze niewiele 0sob zdecydowatoby si¢ na inwestycje, co spowolnitoby stope wzrostu. Wresz-
cie, nalezy pamietac o tym, jak kapitalizm wykorzystuje historie danych miejsc, ich kulturowe normy
i wartosci. Staratam sie w mojej ksigzce przyjrze¢ sie blizej temu, jak okreslona forma kapitalizmu,
aby mac skolonizowaé nowg przestrzen, musiata zaczac polegac¢ na zakorzenionych rolach spotecz-
nych, zasadach czy wartosciach. Historia z Frugo jest w zasadzie historig tego, jak nowy system pro-
dukciji wykorzystat stary idiom i istniejace struktury w celu sprzedania nowego produktu.

Zatem mysle, ze kiedy mowimy o tym, jakie role w stosunku do kapitalizmu spetniajg innowa-
cja i historia nie mozemy przesadzic¢ z uogolnieniami. Nowos¢ czy historia mogg oznaczac co in-
nego w retoryce, mediach, marketingu i reklamie, a co innego, jesli chodzi o instytucje, konstruk-
cje prawne oraz ukryte normy, jakie towarzyszg aktywnosSci biznesowe;.

Zastanawia mnie ta ,,okre$lona” forma kapitalizmu, o ktdrej pani wspomniata i ktéra David Ha-
rvey i inni nazywajq ,,elastycznym”. Elastycznos§é — czy to nie jest truizm? Co sie za tym kry-
je? Umiejetnos$¢ adaptacji do zmiennych warunkow? Czyz zmiana nie jest nieuchronna? Trud-
no znalez¢ okres w historii, kiedy nie bytoby zmiany. Elastyczno$¢ jest dla mnie pustym
stowem.
Nie moge sie zgodzi¢. Ma Pan racje — wszystko i wszyscy wcigz sie zmieniajg. Ale nie chodzi tu
0 ,Zmiang” — mimo Ze o wiele bardziej wole ten termin od ,transformacji”, ktora jest pojeciem nie-
uchronnie teleologicznym. Chodzi tu o pewien okres i kontekst gospodarczy kiedy, z wielu wzgledow,
zdolno$c¢ do szybkiej zmiany zyskuje szczegdlng wartos¢ i ma okreslone znacznie kulturowe i politycz-
ne. Nie interesuje mnie tak bardzo to, ze wszystko wcigz sie zmienia, ale to, ze proces zmian stat sig
tak sfetyszyzowany, tak duzo sig 0 nim mowi i ze zajmuje tak wazne miejsce w dyskusjach i sporach.

Zgadzam sig, ze Polska i gospodarka $wiatowa zmienity si¢ ogromnie migdzy 1970 a 1995 ro-
kiem — kto by temu zaprzeczyt? Czy tempo zmian byfo wigksze niz przedtem — nie jest jasne. Na-
tomiast wyraznie zaznaczyto sie skurczenie sie czasu i przestrzeni (pisze o tym Harvey), ktore
wprowadzito wymaog elastycznosci i potencjafu adaptacji do podstawowych wymagan pracodaw-
cow. Fakt, ze dziato sig to w czasie, gdy skonczyt sie socjalizm, pewnie nie jest przypadkiem
(wszystkie dobre strony uprzemystowienia tracity na Zachodzie na wartosci wtasnie wtedy, gdy
w bloku wschodnim wcigz postrzegano je jako droge do rozwoju). Jednak w rzeczywistosci spo-
tecznej, te dwa procesy potaczyty sie w ciekawy sposob, a kazdy z nich wymagat adaptacji do
zmiany. W efekcie presja na robotnikow stafa sig ogromna. Musieli zmieni¢ nie tylko to, co robili
i jak to robili, ale takze to, kim byli.

Chodzito 0 co$ wigcej niz prostg adaptacje: o gruntowng transformacje ,ja”, stworzenie sie na
nowo.

t6dz — Boulder, Kolorado, listopad 2005
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Cata Polska pita Frugo

lga Mergler
CHODZ, POMALUJ MOJ SWIAT

lizabeth Dunn w tekscie opublikowanym w tym numerze ,Kultury Popularnej” podkresla, ze

w przekonaniu pracownikdw Alimy-Gerber o sukcesie kampanii reklamowej Frugo zadecydo-
wata strategia marketingu niszowego. Istotg taktyki miato by¢ zaznaczenie roznic miedzy poszcze-
golnymi grupami spotecznymi — albo przez dostrzezenie istniejgcych niepodobienstw, albo przez
stworzenie nowych. ,Targetem” Frugo — wedtug tworcow — miaty byé dzieci w wieku 7-16 lat.
Mozna jednak przypuszczac, ze okreslajgc w ten sposob grono odbiorcow, popetniono btad. Wy-
daje sie bowiem, ze ,idealnymi” odbiorcami tych reklamowek, zdolnymi poja¢ zawarte w nich od-
niesienia, byly osoby starsze. Jak podaje ,Gazeta Wyborcza”, nap6j Frugo swym dzieciom nie-
rzadko kupowali rodzice. By¢ moze robili to ze wzgledu na site perswazji proszacych o niego
nastolatkow, a moze dlatego, ze reklamy poruszyty ich tak samo, jak menedzeréw pracujacych
w Alimie-Gerber: zachwycity wizerunkiem mtodego, elastycznego czfowieka — w domysle: czto-
wieka ery kapitalizmu, a wigc kogos, kim sami chcieli by¢. Wysoce prawdopodobne wydaje sie
wiec, ze dorosli kupowali Frugo rowniez dla siebie. Marcin Meller, piszac w raporcie ,Polityki”
0 polskiej mtodziezy, ukut termin ,pokolenie Frugo”. W przeciwienstwie do dziadkow ,frugowcow”
— Kolumbodw, generacje nastolatkdw zyjacych w latach 90. wyrozniata, zdaniem dziennikarza,
,Nijakos¢”. Ja dodam, ze ta nijakosc¢ byta poniekad efektem ubocznym elastycznosci, rozumiane;
jako gotowo$¢ do bezustannego ulegania coraz to nowszym trendom. Swoj sukces rynkowy,
medialny, a nawet socjologiczny Frugo zawdzieczato zatem pomyice ekspertow od marketingu:
mimo ze zostato stworzone jako produkt dla $cisle okreslonej grupy spofecznej, stato sie ,,produk-
tem dla kazdego”. Dla wielu Polakow — w tym Marcina Mellera, ale tez i zewnetrznego obserwato-
ra, takiego jak Elizabeth Dunn, Frugo stato sig¢ noSnym symbolem ,kapitalizmu”. Jak to mozliwe?
Czy przypisywanie takiej roli zaledwie czterem spotom reklamowym nie jest naduzyciem? Nieko-
niecznie. Wbrew planom pracownikow Alimy-Gerbger, zafascynowanych marketingiem niszowym
i tworzeniem ,,0d zera” nowych grup odbiorcow, reklamowki nie trafity bowiem na dziewiczy grunt.
Podstawy sukcesu kampanii Frugo zostaty w duzym stopniu ,przygotowane” znacznie wczesniej.
Dokonaty tego faczaca Polakow tesknota za Zachodem i kapitalizmem oraz kultura MTV — to do
nich reklamowki napoju $wiadomie i otwarcie nawigzywaly. Innymi stowy: prawie kazdy mtody Po-
lak pragnaf nowego kolorowego $wiata i tylko czekat, az kto$ ten szary, juz istniejgcy, dla niego po-
maluje.

Podkolorowany swiat

LWidzimy smutny i szary $wiat zwierzat, znudzone ziewajg albo leza w bezruchu. Nagle pojawia
sie reka, ktora rysuje telewizor i jedna bestia z braku ciekawszego zajecia potyka przewod zasila-
jacy wraz z odbiornikiem telewizyjnym. Nastepuje wybuch i erupcja kolorow: pojawia sie plansza
MTV” (Godzic, 1996: 104). Taka autoreklame emituje na poczatku lat 90. pierwsza na $wiecie te-
lewizyjna stacja muzyczna. Wprowadza tym samym nowy rodzaj reklamowki, odnoszacej sie do
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kanafu, na ktorym jest nadawana. Autotematyzm (Godzic, 1996: 105), czasem wyrazany za
pomocy ironii, kiedy indziej po prostu poprzez afirmacje, staje sig cechg charakterystyczng MTV.
Pojawia sie telewizja inna niz wszystkie, Swiadomie manifestujgca swojg formalng odrebnos¢ od
pozostatych, ,szarych” stacji. Kolory, ktore wnosi w zycie widzow, sg przede wszystkim symbo-
lami karnawatu i zabawy (Godzic, 1996: 110). W Stanach Zjednoczonych MTV emituje pierwszy
teledysk w 1981 roku. Szesc¢ lat pozniej program stacji odbiera 1,6 miliona abonentow w 14 kra-
jach Europy (Robinson, 2000: 437). Szczegoing popularnoscig MTV cieszy sie w panstwach post-
komunistycznych, ztaknionych wszystkiego, co ,zachodnie” (Robinson, 2000: 435). MTV Europe
z lekkim opoznieniem zaczyna nadawac¢ rowniez w Polsce, bez watpienia wywierajac ogromny
wptyw na mtodego odbiorce, ktory za jej posrednictwem moze po raz pierwszy przez catg dobe
ogladac zachodnie teledyski. Do$¢é szybko, bo w lipcu 1995 roku, MTV zaczyna jednak kodowac
sygnat. Stacja znika z wielu domow, pozostawiajac po sobie pustke (Jarecka, 1999: 104). Po je-
denastu miesigcach pojawiajg sie kolorowe reklamowki napojow Frugo, do ztudzenia przypomina-
jace teledyski z MTV. Efekty kampanii promocyjnej przerastajg najsmielsze oczekiwania producen-
ta sokow, firmy Alima-Gerber, ktéra nie nad3za z wytwarzaniem napojow, biyskawicznie
znikajgcych ze sklepowych potek (,Gazeta Wyborcza” (234) 7 pazdziernika 1996).

Kampanie reklamowa Frugo otwieraty cztery kolorowe spoty, majace podobng strukture
i skfadajace sie w potowie z tych samych ujec. Ich autorzy (Kot Przybora — rezyser i Iwo Zaniew-
ski — scenarzysta), tworzac pewng konwencje, tatwo rozpoznawalng przez widza i w znacznej
mierze przypominajgcg skrocong w czasie i skondensowang ramowke MTV, wykreowali ,Frugo
TV”. Reklamowki rozpoczynajg sie ujeciem mtodego chtopaka wysSwietlanego na ekranie odbior-
nika. Od samego poczatku widz ma $wiadomos$¢ tego, ze oglada telewizje. W tle stychac kobie-
cy gtos, szepczacy tagodnie ,no to Frugo”. Zas mezczyzna mowigcy z offu zapewnia, ze ,Swie-
zy smak owocOw nalezy sie wam bez zadnych ograniczen”. Towarzyszg temu odgfosy werbli,
niosace skojarzenia z wyprawg na wojne. Tworcy reklamy sugeruja, ze toczy sie (albo przynaj-
mniej, ze powinna sig toczy¢) walka i jednoczesnie, ze kto$ nie chce dac odbiorcy prawa do sma-
ku $wiezych owocow. W tym samym czasie widz oglada fobuzersko usmiechajacego sie miode-
go chtopaka na tle abstrakcyjnej, wygenerowanej komputerowo doliny owocowej. Zdaniem
Elizabeth Dunn, mtodzieniec wyglada jak czfonek gangu z Los Angeles (patrz tekst w niniejszym
wydaniu KP — s. 27) — prawdopodobnie dlatego, ze ma na sobie czapke z odwréconym dasz-
kiem, luzne spodnie i maluje co$ sprayem. Mozna jednak zatozyc, ze tworcy chcg po prostu do-
trze¢ do swojego odbiorcy, strojem bohatera nawigzujac do kultury mtodziezowej. W reklamow-
ce zottego Frugo trzymany przez Starsza Panig kubek wdziera sie w owocowg doline,
symboliczne wywierajac wizualny i audialny przymus zarazem na bohatera reklamowki, jak tez
i odbiorce. Pani zaktoca bowiem dynamiczng i pozytywng muzyke, towarzyszgcg mtodziencowi,
oraz przecina feerig barw wokot niego sie roztaczajacych. Zagtusza dzwieki stowami ,Swiezymi
owocami mozna gustownie udekorowac stot, ale plastikowe owoce moga by¢ rownie estetycz-
ne”. Jej obraz z kolei zgniata butelka Frugo trzymana przez chtopaka z doliny owocowej, ktory
$miejac sie zadziornie, zamalowuje ekran na zotto — niejako symbolicznie uniewazniajac postac
Starszej Pani. Miody bohater reklamdowki zdaje sie pokazywac¢ w ten sposaéb, ze nikogo juz nie
bedzie ogladac/stuchaé: ani wspomnianej Pani, ani ludzi spoza ekranu, ktdrzy pragneliby mu
przeszkodzi¢. Nastepnie widzowi zostaje pokazana galaktyka Frugo. Reklamowke konczy slogan
,N0 to Frugo”. Pozostafe spoty majg identyczny poczatek i koniec jak pierwszy, roznig sie tylko
tym, co posrodku. Zajecia mtodzienca przerywajg za kazdym razem inni dorosli — Intruzi, jak ich
okresla Marek Bimer (,Gazeta Wyborcza” (234) 7 pazdziernika 1996). Kolejno pojawiajg sie:
Starsza Pani, Starszy Pan, Komunistka i Dyrektor Szkoty. Wszyscy oni — poprzez swoj stroj, oto-
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czenie oraz jezyk — nawigzujg do epoki PRL-u. Starsza Pani chce owoce ogladaé — nie zjadac.
Starszy Pan twierdzi, ze ,owocami to sie jeszcze nikt nie najadf, a migso ze zwykilym kartoflem
niejeden narod wyzywito”. W nastepnym spocie Pani, wygladajaca jak dziataczka komunistycz-
na, stwierdza z wyzszoscia, ze ,dzisiejsza rozwydrzona mtodziez musi wiedzie¢, ze nam czesto
brakowato burakdw, a co dopiero mowi¢ o owocach”. W reklamie zielonego Frugo Dyrektor Szko-
ty zaswiadcza, ze ,w naszej szkole ze smacznych owocow jest smaczny kompocik, smaczny ki-
sielek no i juz, i to wystarczy”. Owoce sg tu przetworzone, ugotowane w kompocie, w kazdym
razie niesoczyste i zapewne tez niesmaczne. Takimi tez jawig sie dorosli w spotach Frugo — jako
ludzie pozbawieni Swiezosci, obcigzeni przesztoscig. Z pewnoscig nie sg rodzicami zamalowujg-
cego ekran mtodzienca, predzej jego dziadkami. Tym bardziej ze grupg docelowg Alimy-Gerber
miaty by¢ osoby w wieku od 7 do 16 lat (,Gazeta Wyborcza” (65) 18 marca 1997), ktorych rodzi-
ce powinni by¢ mtodsi niz dorosli pokazani w reklamowkach. Ta roznica pokolen ma duze zna-
czenie. Rodzice mogg probowac¢ wejs¢ w nowy system, w ktorym widzieli dla siebie szanse
i 0 ktory walczyli. Dziadkowie sg tej szansy pozbawieni. Poza tym rodzice nastolatkow, w przeci-
wienstwie do Intruzow z reklamdwek, niewiele im zabraniajg, bo nie majg czasu. Oni zarabiaja,
0 czym pisze Marcin Meller w artykule o pokoleniu Frugo (,Polityka” (14) 4 kwietnia 1998).
Dziadkowie za$ mogg wychowywac i narzucac¢ swoj Swiatopoglad nastoletnim wnukom, co row-
niez znajduje potwierdzenie we wspomnianym tekscie, ktorego autor — powotujgc sie na badania
— zauwaza, ze mfodzi rozmawiajg z dziadkami bardzo duzo. Stad umieszczenie w reklaméwkach
0s0b w wieku podesztym, a nie rodzicow, wydaje sie zrozumiate i uzasadnione. A kim jest mto-
dy bohater spotu Przybory i Zaniewskiego oraz, jacy odbiorcy mogli sie z nim identyfikowac?

Ty tez jestes Bogiem - uswiadom to sobie

Chtopak pokazany w reklamie Frugo tylko pozornie wydaje sie typowym nastolatkiem, bo jest nie-
co sztuczny. Jak podkresla Kot Przybora (,Gazeta Wyborcza” (234) 7 pazdziernika 1996) chodzi-
to 0 przedstawienie troche utadzonego starszego kolegi, ktorego mfodsze dzieciaki z grupy doce-
lowej chciatyby nasladowac. Mimo delikatnie wyczuwalnego fatszu, miodziez moze chciec sie
identyfikowac z bohaterem spotu, gdyz ma on w sobie pewng zadziornosc, przydajagcg mu auten-
tyczno$ci, tak ceniong przez nastoletnich odbiorcow. Ponadto chfopak zostaje przedstawiony jako
osoba energiczna i petna zycia. Sam dla siebie stanowi punkt odniesienia, wrazenie to poteguje
ruch kamery wykonujgcej obrot wokot bohatera, czynigc z niego centrum Swiata. Bohater staje sig
Storicem przyciggajacym wszelkie ciata i obiekty. Okazuje sie gwiazda, posiadajacg wartos¢ ply-
nacy jedynie z faktu bycia mtodym. Tworcy reklam zabiegajg o wzgledy nastolatka, mowigc: jestes
Bogiem. Chtopak spokojnie maluje sprayem, nie zwracajgc Szczegolnej uwagi na obecno$é
wycelowanego w siebie obiektywu, egocentryzm bohatera spotu zostaje w ten sposob wyraznie
podkreslony. Zatem jest tez gwiazdg ekranu, postacia, w ktorej media nie wzbudzajg w zasadzie
zadnych emociji. Nie musi skupiac sie na kamerze, by wykrzycze¢ swojg prawde tak, jak to robig
Intruzi. Chtopak milczy. Kamera sama sie do niego zbliza, ale on na nig nie czeka. Wyczuwa ja.
W zasadzie chtopak nie ma nic ciekawego do powiedzenia. Maluje, ale odbiorca nie widzi efektu.
Nastolatek wykonuje prace bez przekazu. Nie mozna wiec nazwaé go Stworcg, bo niczego nie
kreuje. Wtasnie na to wydaje sie oburzac Elizabeth Dunn — jego programowy bunt nie niesie zad-
nych tresci. Doskonale skontrastowane jest to z wypowiedziami Intruzow, ktorych stowa niosg pe-
wien przekaz. Oni nie roszczg sobie praw boskich, bo odwotujg sie do powszechnych, niewymy-
$lonych przez siebie przekonan i jedynie probujg by¢ ich strézami. Sg zaledwie elementami



56 Kultura Popularna 4 (14)/2005

wiekszej catosci. Zachowawczo$é dorostych jest zobrazowana poprzez ich statyczne przedstawie-
nie. Oni istniejg ze wzgledu na miodzienca, kamere — a nie dla samych siebie.

Bohater spotu moze by¢ wzorem dla mtodszej miodziezy, ktora podobnie jak starszy kolega
z pewnoscig chce by¢ w centrum zainteresowania. Ale wydaje sie, ze te reklamy trafiaty przede
wszystkim do ludzi w wieku 16—20 lat. Skoro kampania promocyjna odniosta ogromny sukces, to
sok najwyrazniej pili takze starsi koledzy ,,grupy docelowej”, co potwierdza w wywiadzie dla ,Ga-
zety Wyborczej” Kot Przybora (,Gazeta Wyborcza” (234) 7 pazdziernika 1996). Zapewne rowniez
dlatego, ze oferowany produkt zostat ukazany w tak oryginalny i wielopoziomowy sposob, tatwiej-
szy raczej do odczytania dla starszej niz miodszej miodziezy. Sukces promociji przygotowanej
przez agencje Grey byt tym wiekszy, ze wywalczyt Frugo pozycije na trudnym rynku produktow dla
nastolatkow, trudnym z dwoch powodow: po pierwsze dlatego, ze zdominowanym przez wielkie
koncerny, takie jak Coca-Cola, czy Pepsi; po drugie dlatego, ze walka o uwage mtodego odbiorcy
nie jest tatwa, gdyz mtodzi ludzie czesciej od starszych sprawdzajg, co jest na innych kanatach
(Godzic, 2002; 159 ). Dowdd: tylko 0,5 proc. z badanych w 1995 roku nastolatkow przez Lisow-
ska-Magdziarz deklaruje, ze oglada reklamy (Lisowska-Magdziarz, 2000: 79).

Wiecej niz telewizja

Fenomen telewizji muzycznej tkwi przede wszystkim w teledyskach — to wtasnie wideoklipom wi-
dzowie przypisuija role decydujacg o wyborze kanatu (Godzic,1996: 98). MTV nadaje teledyski nie-
przerwanie, przeplatajac je tylko reklamami i — sporadycznie — kilkoma programami. Daje wolnosSc.
Co prawda dzisiaj daje jej mniej, poniewaz czesciowo zrezygnowano z modelu neotelewizji — te-
lewizji strumienia, na rzecz paleotelewizji — stacji emitujgcej duzg liczbe programow. Jednak
w latach 90. w cigg teledyskow mozna byto wejs¢ i wyjs¢ z niego w dowolnym momencie (Lisow-
ska-Magdziarz, 2000: 57), bo nie istniata miedzy tymi miniaturami zadna zalezno$¢ przyczyno-
wo-skutkowa, w dowolnym momencie mozna wiec byto przetaczy¢ sie na inny kanat. ,Istota od-
bioru teledysku lezy w mozliwo$ci interpretowania i reinterpretowania tekstu oraz w szerokim
zakresie wolnosci dla wyobrazni, osobistego zasobu skojarzen i wtasnych pragnien” (Lisowska-
-Magdziarz, 2000: 45). Mozliwo$¢ wybierania rzeczywistosci, ktdrg sie oglada i wspottworzy, da-
je dostep do Swiata nieobcigzonego racjonalnoscig, Swiata snow, marzen, w ktorym widz moze
chcie¢ usytuowac siebie samego i zarazem na nowo siebie stworzy¢ (Godzic, 1996: 103). Odpo-
wiedZ na pytanie, co dokfadnie jest przedstawiane w wideoklipach, ma mniejsze znaczenie. Waz-
ny jest wyestetyzowany, wyrazisty obraz i jego klimat. Teledysk oglada sig dla samej formy — skro-
towej, szybkiej i pociggajacej, w gruncie rzeczy niewiele roznigcej sie od reklamy
(Lisowska-Magdziarz, 2000: 10). Jednak w przypadku teledyskow Swiadomo$¢ widzow, ze majg
do czynienia z materiatem promocyjnym, jest niska. Z czego to wynika? By¢ moze promowanie
muzyki, a wiec wytworu kultury symbolicznej, traktuje sie inaczej niz reklame produktow kultury
materialnej. Muzyka odnosi sig do wrazliwosci jednostki, do jej wewnetrznego przekonania o tym,
jaka osobg jest i/lub, jakg chciataby by¢. Innymi stowy chodzi o odwotywanie si¢ do sfery $wia-
topogladowej. Co prawda, dzisiaj wigkszo$¢ reklam promuje bardziej styl zycia, ktéry dany pro-
dukt moze zapewni¢, niz sam produkt. Oferowany towar zawsze jednak jest wyeksponowany.
W teledysku natomiast chodzi o ciggte niespetnienie, o pokazywanie przedmiotow przez moment,
niejako mimochodem — ale w taki sposob, zeby kazdy widz je zauwazyt. W reklamach Frugo sam
napoj pojawia sig tylko przez chwile. Wyszeptane cichutko, jakby konspiracyjnie: ,no to Frugo” su-
geruje, ze tylko niektorzy moga sie 0 napoju dowiedziec i z jego urokdw korzystac.
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Niewatpliwie istnieje podobieristwo migdzy pierwszymi reklamami Frugo a teledyskiem. Dlate-
go nastolatki ogladajace na poczatku lat 90. MTV mogty ,wymagac¢” od reklam skierowanych do
swojej grupy wiekowej jakosci i formy podobnej do teledyskow znanych z popularnej stacji mu-
zycznej. Gdy kampania Greya stworzyta ciekawe reklamowki, mtodziez natychmiast je docenita.
Lisowska-Magdziarz w 1995 roku, czyli na rok przed startem kampanii Frugo, badata mtodych pol-
skich widzow ze szkét srednich. Okazato sig, ze miodziez poszukuje w teledyskach wysokiej jako-
Sci technicznej (sprawnego i oryginalnego potaczenia zdje¢ z muzyka przez dynamiczny montaz)
oraz poruszania tematow waznych dla mtodych odbiorcow. Ankietowane osoby w ocenie polskich
wideoklipdw czesto nawigzywaty do produkciji zagranicznych i porownywaty je z produkcjg rodzi-
ma. Oznacza to, ze ankietowani byli juz catkowicie wtgczeni w procesy ,umigdzynarodowienia
i globalizacji kultury masowej” (Lisowska-Magdziarz, 2000: 80), oraz ze byli doskonale obeznani
z nowymi technologiami. W p6Zniejszym MTV pojawity sie programy Making the Video i Making
the Movie, potwierdzajac rosngce zainteresowanie mtodych produkcjg teledyskow czy filmow,
a co za tym idzie takze reklamowek. Mtodziez stafa sie Swiadoma formy, ktora okazata si¢ na tyle
istotna, ze nawet zta piosenka mogta cieszy¢ sie popularnoscia, jesli miata ciekawy klip. Kariera
teledysku przyczynifa sie, po pierwsze, do rosngcego zainteresowania wizjg — forma, a po drugie,
do tego, ze samo promowanie stato sie istotne. Powstata wigc ,kultura lansu”, w ktorej ludzie sg
znani z tego, ze sg znani. Dlatego mtody widz z pewnoscig miat Swiadomosc¢, ze Frugo w zasta-
wieniu z innymi reklamami wypada wySmienicie. Nawet na kanale, takim jak MTV wyglada jak za-
chodnia — czyli w domysle lepsza — reklama, bo jest Swietnie zrobiona. Zapewne dlatego prasa
utozsamiata pokolenie Frugo z pokoleniem MTV (,Wprost” (847) 21 lutego 1999).

Frugo, podobnie jak wspomniany kanat muzyczny, prowadzi gre z widzem. Spoty napoju s3
metareklama, tak jak MTV jest metatelewizjg. Autorzy reklamowek bawig sig reklamg (stanie si¢ to
cechg wyrdzniajgcg ich pozniejsze spoty; w nowej reklaméwce Plus GSM czionkowie kabaretu
Mumio, grajacy pracownikdw dziatu obstugi klienta, probujg utozy¢ hasta reklamujace... promo-
cje, a nie konkretny produkt.) To, co mowig Intruzi jest propaganda, typem nachalnej, prymityw-
nej, meczacej, znienawidzonej przez wiekszo$¢ odbiorcow starej reklamy okre$lanej mianem ham-
mer commercial — takiej, jaka zostanie najprawdopodobniej wyswietlona zaraz po spocie napoju
Alimy-Gerber. W reklamach przygotowanych przez agencije Grey bezustannie podkre$lany jest fakt,
iz widz ma do czynienia z telewizjg, ze patrzy na ekran. Nie jest to jednak stara telewizja, oczeku-
jaca od widza biernos$ci, bo odbiorca z reklamy Frugo zostaje otrzezwiony przez spray, za pomo-
cg ktorego buntowniczy nastolatek zamalowuje ekran. Zdaje sie on mowic: ,Nie mozna sie po pro-
stu przygladac, trzeba dziataé. Czas na zmiany! Czas na Frugo!” Ale o jakie zmiany chodzi — nie
wiadomo. Po lekturze tekstu Elizabeth Dunn mozna wywnioskowac, ze aktywna postawa odbior-
cy, promowana przez reklamowki Frugo, jest symbolem elastyczno$ci, kreatywnosci i tego
wszystkiego, czego wymaga si¢ od mtodych pracownikow umystowych Alimy-Gerber.

Dla wszystkich, dla kazdego

,93dz3c po wynikach sprzedazy, nastolatkom podoba sie Frugo. A matki chetnie kupujg swym
szalejacym na rolkach i deskach z kétkami pociechom zdrowy soczek” (,Gazeta Wyborcza” (234)
7 pazdziernika 1996). Spektakularny sukces kampanii Frugo w 1996 roku kaze podejrzewac, ze
rodzice niejednokrotnie kupowali napoje dla samych siebie. Spoty Frugo przeciez nie tylko odwo-
tujg sie do atrakcyjnej dla mtodziezy opozycji starzy-mfodzi, ale takze do do$wiadczenia epoki
PRL-u. Rzeczywistosci, pamigtanej przez starszego niz nastoletniego telewidza, zestawionej z mfo-
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dzieicem symbolizujagcym nowy system. Jak wczesniej podkreslitam, chfopak nie komunikuje
wprost zadnych wartosci. Jednak z gestu zamalowywania sprayem Intruzow wynika, ze ceni so-
bie wtasng wolnos¢ (prawo do ekspresji, do Swigtego spokoju). Przywotujac scenografie towarzy-
sz3cq nastolatkowi mozna zafozyc, ze liczy sie tez ruch. Innymi stowy, kolorowy Swiat otaczajacy
chfopaka symbolizuje kapitalizm i cechy w nim pozadane — wolnos$c¢ i mobilnos¢ (takze w sferze
aksjologicznej). Wydaje sie, ze zestawienie w reklamowce Frugo dwadch systemow, w ktorym je-
den, ten o ktdry walczono, jest przedstawiony jako bardziej atrakcyjny, decyduje o jej sukcesie.
Jest zobrazowaniem marzen Polakow o nowym Swiecie. Te hipoteze moze wspiera¢ zaintereso-
wanie i entuzjazm, jakie wzbudzity w mediach spoty napojow Alimy-Gerber (,Wprost” (847) 21 lu-
tego 1999).

Skad ten zachwyt Frugo i mtodymi ludzmi, do ktorych adresowany jest zaréwno produkt, jak i re-
klamy? Czy chodzi o to, ze mtodzi mogq czego$ nauczy¢ starszych, jak to przedstawia w swoim
modelu kultury prefiguratywnej Margaret Mead? Chyba, niestety, nie. Obiektem zachwytu jest raczej
miodziercza elastycznosc, rzekomo niedostepna osobom starszym — jak uwazali pracownicy od-
powiedzialni za rekrutacje w Alimie-Gerber. Doswiadczenie z czasow PRL-u — jak zauwaza Elizabeth
Dunn — jest uznawane za obcigzajgce, nieadekwatne i niewarte wykorzystania. Rzekoma komuni-
styczna mentalnos¢ infekuje umysty, powoduje skostnienie. Ale dorosli mogg marzy¢ miedzy inny-
mi za pomocg reklamy. Tu, jak sie wydaje, tkwi zrodto szumu medialnego wokot reklamowki Frugo.
Reklamowki, ktora tworzy obraz metamorfozy, jaka zaszta w umystach dorostych Polakow
— zwiaszcza dziennikarzy, pracownikow reklamy i wszystkich tych, dla ktérych przemiana ustroju
zaowocowata poprawg statusu ekonomicznego, badz tych, ktorzy mieli nadzieje, ze wkrotce stang
sie trybikiem napedzajacym polska, kapitalistyczng gospodarke (,Wprost” (234) 7 pazdziernika
1996, ,Gazeta Wyborcza” (24) 2 lutego 2004, ,Gazeta Telewizyjna”, (64) 16—22 marca 2001).

Agencja Grey przed rozpoczeciem akcji promocyjnej przeprowadzita wiele badan i ankiet. Kam-
panig przygotowywaty 6wczesne trzydziestolatki, co miato gwarantowaé trafienie w gusta mfo-
dziezy. | rzeczywiscie, z badan przeprowadzonych przez Lisowska-Magdziarz wynikato, ze pra-
cownicy promocji to zwykle ludzie mfodzi, bo tylko oni mogg zrobi¢ ,naturalny i niewymuszony
spot”. ,Tekst reklamowy jest produktem dfugich negocjacji i kompromisow. W jego powstanie
angazuje sie rezyserow, scenarzystow, scenografow czy tez copywriterow i art directors” (Lisow-
ska-Magdziarz, 2000: 126). Dwaj ostatni sg zwykle mfodzi, a tworzac ostateczny produkt, wktada-
ja w niego osobiste przekonania i doSwiadczenia. Lisowska-Magdziarz zapytata tworcow spotow,
€0 s3dzg o odbiorcach swoich reklam i ,ponad pofowa uznata, ze mfodzi ludzie lepiej rozumieja,
0 co chodzi w reklamach w telewizji. Mniej wiecej tyle samo 0sob uznato, ze mtodziez lepiej rozu-
mie zmiany, jakie zachodzg w Polsce w ostatnich latach. Ponadto pracownicy reklamy stwierdzili,
ze spoteczenstwo niszczy przejawy indywidualizmu jednostek” (Lisowska-Magdziarz, 2000: 86).
Dlatego reklamowka Frugo wywotata taki aplauz, jak pisze Elizabeth Dunn, na sali eleganckiego
teatru w centrum Rzeszowa, w ktorym zebrali sie ,,sami umystowi” pracownicy Alimy-Gerber, gdy
ruszata kampania Frugo. ,Spoty juz byty hitem ws$rod dystrybutorow, co dobrze wrdzyto odbioro-
wi reklamy przez szerszg polska publiczno$¢” (Dunn, w niniejszym wydaniu KP —s. 27).

Spoty Frugo daty symboliczny znak, ze w ,nowej Polsce” liczy si¢ mfody, elastyczny cztowiek
kapitalizmu. Tej metafory nie mogty odczyta¢ dzieci z grupy docelowej produktu. Adresatem tego
przekazu byli bez watpienia ich rodzice, ktorzy, opowiadajgc sig po stronie nowego tadu, kupowa-
li Frugo. Dziennikarze kibicowali marce, tworcy zas — czyli pracownicy PR — wierzyli w nowy $wiat.
Prawdopodobnie przedstawiciele wszystkich tych grup de facto chcieli by¢ tym nastolatkiem z re-
klamy. To on miat przed sobg wigksze szanse i lepsze perspektywy niz oni mieli ,za komuny” i to
wiasnie z nim wszyscy sie identyfikuja.
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Elizabeth Dunn pisze, ze ,strategia Frugo byta klasycznym zastosowaniem marketingu niszo-
wego — strategii reklamowej, ktora tworzy grupe spofeczng o wyszczegolnionych potrzebach
i przekonuje, ze moga one zosta¢ zaspokojone przez reklamowany produkt”. Pracownicy Ali-
my-Gerber opisywali tworzenie kampanii Frugo tak, jakby istniafa Scisle okreslona grupa z niezre-
alizowanymi potrzebami, czyli wedtug firmy mfodziez w wieku od 7—16 lat, ktdra nie ma swojego
napoju (,Gazeta Wyborcza” (65) 18 marca 1997). Wydaje sie, ze najistotniejszg i zarazem najtrud-
niejsza kwestig jest okreslenie, czy powotano do zycia przy okazji pracy nad promocjg soku nowg
nisze konsumentow, nadajac im tozsamos$¢ poprzez reklamowke, czy grupa docelowa juz wcze-
$niej faktycznie istniata. Na to pytanie odpowiedzie¢ mogtyby tylko wnikliwe badania marketingo-
we. Skoro jednak zastosowana strategia trafifa nie tylko do tych odbiorcow, dla ktorych zostata
wstepnie przeznaczona, to znaczy, ze poniosta fiasko. Modernistyczne przekonanie o perfekcyj-
nym zrealizowaniu projektu legto w gruzach, gdy okazato sie, ze plan przeszedt najsSmielsze ocze-
kiwania wszystkich. Elastyczni menedzerowie Alimy-Gerber stracili swg elastyczno$¢ w obliczu
przyttaczajacego sukcesu (firma nie nadazafa z produkcjg sokow), na ktory byli nieprzygotowani.
Ponadto kampania Frugo przegrata takze na innym polu. Tworcy reklamy uzyli z jednej strony ko-
du mfodych ludzi do sprzedania produktu, z drugiej nawigzywali do przesztosci dorostych i ich ma-
rzen o przysztosci dla siebie bgdz swoich dzieci w kapitalizmie. Marcin Meller, opisujac pokolenie
Frugo zauwazyt, ze przede wszystkim jest to grupa mtodych ludzi, ktorg trudno okresli¢. Stad na-
zwa Frugo jest w zasadzie symbolem nijakosci. Jakkolwiek niewielu dziennikarzy, podchwytujac
ten termin, zwrocito uwage, ze chodzi o pokolenie bez wyrazu i pisata na jej czeS¢ peany, podkre-
Slajac, ze jest to mtode, barwne, niezalezne pokolenie. Zwtaszcza po Festiwalu Polskich Filmow Fa-
bularnych w Gdyni w roku 2001 zwycigezyli autorzy zaliczani do tzw. pokolenia 2000, tgczeni z po-
koleniem Frugo (por. witryna.czasopism.pl/gazeta/artykul.php?id_artykulu=138). Meller nazywa
,Frugowcow” generacjg wyspiarzy, pozamykanych w swoich mikro§wiatach. taczy ich gtownie
konsumowanie — ja bym dodata, ze takze kontakt z nowymi mediami. Poréwnanie pokolenia Fru-
go z MTV ma sens, poniewaz stacja zbiera przerdznych odbiorcow, gromadzi ludzi nalezacych do
roznych rynkoéw niszowych. Jednoczes$nie pozwala oglagdac¢ inne rownie atrakcyjne enklawy
i... prowadzi do nijakosci, do zacierania si¢ roznic, pojawia sie niezdecydowanie, czyli elastycz-
nosc. Dlatego, jak sadze, Frugo odniosto sukces wsrod mtodziezy, bo odnosito sie do wszystkich
nastolatkow i nie wigzafo sie z niczym, co wymagatoby od nich deklaracji. Natomiast od starszych
widzow reklamy Frugo domagaty sie decyzji — okreslenia, z jakg Polskg si¢ solidaryzujg. Fenomen
reklamowki Frugo lezat wiec w przeciwienstwie marketingu niszowego. Niesamowitej pojemnosci,
ktorg te spoty dawaty: mozliwosci objecia marzen co najmniej dwoch pokolen polskich odbiorcow.
Produkt z poczatku przeznaczony dla niszy, stat sie produktem dla kazdego.
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NIE TWORZYLISMY ZADNEJ IDEOLOGII

Rozmowa z lwo Zaniewskim

Odbiorcow reklamy Frugo wyobrazaliSmy sobie po prostu
jako normalnych mtodych ludzi, ktérzy wolg raczej
ogladac rzeczy fajne niz niefajne.

Malwina Wapinska: Lata 90. to byt taki czas, kiedy jezyk kapitalizmu przejawiajacy sie w du-
zym stopniu w jezyku reklamy byt przyjmowany przez ludzi dos¢ bezkrytycznie jako opozycja
w stosunku do jezyka propagandy i komunistycznej nowomowy. Czy 10 lat temu duzo fatwiej
byto stworzy¢é kampanie reklamowa, ktéra odniostaby sukces?

lwo Zaniewski: Tak, oczywiscie. Kiedy$s w ogole wystarczyto zrobi¢ reklame, zeby odnieS¢ suk-
ces. Ale jezyk nowomowy i propagandy bardzo szybko stat sie historig. Wtasciwie nie doszto do
zadnej walki jednego jezyka z drugim. A jesli chodzi o jezyk reklam telewizyjnych czy billboardow,
to w tej chwili te jezyki sg siebie warte — inaczej, ale rownie gtupie.

Pytam o te opozycje dwdch jezykow, bo na podobnej dychotomii opierajg sie interpretacje
wspéttworzonej przez Pana razem z Kotem Przyhora pierwszej kampanii Frugo w dwadch tek-
stach, ktére publikujemy w tym numerze ,,Kultury Popularnej”. Ich autorki odczytuja reklamy
Frugo z 1996 roku jako bardzo wyrazne przeciwstawienie sobie dwéch pokolen i dwoch swia-
tow — Swiata socjalizmu i Swiata kapitalizmu.

Tak, walka pokolen byta naszym zatozeniem wstepnym, kiedy zastanawialiSmy sie w agencji, jaki
nadac ton, wyraz czy mysl gtéwng reklamom Frugo.

| rzeczywiScie, wpadliSmy na to, ze jest taka dziedzina, na kanwie ktorej mozna by duzo poka-
zac, i to zabawnie, ciekawie i efektownie. Tg dziedzing miat by¢ konflikt pokolen, sugestia, ze lu-
dzie starsi majg skostniate poglady, to znaczy mato zabawne, mato ciekawe i w gruncie rzeczy pry-
mitywne; a ludzie mtodsi pozbawieni sg tego skostnienia i Zyjg petnig zycia, ktorg wspierajg owoce
Frugo. To zatozenie byto o tyle stuszne, Ze pozwolifo, w jakis$ logiczny sposéb zbudowac ciag hi-
storyjek, ktore nastgpnie w okreslony sposdb ewoluowaty. Pierwsze cztery reklamy, ktore byty
emitowane w jednym czasie, polegaty na tym, ze pojawiat sie jaki$ podstarzaty jegomos¢ lub star-
sza pani, ktorzy mowili rzeczy — wydawafo nam si¢ — niepopularne i zrzedliwie gtupie, a potem
wkraczat jaki$ wyzwolony miody cziowiek. To zderzenie dwoch Swiatow miato dawac okreslony
wyraz. My tak naprawde nigdy nie uwazaliSmy, ze ludzie starsi mowig bzdury, a mtodzi sg wyzwo-
leni, bo w ogole nigdy na tyle gtupi nie bylismy, zeby uwazac, ze ludzie mtodzi w ogole mowig co$
ciekawego. Natomiast jaka$ konstrukcja logiczna musiata obowigzywac, zeby to dato sie ogladac,
inaczej powstatby zupetny chaos. Ta ,ideologia” wydata nam sig stuszna wytacznie ze wzgledu na
formalng konstrukcje samych filmow.

Zrobilismy kampanie, ktora, jak sie okazato, odniosta jaki$ gigantyczny sukces, a sprzedaz sko-
czyta o czterysta procent, czego nikt nie przewidywat. Poniewaz reklamy Frugo staty sie popular-
ne, klient chciaf to wszystko kontynuowac. Powstafo pytanie, czy te reklamy i ta mysl ma w jakis$
Sposob ewoluowac.

System pracy w agencjach reklamowych i dziatach marketingu naszych klientow to jest taka
machina, ktéra wymaga sporzadzania przeréznych sformufowanych $cisle tabelek. Pewne sfor-
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malizowane struktury wymagaty od nas dokumentow, gdzie byfoby napisane, czym jest Frugo, do
jakich wartosci sie odnosi i tak dalej. My wszystkie te tabelki probowalismy wypetni¢ na site, ale
same reklamy robilismy instynktownie. StyszeliSmy od klienta ,chfopaki, jesli robicie to dobrze, to
tak robcie” i to wystarczato. Nie tworzyliSmy zadnej ideologii.

Wiec to nie wizja nowej, lepszej epoki i nowego ,kapitalistycznego” pokolenia zadecydowata
o0 sukcesie kampanii Frugo?

To sg stereotypy. Trudno jest okresli¢, co to jest pokolenie; pokolenia przeciez rownomiernie sie
rozkfadajg, po roku rodzg sie ludzie, ktdrzy juz sg bardziej w kapitalizmie niz ci, ktorzy urodzili sie
rok wczesniej. To jest bardzo ptynne. Sprowadzanie tego do podziatu, ze dzieci rodzity sig w kapi-
talizmie, a rodzice w socjalizmie, to upraszczanie. Co z tego, ze teoretycznie mtody cztowiek, zy-
jacy na przetomie systemow zobaczyt reklame, w ktdrej teoretycznie o tym przetomie systemow
mowa, skoro mogt tego wcale w niej nie dostrzec?

Po tym, jak ta kampania si¢ pojawifa, zrobiliSmy badania zakrojone na duzg skale. | co sie
okazafo? Ze to rzeczywiscie byto odbierane jako fajne, podobato sig, ale nikt tam zadnej walki
pokolen nie zauwazyt. Tylko jeden czy dwa procent badanych powiedziafo, ze o to moze chodzic.
Widzowi nalezy dostarczy¢ odrobine satysfakcji z oglagdania, ale nie mozna mu niczego dydaktycz-
nie ttumaczyc¢ ani podlizywac sie, mowigc, ze jak jest mtody to fajny, a jak jest stary to gtupi. Takie
zabiegi do niczego nie prowadzg i sg pod$wiadomie odbierane jako fatszywe. Dlatego reklamy Fru-
go zawsze byty tak robione, zeby ludziom — niekoniecznie miodym — dostarczy¢ przyjemnosci
w oglgdaniu. To byta chyba jedna z pierwszych reklam, kitore zaczety sie postugiwac elementami
pure nonsense’u i roznymi nieoczekiwanymi zestawieniami. Udato sig nam zrobic te filmy na tyle
oryginalnie jak na tamten czas, na tyle zgrabnie, ze one bawity oko i odbierato sie je zupetnie ina-
czej niz reszte reklam. Dlatego Frugo odniosto taki sukces.

A czy kiedy tworzyli Panowie te pierwsze cztery spoty reklamowe mysleli Panowie w takich ka-
tegoriach, ze to moze by¢é kampania ryzykowna?

Nigdy w takich kategoriach nie myslimy. Bo instynktownie czujemy, co jest dobre, a co nie jest. Nigdy
nie obawiamy sie, ze co$ ztego mogtoby wynikna¢ z filmu, na ktory chce sie patrzec. Jezeli wigcza
Pani kasete wideo, a ludzie, ktorzy jg ogladajg, mowig ,,pusc¢ jeszcze raz”, no to, co moze by¢ w tym
ryzykownego?

Ryzykowne mogtoby okazac¢ sie kreowanie pewnych negatywnych stereotypéw. Pokazujac star-
szg kobiete, ktora zrzedliwym gfosem mowita, ze w jej czasach czesto brakowato burakéw, czy
mezZczyzne pouczajacego, ze ,migso z kartoflem niejeden naréd wyzywito”, w jakims$ stopniu
odwotywali si¢ Panowie do czaséw wojny i gtodu. Z tego punktu widzenia pierwsze reklamy Fru-
go przedstawiaty w negatywnym swietle pokolenie, ktére ucierpiato.

Ale wbrew pozorom okazuje sie, ze nie kreowaliSmy Zzadnego stereotypu. Bo ludzie, ktorzy przezyli
potwornosci wojny i obozow, wcale nie utozsamiajg sie ze starg idiotka, ktora ma Swiat utozony
w glowie jak jaka$ komunistyczna urzedniczka. Oczywiscie zawsze w kazdym spoteczenstwie,
i w naszym tez, znajdzie sig kto$, kto bedzie probowat protestowac. Kiedy ostatnio w reklamie Sim-
plusa przedstawilismy nauczycielke, ktdra drze sie na dzieciaki, czes¢ pozbawionych dystansu do
siebie nauczycieli uznata, ze obrazilismy nauczycieli polskich. Ale gdyby spytac, kto czuje si¢ urazo-
ny, okazuije sie, ze nikt konkretny. Jaki$ urzednik stwierdzit po prostu, ze si¢ wykaze i wystosuije list
protestacyjny.
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Zatrzymajmy si¢ na mtodym pokoleniu, do kiérego adresowane byty reklamy Frugo. Kiedy pro-
bowali sobie Panowie wyobrazi¢ potencjalnego odbiorce tych reklam, to jaki on miat by¢?
Miat by¢ zupetnie normalnym cztowiekiem, takim jak my. Nie miat by¢ nikim specjalnym. Nigdy nie
uwazalismy tych naszych ewentualnych odbiorcow za jakich$ wyjatkowych intelektualistow, ani za ja-
kichs idiotdw — po prostu za normalnych ludzi, ktorzy wolg ogladac rzeczy fajne raczej niz niefajne.

Operowanie poetyka pure nonsense’u wymaga jednak od widzow pewnego wyrobienia...

Ale jak Pani spojrzy na rankingi reklam w internecie, to jakie$ ,kopytko”, czy inne spoty, w ktorych
kot patrzy od miski” na panig, ktéra ma chandre, zajmujg pozycje szczytowe. Operowanie pure non-
sensem nie stanowi zadnego problemu. Oczywiscie, ze zawsze znajdowaly sie osoby, ktore nie do
konca rozumiaty, o co chodzi, ale z dobrymi utworami tak jest, ze nawet ci odbiorcy, ktdrzy nie sg na
takim poziomie, zeby wszystko wytapac i zrozumiec, instynktownie czuja, Ze to nie jest gfupie i nie
jest byle jakie. To czesto wychodzi w badaniach, ludzie mowig: to byt bardzo ciekawy film, bardzo
nam sie podobat, bardzo sig wyrozniat, ale jak pani spyta, dlaczego, to nie potrafig odpowiedziec.

Czy wobec tego te cztery pierwsze spoty reklamowe Frugo dzisiaj tez mogtyby ,,chwyci¢”?
Teraz bytyby nieudolne i obciachowe.

Zestawienie komunistycznej dziataczki ze $wiatem nastolatkow juz dzisiaj by nie $mieszyto?
Tamto prymitywne wykonanie by nie Smieszyto, zestawienie by¢ moze tak. Mozna by byto spro-
bowac podjac ten sam temat, zrobi¢ podobne zestawienia, ale w innej formie; w kompletnie inny
sposob, wtasciwy dla dzisiejszych czasow, dla dzisiejszej percepciji filmow. To, jak ludzie uczg sie
ogladac ruchomy obraz w telewizorze zmienia sie bardzo szybko i jesli chce sig zaskakiwac no-
wymi rozwigzaniami, trzeba po prostu wymyslac to w zupetnie nowy sposob.

A jak Pan reaguje na termin ,,pokolenie Frugo”?
Czemu nie. Jezeli jest pokolenie big beatu, moze by¢ i pokolenie Frugo. To nie jest pokolenie wy-
znawcOw Frugo, tylko pokolenie ludzi, ktorzy dojrzewali w czasie, kiedy Frugo byto w sklepach.

To ,,pokolenie Frugo” synonimicznie nazywa si¢ ,,generacjq nic” albo — jak to okreslita Dorota
Mastowska — ,,przyszkolonymi do jedzenia”. Czuje si¢ Pan jak ktos, kto przeszkalat to pokole-
nie do jedzenia?

Mysle, ze reklamy Frugo nie przeszkalaty do niczego ztego ani gtupiego, bo byto w tym czasie wie-
le innych reklam. | jezeli kto$ w ten sposob mysli o akurat o reklamach Frugo, to dlatego, ze one
byty dobrze zrobione, inaczej nikt by o nich nie mowit i ich nie pamietat. Jezeli kto$ probuje cze-
pi¢ sie Frugo jako czego$ co namawiato do konsumpcii, czy prymitywnego odbioru $wiata, to sig
myli, bo ten Swiat Frugo w gruncie rzeczy zwracat uwage na cos$ innego — na poczucie humoru
i dystans do rzeczywistosci, i to wtasnie si¢ w nich podobato.

Warszawa, grudzien 2005

lwo Zaniewski — malarz, fotograf, rezyser, od wczesnych lat 90. zwigzany z branzg reklamowa.
Wraz z Kotem Przyborg byt wspoéttworeg takich kampanii jak Frugo, PKO BP piwa Redd’s czy
ostatnio Plus GSM z udzialem Kabaretu Mumio. Laureat licznych nagrod reklamowych, w tym
Kreatury, Ztotych Ortow i Effie.
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Badania prowadzone w pofowie lat 90. daly podstawe empiryczng do napisania tego tek-
Stu, ktory powstawat na przetomie lat 19971998, zostat zas opublikowany ponad trzy la-
ta péZniej. Uwzglednienie tego momentu w historii spofecznej wspotczesnej Polski, regio-
nu i Swiata oraz klimatu owczesnych debat intelektualnych jest niezbedne dla wfasciwego
odbioru przedstawionych argumentow. ,,Zywiofowa (a jakiz proces spofeczny nie jest zy-
wiofowy?) transformacja” (a czy w historii zdarzajg sie momenty, kiedy wszystko zastyga?),
pofgczona z zapatem budowania nowoczesnego spofeczeristwa kapitalistycznego (czyz to
nie mgliste pojecie?), wywolywala gorgce dyskusje o potrzebie budowy ,klasy sredniej”
(czyz nietrudne do zdefiniowania?). Jedno z pism skierowanych do ludzi biznesu przyjmo-
wafo nawet zapisy do klasy sredniej. W debaty te wigczali sie rowniez badacze, przede
wszystkim socjologowie, politolodzy i filozofowie spotfeczni. Wiele z krgzacych opinii
i oswieconych tez miafo charakter spekulatywny. Antropologia spofeczna/kulturowa jest
dyscypling, ktora swej pozywki dla przemyslen szuka w Zyciu ludzi uwikfanych w codzien-
ng praktyke i majgcych swe wiasne wyobrazenia wspottworzonej przez nich rzeczywisto-
sci. Sztuka narracji etnologicznej jest natomiast umigjetnym spleceniem etnograficznego
detalu i sadéw wyrazanych w debacie teoretycznej. Ich efektem winna byc krytyka bezre-
fleksyjnie przyjmowanych pogladow pretendujgcych do miana niekwestionowanych oczy-
wistosci. Prébg sprowadzenia dyskusji 0 nowej klasie Sredniej ,,na ziemig” poprzez zbada-
nie i opis konkretnego przypadku jest wtasnie ponizszy artykut. Mam nadzieje, ze wbrew
uptywowi czasu stanowi on przyczynek do studiow nad problemami zwigzanymi z prze-
ksztafceniami wspofczesnego spofeczeristwa i Kultury, w szczegdinosci zas wskaze, jak
scisle powigzane sg ze sobg te dwa integralne aspekty historii ludzkiej i Ze ich separacja
prowadzi do swoistego ,idealizmu Kulturowego”, odrywajgcego kulture od jej bazy spo-
tecznej oraz do ,,determinizmu kulturowego”, czynigcego z kultury czynnik decydujgcy
0 wszystkich innych aspektach naszego Zycia i historil.

Oczywiscie, gdybym pisat ten tekst dzisiaj, musiatbym uwzglednic wiele wydarzen, jakie
miafy miejsce od tego czasu. Zmienifo sie wiele uwarunkowan strukturalnych, nastapity dal-
Sze przeksztalcenia w kompozycji spofecznej, inna jest tez atmosfera i inne sg wyniki de-
baty o klasie Sredniej, na ktorej temat powstato w miedzyczasie co najmniej kilka waznych
opracowari. Ponowna analiza problemu wymagaftaby uwzglednienia wszystkich tych czyn-
nikéw, jak rowniez nowych inspiracji teoretycznych, ktére pojawily sie w dyskursach nauk
spofecznych, zwilaszcza antropologii. Bardziej obszerna i dogfebna analiza musiataby po-
swigcic wiecef uwagi zarowno historii, jak | wspéiczesnosci, zas w tym ostatnim obszarze
— zjawiskom globalizmu ekonomicznego i fransnacjonalizmu spofecznego, przez ktore ro-
zumieC rowniez nalezy migdzynarodowy podziat pracy i wigzgce sie z nim ukfady zalezno-
sci spofecznych w skali dalece wykraczajacej poza granice panstw. Wigzatoby sie to z de-
konstrukcjg zasciankowego myslenia o dzisiejszym swiecie jako o zestawie wzglednie
zamknigtych jednostek politycznych przedstawiajgcych sobg zwarte systemy spofeczne
i kulturowe.

M.B.
Poznan, 5 listopada 2005
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Studium przypadku przedsigbiorcow z zachodniej Polski

Michat Buchowski
POTOCZNE DOSWIADCZANIE KAPITALIZMU'

W niniejszym artykule przedstawiam procesy spoteczne, praktyki i poglady, w sposob szcze-
golny skoncentrowane na rzekomym wyfonieniu si¢ tak zwanej nowej klasy Sredniej wsrod
przedsigbiorcow w Swarzedzu, niewielkim miescie pod Poznaniem?2. Owo studium przypadku
ludzkich postaw i poczynan mozna potraktowac jako pewien pryzmat, ktory postuzy do interpre-
tacji bardziej ogdinych zjawisk, ktore miaty miejsce w Polsce lat 90. Ksztaftowanie sie ,nowej kla-
sy Sredniej”, kategorii szeroko i chetnie stosowanej przez polskich uczonych, powinno by¢ bada-
ne na poziomie grass-root i — jak twierdze — zakwestionowane. Przestankg do tego rodzaju
sceptycyzmu jest fakt, ze jednostki arbitralnie przypisane do tej kategorii posiadajg rozmaite gene-
alogie spoteczne, edukacje, modele kulturowe oraz wzory zachowan. Rzeczywisto$¢ spoteczna
i kulturowa jest o wiele bardziej skomplikowana niz schematy wymyslone przez naukowcow i po-
litykow, stuzace do jej mierzenia. ,Nowa klasa srednia” jest pojeciem, na ktore miaty wptyw tele-
ologiczne idee ,transformaciji”’. Odgrywa ono ideologiczng role w budowaniu nowego liberalnego
porzadku politycznego i ekonomicznego.

W mojej analizie stosuje teorig kapitatu ekonomicznego, spotecznego i kulturowego propono-
wang przez Pierre’a Bourdieu (1990: 112—134). Zakres, w jakim jednostka posiada kazdy z tych
rodzajow kapitatu, jak rowniez kompetencja w postugiwaniu sie nim oraz dokonywanie racjonal-
nych wyborow na podstawie posiadanej wiedzy, pozwala jej na podjecie wtasciwych dziatan, kto-
re majg na celu ochrong lub podniesienie jej statusu ekonomicznego i spotecznego. Zasade te
mozna rozszerzy¢ na takie grupy jak rodziny czy jakiekolwiek szersze jednostki spoteczne, ktore
da sie wyodrebni¢ na podstawie wybranych kryteriow. Owa spoteczna afiliacja jest konstytuowa-
na relacyjnie, gdyz klasy spoteczne ,zawsze okres$lajg sie immanentnie w odniesieniu do innych”
(Ortner, 1991: 172). Stratyfikacja spoteczna sprawia, ze ludzie, przynajmniej do pewnego stopnia,
znajduja sie w bardziej lub mniej uprzywilejowanej pozycji w stosunku do innych aktoréw spotecz-
nych. Na przyktad kto$ pochodzacy z rodziny wyksztatconej (kapitat kulturowy), bogatej (kapitat
ekonomiczny), zajmujacy wysoka pozycje w hierarchii spotecznej (kapitat spofeczny) ma duzo
wiecej mozliwosci, by skutecznie dziata¢ w ramach spoteczno$ci niz ktos, kto pochodzi z rodziny
niewyksztafconej, biednej, nalezacej do ,nizszej” klasy spotecznej. Percepcja hierarchii wyrasta
W ostatecznosci z ksztattujgcych sie spontanicznie relacji spotecznych, a w efekcie decyduje o niej
grupa dominujgcych, ktdrej uprzywilejowang pozycje legitymizuje jej hegemoniczna kultura (Gram-
sci, 1971). Tak wigc odziedziczony kapitat, bedacy iloczynem wszystkich jego rodzajow, stanowi
wazki czynnik ksztattujacy kariery zyciowe. Nie oznacza to jednak, ze indywidualne cechy osobo-
wosciowe, aspiracje i zbiegi okolicznosci nie odgrywajg zadnej roli w zdobywaniu statusu spotecz-
nego. Gdyby tak byfo, struktura spofeczna bytaby spetryfikowana. Ruchy w dof i w gore drabiny
spotecznej sg szczegolnie widoczne w okresach gwattownej zmiany oraz w spoteczenstwach mo-
bilnych, w ktorych rownos¢ szans wpisana jest w konstytucje urzgdzenia Swiata relacji miedzy-
ludzkich.
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Nowa klasa srednia?

Edmund Mokrzycki (1995: 64-65; 1996: 193-194) wyrdznia trzy grupy spoteczne w Polsce,
ktore, jego zdaniem, tworza klase Srednig in statu nascendi. Stanowig ja (1) prywatni przedsiebior-
cy, ktorzy posiadali niewielkie przedsigbiorstwa juz za czasow komunizmu, (2) cztonkowie nomen-
klatury, czyli byli komunistyczni dyrektorzy i aktywisci partyjni, ktorzy umiejetnie przeprowadzili
~prywatyzacje” zaktadow panstwowych i stali sig ich nowymi wiascicielami, funkcjonujac w roz-
wijajgcym sie sektorze prywatnym jako ,spadochroniarze” (okreslenie Davida Starka) oraz (3)
,Zdeklasowana inteligencja”, grupujaca wyksztatconych bytych pracownikow instytucji panstwo-
wych oraz przedsigbiorstw, ktorzy zostali ,wypchnigci” do sektora prywatnego. Ta trzecia grupa
stanowi juz wykwalifikowang ,klase ekspertow i specjalistow”, przedstawiang jako niosaca zalgz-
ki wspotczesnej ,nowej klasy Sredniej”, ktéra pomoze zbudowac¢ nowoczesne spoteczenstwo na
modte zachodnig. Zgadzam sig z ogoing wymowa artykufu Mokrzyckiego, ze pojecie klasy $red-
niej jest tworem neoliberalnych ideologow, ktdrzy zbyt duzy nacisk ktadg na znaczenie prywatnych
wiascicieli jako ,zalazka przysziego spofeczerstwa kapitalistycznego” (1996: 188). Jednakze
w kilku kwestiach nie zgadzam sie z autorem. Po pierwsze, dlaczego kto$, kto rezygnuje ze swo-
jej pracy, dajmy na to wyktadowcy na uczelni panstwowej, by zosta¢ doradcg podatkowym, miat-
by by¢ uwazany za declassé? Przeciez ,nawet” ci, ktdrzy porzucili tradycyjne zawody inteligenc-
kie, takie jak urzednik, nauczyciel lub inzynier, by stac sie drobnymi biznesmenami, czesto czujg
sie usatysfakcjonowani i uwazaja, ze dokonali trafnego wyboru. Chociaz odczucia ludzi na temat
prestizu ich zajecia lub statusu klasowego nie wptywajg na ich ,obiektywng” pozycje w obrebie
samej struktury spotecznej, nie widze zadnego powodu, by opisywaé takie $wiadome decyzje,
przez samych zainteresowanych postrzegane w kategoriach awansu, jako pogorszenie statusu
spotecznego. Po drugie, Mokrzycki pisze, ze ,inicjatywa prywatna” byta w sposob mylny postrze-
gana jako ,trojanski kon kapitalizmu”. Tymczasem ,pierwsze tygodnie reformy ujawnity catkowitg
zalezno$¢ tego sektora od centralnej dystrybuciji dobr, a zwfaszcza jego symbiotyczne zwigzki
z panstwowym przemystem i handlem. Mechanizmy rynkowe (...) okazaty sie dla tego sektora za-
bojcze raczej niz uzdrowiencze” (1995: 64; 1996: 193). Przynajmniej w opisywanym przypadku
Swarzedza nie jest to prawda, szczegolnie gdy spojrzy sie na ten problem z perspektywy adapta-
cji aktorow spotecznych do mechanizmow rynkowych. Dlaczegoz by nie potraktowac zamkniecia,
czy tez jak nazywa to Mokrzycki ,kataklizmu” (1995: 64) powiedzmy, licznych szklarni, jako rezul-
tatu zmieniajgcego sie zapotrzebowania rynkowego i mozliwosci ekonomicznych oraz elastyczno-
Sci przedsigbiorcow, tak jak jawi sig to wszedzie indziej, miast w terminach ideologicznych przy-
pisywac to niezdolnoSci ,postsocijalistycznych” drobnych przedsigbiorcow do stawienia czota
~realnemu kapitalizmowi”? Po trzecie, nie wierze, ze jedynie cztonkowie dawnej inteligenciji, obec-
nie nazywanej knowledge class, sa w stanie zbudowa¢ nowoczesne, liberalne spoteczenstwo
oparte na solidnych podstawach klasy Sredniej.

Steven Sampson oferuje bardziej szczegotowa klasyfikacje grup spotecznych w Europie
Wschodniej, ktore przez ostatnig dekade zajmujg sie przedsiebiorczoscia i robieniem interesow,
a ktore nazywa ,nowobogackimi”. Jedynie w odniesieniu do nomenklatury klasyfikacje Sampso-
na i Mokrzyckiego sg zbiezne. Sampson wymienia dalej ,bytych graczy w »nieoficjalnej« ekono-
mii”, ,bylych pracownikéw firm panstwowych, wielu z wyzszym wyksztatceniem technicznym lub
profesjonalnym i z »kulturg«, ktorzy zostawili posady panstwowe, by otworzy¢ swoje wtasne ma-
te firmy”, ,bytych robotnikdw, ktdrzy tracg zatrudnienie i s zmuszeni do otwierania matych skle-
pikow” oraz czfonkdw ,»tradycyjnych« wolnych zawodow oraz rzemieslnikow, ktorym w rozma-
itych krajach wschodnioeuropejskich (...) pozwolono wykonywac ich zawody” (1996: 100-101).
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,Prywatni przedsigbiorcy” Mokrzyckiego czesciowo odpowiadaja ,,bytym graczom nieoficjalnej
gospodarki” Sampsona oraz czgsciowo ,rzemie$lnikom”. ,Zdeklasowana inteligencja” jest po cze-
Sci zbiezna z z grupg ludzi majacych ,wolne zawody”, za$ po czesci z ,,bytymi pracownikami firm
panstwowych”. Polskie i socjologiczne doswiadczenie Mokrzyckiego, z jednej strony, oraz rumun-
skie i antropologiczne do$wiadczenie Sampsona z drugiej, moga sprawiac, ze pierwszy dostrze-
ga znaczenie socjalistycznych przedsigbiorcow prywatnych dla ksztattowania sie nowego porzad-
ku spotecznego i ekonomicznego, podczas gdy drugi ktadzie nacisk na wktad ,,graczy gospodarki
nieoficjalnej” (np. dziatajagcych na ,czarnym rynku”). Roznica ta moze réwniez wynikac z faktu, iz
outsiderzy (Sampson jest Amerykaniem mieszkajacym w Kopenhadze), w przeciwienstwie do
insiderow (Mokrzycki byt Polakiem mieszkajagcym w Warszawie), majg skfonno$¢ do egzotyzaciji
postrzeganej rzeczywistosci spotecznej. Bez watpienia, przemytnicy sg bardziej interesujgcymi
,bohaterami transformacji” niz ,nudni” piekarze, producenci plastikowych zabawek, wtasciciele
butikow czy tez wytworcy mebli. ,,Dawni robotnicy” nie sg w ogole obecni w klasyfikacji Mokrzyc-
kiego, by¢ moze dlatego, ze skupia si¢ on na tworzeniu sie ,nowej klasy $redniej”. Jak wspomi-
natem, Mokrzycki stwierdza wprost, ze dawna inteligencja, dzigki swojemu etosowi, byta juz przy-
gotowana, by stac sie zalgzkiem wytaniajgcej sie grupy. Trudno jest mu sobie wyobrazic, ze dawni
robotnicy, powszechnie uwazani za spoteczny rdzen przestarzatego systemu komunistycznego
oraz za nosicieli ,postkomunistycznej mentalnosci” (moim zdaniem poglad chybiony), moga
wspiera¢é awangarde spoteczenstwa neoliberalnego. Jednocze$nie Sampson pisze 0 nuwory-
szach, ktorzy usitujg przeksztatcic swoje pienigdze w kulture i przemieni¢ sie w bardziej ,wyrafi-
nowanych” i ,kulturalnych” ludzi. Mozemy sobie wyobrazi¢ Ze obecnie, w ramach tej samej ,kla-
sy Sredniej”, jakkolwiek jej kontury sie rozmywajg, ma miejsce wymiana, w ktorej na przykfad
,Zdeklasowana inteligencja” sprzedaje za pienigdze swoje ,wyrafinowane maniery” wyfaniajgcym
sie ,dawnym graczom w gospodarce nieoficjalnej” lub bytym robotnikom i ich dzieciom.

Moje szczegotowe odniesienie do tych dwoch poglagdow na temat tego, kto nalezy do ,nowe;j
klasy Sredniej”, a kto nie, ma na celu pokazanie niejednoznacznosci catej kwestii. Zamieszanie wy-
nika z abstrakcyjnego charakteru catej konstrukcji zwanej ,klasg $rednig”. Wedtug klasycznej
marksistowskiej wyktadni, skfada sie ona z ludzi, ktorzy posiadajg niektore Srodki produkciji. Jed-
nakze nowoczesni analitycy spoteczni zwracajg uwage na to, ze w kapitalizmie postindustrialnym
klasa Srednia sktada sie, przede wszystkim i w duzej mierze, z ,ekspertow”. Kraje postsocijali-
styczne, zdaniem Mokrzyckiego, muszg skroci¢ starg kapitalistyczng droge do (po)nowoczesno-
§ci. Stworzenie petite bourgeoisie jest mniej istotne dla formowania sig klasy Sredniej niz zrefor-
mowanie dawnej inteligencji i przeksztatcenie jej w klase specjalistow. Polityka panstw opierajaca
sie na przeksztatcaniu gospodarek i spoteczenstw z odgornie regulowanych na liberalne powinna
promowac takiego rodzaju mutacje. Grupa ludzi zainteresowanych ,nowym porzadkiem” i podzie-
lajgca prorynkowe i proliberalne poglady nada reformom impetu. Najwyrazniej pojawia si¢ rozbiez-
nos¢ pomiedzy tradycyjnymi marksistowskimi i ,postindustrialnymi” wizjami relacji spotecznych:
pojecie klasy opierajgce sie na posiadaniu srodkow produkciji popada w konflikt z pojeciem opie-
rajgcym sie na wyobrazonym etosie i akceptacji Swiatopogladu /aisse-faire.

Zweryfikowanie owych spekulacji jest niemozliwe. Jednakze mozliwe jest przetestowanie, czy
ma miejsce formowanie sie okreslonych, $wiadomych i kulturowo odmiennych grup spofecznych.
W zwigzku z tym rozwaze relacje spoteczne wynikajgce zarowno ze stosunku wobec wiasnosci,
jak rowniez wobec kapitatu spotecznego i kulturowego. Wiekszo$¢ opisywanych ponizej ludzi to
przedsigbiorcy. W Swarzedzu spetniajg oni przynajmniej niektore z podstawowych kryteriéw przy-
naleznosci do ,klasy $redniej”, okreslonych przez Mokrzyckiego i Sampsona, a takze innych au-
torow (Wesotowski, 1995; Kozyr-Kowalski, 1995). W polskim kontekScie przedsigbiorca jest po
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prostu ,,0soba, ktora posiada lub jest wspotwtascicielem firmy i ktéra prowadzi dziatalnos$¢ gospo-
darcza w pozarolniczym sektorze prywatnym” (Jasiecki, 1996: 116). Pojecie to stanowi zdecydo-
wanie mniej dyskusyjng kategorie niz pojecie ,ludzi klasy $Sredniej”. Niemniej jednak, by uczynic
moj opis bardziej reprezentatywnym, wezme pod uwage takze rodzing bytego robotnika, ktory ma
udziaty w spotce akcyjnej, w ktorej pracuje, oraz specjaliste sensu stricto, czyli osobe, ktéra do-
starcza wyspecjalizowanych usfug i sama nie posiada zadnych $rodkow produkcji lub chocby
udziatow w firmie. Pozostaje pytanie czy — a jesli tak, to w jakim sensie — wszyscy ci ludzie, szcze-
goInie przedsigbiorcy, stanowig kategorie spoteczna, ktorg mozna by nazwac klasa.

Miejsce i aktorzy

Swarzedz jest miastem z 27 tysigcami mieszkancow, zlokalizowanym na wschodnich obrzezach
Poznania (okoto 600 tysiecy mieszkancow). Nalezy do aglomeracji poznanskiej obejmujacej blisko
900 tysiecy ludzi. Granica pomigdzy dwoma miastami jest wiasciwie niezauwazalna. Swarzedz
jest znany w catym kraju z wyrobu mebli, ze swych tradycji stolarskich i tapicerskich siggajgcych
XVII wieku3 i ktore intensywnie rozkwitaty od poczatku XX wieku4. Tradycije te zostaty rozpoznane
rowniez przez wiadze komunistyczne, ktore z jednej strony rozbudowaty w miescie fabryke meblio,
a z drugiej strony nigdy zupetnie nie doprowadzity do zniszczenia tamtejszych prywatnych przed-
sigbiorstw meblarskich6. Dane ze Swarzedza dowodza, ze cho¢ ludzie pracujacy za czasow ko-
munizmu w sektorze prywatnym stanowili jedynie utamek sity roboczej?, to odgrywali oni istotng
role w spofecznosci i ze tradycja rzemiesinicza nigdy tam nie wymarta. W 1989 roku w Swarze-
dzu byto zarejestrowanych 1418 przedsigbiorstw prywatnych, wsrdd nich 194 to zaktady tapicer-
skie, 460 zakfady stolarskie produkujace meble i 16 innych warsztatdw zwigzanych z wyrobem
mebli, w ktorych produkowano sprezyny i sztuczng pianke. Tych 670 przedsigbiorstw stanowito
niemal potowg zaktadow prowadzacych prywatng dziatalno$¢ gospodarczg w miescie8. Wraz
z duzg panstwowa fabrykg mebli czynito to Swarzedz stolicg tej gatezi przemystu w Polsce. Do dzi-
siaj przewodniki po miescie nadal dumnie gtosza, ze ,Swarzedz biznesem stoi” i ze jest to ,naj-
wieksze centrum produkcji meblarskiej w Polsce” (Swarzedz, 1995).

Na poczatku lat 90. fabryka zostata sprywatyzowana?, a jej akcje zostaty sprzedane na War-
szawskiej Gietdzie Papierow Wartosciowych. Gtownie z powodu kryzysu w przemysle i niezwykle
ostrej migdzynarodowej konkurencii, zaktad zadtuzyt sie, popadt w tarapaty i aby w ogole mac prze-
trwac, zostat poddany restrukturyzaciji. Niemniej jednak w 1996 roku nadal zatrudnionych byfo tam
2320 osob. Oprdcz tego w gminie Swarzedz otwarto kolejng duzg firme meblarska (szwajcarski
VOX), w ktorej zatrudnienie znalazto 760 ludzi. Wahania na rynku odzwierciedlajg sie rowniez w sta-
tystykach dotyczacych przedsiebiorstw prywatnych. Kiedy biurokratyczne ograniczenia zostaty
zniesione, swarzedzanie skwapliwie podejmowali si¢ pracy na wtasny rachunek. W roku 1989 licz-
ba prywatnych firm wzrosta do 1971. Wsrod nich byty 427 tapicernie, 515 zaktadow stolarskich
i 30 warsztatow zwigzanych z produkcjg mebli (tacznie 972). Przemyst meblarski rozwijat sie nie-
przerwanie i Swoj szczyt osiggnat w 1994 roku, kiedy oficjalnie dziatato 1371 przedsigbiorstw tego
rodzaju. Oznaki kryzysu w tym sektorze byty widoczne podczas prowadzonych badan terenowych,
gdy po raz pierwszy od 1989 roku zamknieto wiecej zaktadow meblarskich (143) niz otwarto (121).
Ich liczba spadta stopniowo do: 1256 w 1997 roku, 1205 w 1998 roku i 1118 w 1999 roku. W mie-
dzyczasie udziat przemystu meblarskiego w relacji do innych ciggle rozwijajgcych sig dziedzin ak-
tywnosci gospodarczej malat, i na przyktad w 1996 roku sposrod 3985 zarejestrowanych warszta-
tow, meblarstwem zajmowato sie 1330; w 1999 roku byto to juz ,tylko” 1118 z ogolInej liczby 4462.



Buchowski / Potoczne doswiadczanie kapitalizmu 69

Tak czy inaczej, prywatna dziatalno$¢ gospodarcza jest na tym terenie nadzwyczajnie duza. Miasto
jest wprost zalane rozmaitej wielko$ci tablicami ogtoszeniowymi i informacyjnymi. Pewnego razu,
na losowo wybranej ulicy Zytniej policzytem, ze sposrod 24 doméw wolnostojacych az 20 miafo ta-
blice informujace o prowadzonej w nich dziatalno$ci gospodarczej. Warsztaty domowe i inne bar-
dziej rozbudowane zaktady produkcyjne, w niektorych przypadkach relegowane do ,szarej strefy”,
sg bez watpienia niezwykle rozpowszechnione w Swarzedzu.

Producenci mebli majg swoje organizacje zawodowe. Jednak w 1997 roku mniej niz potowa
z 537 zarejestrowanych stolarzy nalezata do cechu (250 wedtug oficjalnego przewodnika po mie-
$cie, 200 zdaniem przewodniczacego cechu). Wsrod jego cztonkdw jedynie 100 nadal produkuje
drewniane meble, podczas gdy pozostali zostali zmuszeni do wspdtpracy z tapicerami i produku-
ja ,mate kawatki”, jak si¢ to popularnie okresla. Cech nadal jest wptywowq organizacjg zatrudnia-
jaca szesnastu ludzi i dla ktorej wiele innych 0sob pracuje jako wolontariusze. Spetnia takze funk-
cje marketingowe i spoteczne oraz usituje wptywac na polityke lokalng. Co wiecej, w 1994 roku
zostat zatozony odrebny cech tapicerow. Liczba warsztatow tapicerskich, tanich jesli chodzi o uru-
chomienie i prowadzenie produkcji, oscyluje wokot 600, zas potowa ich wtascicieli w 1995 roku
nalezata do cechu (Swarzedz, 1995: 20).

Wszystkich opisywanych przedsigbiorcow okolicznosci rynkowe skfonity do nowatorskich
dziatan. W Swarzedzu, tak jak i w innych miejscach na $wiecie, stato sie oczywiste, ze ,idee i wzo-
ry zachowania (...) sa dostosowane do okreslonych uktadow instytucjonalnych. Staja sie one nie
tylko nie do utrzymania, ale takze i destruktywne, jesli w obliczu zmiany tych ostatnich te pierw-
Sze nie zostajg porzucone na czas” (Redlich, 1971: 42). Swarzedz zawsze stynat ze swojego
,przyciezkawego” wzornictwa, ktére kontrastuje na przyktad z lekkim wzornictwem ,IKEI”. Jak
przyznajg stolarze, swoj towar produkujg z mysIg o pewnej grupie konsumentow, ktorzy preferuja
solidne, trwate i robigce wrazenie meble. Ich produkty powinny wygladac jak ,mercedesy” domo-
wego umeblowania. Ten szczegolny styl nadal istnieje dzigki nabywcom, ktdrzy go preferujg i zara-
zem moga sobie na niego pozwoli¢ (s3 to dobra kosztowne). Dla wielu solidnie wygladajacy mebel
jest oznakg statusu spotecznego. ,Wyrafirnowana kulturalnie inteligencja”, ktéra zazwyczaj gardzi
tym stylem, zawsze kojarzyta go, zardwno za czasow komunizmu, jak i dzisiaj, z nuworyszami.
Jest to wiec Swiadoma decyzjg producentow, ktdrzy chcg trafic w gusta wybranej klienteli. Jedno-
czes$nie kontynuujg tradycje produkciji rodzaju mebli, w ktorym czujg sie na tyle silni, by moc kon-
kurowac na rynku z innymi. W kontek$cie nowego instytucjonalnego uktadu i oczekiwan klientow,
ludzie dywersyfikujg produkcje, specjalizujg sie w wytwarzaniu pewnego rodzaju towarow i szuka-
ja nowych rynkéw zbytu i nisz. Owa elastyczno$¢ pozwala producentom znalezé nabywcow na
meble w ,stylu swarzedzkim” nie tylko w Polsce, ale rowniez na Wschodzie (byly Zwigzek Ra-
dziecki) oraz na Zachodzie (szczegdlnie Niemcy).

W swej walce o przetrwanie przedsigbiorcy rozwineli rozmaite strategie, ktorym towarzysza
znaczace przemiany w relacjach spotecznych oraz wyfanianie sie nowych zjawisk kulturowych.
Chciatbym zaproponowac pewien wglad w 6w skomplikowany proces i uchwycic¢ niektore z jego
istotnych cech poprzez zwrocenie szczegolnej uwagi na kwestie adaptacji do nowych struktur in-
stytucjonalnych oraz warunkow zewnetrznych, zmieniajgca si¢ racjonalnosc¢ produkciji i marketin-
gu, ciggto$¢ i zmiang w zwyczajach, kulturze, etosie i tozsamosci. Z przeprowadzonych wywia-
dow wybratem przypadki odnoszace sig do takich kryteriow, jak ,genealogia przedsigbiorczosci”,
wyksztatcenie opisywanych ludzi, mozliwosci produkcyjne przedsigbiorstwa oraz spoteczna pozy-
cja danej osoby lub rodziny. Przedstawione przyktady sg typowe dla wielu przypadkow. Ich etno-
graficzna autentyczno$¢ daje nam posmak i aure towarzyszacg uprawianiu przedsiebiorczosci
w Swarzedzu.
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Przedsiebiorcy w Swarzedzu™

Przypadek 1: Tradycyjny i solidny'

Pan N. nie tak dawno skonczyt 50 lat. On i jego Zzona pochodzg z rodzin produkujgcych meble.
Ojciec Pana N. zatozyt warsztat w 1929 roku i pracowat w nim az do emerytury w roku 1979.
W 1950 roku zdofat wybudowac dom. Mezowie jego siostr rowniez produkujg meble. Jeden z jego
siostrzencow jest juz stolarzem, drugi tapicerem, a jedna z siostrzenic wyszta za stolarza. Zasada
dziedziczenia i swoiste rodzinne know-how daje cztonkom rodziny przewage nad innymi w momen-
cie rozpoczynania ich wtasnej dziatalnosci. Cho¢ migdzy warsztatami nie ma $cistej wspotpracy, to
okazjonalnie ma ona miejsce: ,Jak trafi si¢ temat i sg pienigdze do zrobienia, to dlaczego miatbym
to wypuscic? Ide do rodziny”. Pan N. zatrudnia trzech pracownikow i trzech uczniow.

Pan N. skonczyt technikum i praktykowat u swego ojca. Jego syn pracuje razem z nim, skon-
czyt technologie drewna na Akademii Rolniczej w Poznaniu oraz ptatne dodatkowe kursy w pry-
watnej szkole ekonomicznej. Byta to z ich strony $wiadoma inwestycja w edukacje. Corka studio-
wata nauki polityczne na Uniwersytecie Poznanskim i po nieudanej probie prowadzenia hurtowni
uczy w szkole podstawowe;.

Prowadzenie zaktadu, ze wzgledu na koszty i podatki, ktore ,wtazg wszedzie”, nie jest sprawg
tatwa. Rosnace ceny materiafow do produkciji i konkurencja na rynku sg kolejnym utrudnieniem.
By zwiekszy¢ sprzedaz, Pan N. prezentuje swe meble na statej ekspozycji w wystawienniczym do-
mu cechowym. W przesztosci magt polegaé na klientach z bytego Zwigzku Radzieckiego, lecz
szczegolnie od roku 1998, kiedy zaczeto wprowadzac obostrzenia w przeptywie ludzi, sytuacja sie
pogorszyta.

Przypadek 2: Tradycyjny i ekspansywny

Pan K. zbliza sie do szescdziesigtki. Pochodzi z rodziny rzemiesiniczej, za$ jego zona jest kraw-
cowg. Zawodu stolarza uczyt sig w warsztacie swego ojca istniejgcym od 1935 roku. On sam
przejat go w 1976 roku i obecnie pracuje razem ze swym mtodszym synem. W firmie zatrudnia
pietnastu ludzi. Jego starszy syn skorczyt szkote rolniczg i jest wiascicielem stacji benzynowe;
(kiedy Pan K. meblowat Urzad Wojewddzki w Poznaniu, dowiedziat si¢ 0 mozliwosci zakupu od-
powiedniej dziatki). Brat Pana K. rowniez jest prywatnym przedsigbiorca, a siostra posiada kolej-
ng stacje benzynowa. Standard zyciowy rodziny jest wysoki.

Przypadek 3: Byly czfonek nomenkiatury

Pan L. pochodzi z rodziny robotniczej i jest technikiem przed szescdziesigtka. Jest wiascicie-
lem zaktadu produkujgcego czesci mebli i sklepu meblowego, zatrudnia oSmiu ludzi na state i dzie-
sieciu czasowo. Zona jest gospodynig domowa. Syn studiuje zarzadzanie i administracije, a w per-
spektywie ma przeja¢ zakfad. Pan L. pracowat w Swarzedzkich Fabrykach Mebli (SFM), gdzie
przeszedt wszystkie szczeble kariery od robotnika do dyrektora oddziatu w Kostrzynie. Pomagata
mu w tym jego przynalezno$c¢ do partii. W 1985 rozpoczat, inwestujgc swoje 0szczednosci, dzia-
talnos$¢ prywatng. Jego kapitat stanowig tez znajomosci i wiedza o rynku meblowym, ktéra umoz-
liwia mu sprzedaz ,na terenach niedoinwestowanych meblowo” (zwr6¢my uwage na nowomo-
we). Rodzinie powodzi sig dobrze12.

Przypadek 4: Ekspansywny self-made man
Pan B. to syn stolarza, ma dwadziescia kilka lat. Jego zona jest wykwalifikowang krawcowa,
jej rodzice posiadajg zakfad krawiecki. Pan B. zaczat swa kariere w zaktadzie panstwowym, lecz
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szybko przestawit si¢ na dziafalno$¢ prywatng. Zatrudnia pigciu ludzi, jest Swiadomy nowoczesnej
konkurencii i po zbudowaniu domu inwestuje gtownie w warsztat. Jako osoba mfoda sgdzi, ze le-
piej zna sie na robieniu interesOw niz starsza generacja. ,Socjalizm byt dla rzemiesinikow w Swa-
rzedzu jak kapitalizm, lecz po tysigckro¢ zwielokrotniony (...) Byta tu grupa ludzi tysiac razy bogat-
sza od tych na Zachodzie”. Niemniej te czasy juz minety i nie dziwi, iz starsze pokolenie stolarzy
narzeka. On sam produkuje meble na zamowienie, redukuje koszty i prowadzi ,kreatywng ksiego-
wosc”. Na wolnym rynku czuije sie jak ryba w wodzie.

Przypadek 5: Self-made man z kfopotami

Panstwo J. pochodzg z rodzin nauczycielskich. Ukonczyli kierunki na wydziale nauk spotecz-
nych Uniwerstytetu Poznanskiego. W latach 80. Pan J. zaczat dorabia¢ jezdzac za granice. Na
poczatku lat 90. rozpoczeli dziatalno$¢ prywatng i stali sig¢ wiascicielami dwoch barow szybkiej
obstugi oraz firmy cateringowej. Uktady rodzinne pomogty im w rozpoczeciu i prowadzeniu dziatal-
nosci: siostra Pana J. mieszka w Berlinie (po niej ,0dziedziczyli” mieszkanie spotdzielcze i do niej
jezdzili ,na handel”), za$ szwagierka zarzadza hotelikiem jednej z poznanskich szkot wyzszych,
w ktorej Swiadczg ustugi cateringowe. Znajoma w banku przychylnym okiem spojrzata na podanie
0 kredyt. Znaczng czes¢ zyskow inwestujg w edukacje swych dwoch corek.

Przypadek 6: Podupadajgcy self-made man

Panstwo S. sg po piecdziesigtce. On ma wyksztatcenie politechniczne, a jego ojciec byt kierow-
nikiem PGR-u; ona pochodzi z rodziny robotniczej. Dwaj synowie studiujg na Uniwersytecie Euro-
pejskim Viadrina we Frankfurcie nad Odrg. Pani S. pracowata w SFM, ale po urodzeniu dzieci
rzucita te prace; Pan S. pracowat w Miejskim Przedsigbiorstwie Komunikacyjnym w Poznaniu.
W wyniku prze$ladowan po fali strajkéw ,Solidarnosci” w jego pracy, zatozyt przy pomocy ojca
zakiad tapicerski, w ktorym zatrudniali trzech pracownikdw i dwoch uczniéw. Ostatnio zamkneli
warsztat i prowadzg hurtownie. Robig to, co muszg i praca nie przynosi im satysfakcji. Mieszkaja
w bloku, maja stary samochdd dostawczy marki ,Zuk”. Choé nie chca powrotu starego systemu,
to narzekaja. Przed 1989 nie byto problemu ze sprzedazg towardw. Jak wprost wyrazita to Pani S.:
,1eraz nie sta¢ mnie na nic. Przedtem, nawet jak pracowali$my w panstwowych zakfadach (...) po-
wodzito sie nam lepiej. Dzi$ pienigdze nie majg wartosci”.

Przypadek 7: Solidny self-made man

Pan M. pochodzi z biednej rodziny chtopskiej. On i troje jego rodzenstwa ukonczyli edukacje na
poziomie wyzszym. Jego zona prowadzi gospodarstwo domowe. Starszy syn studiuje, mtodszy
chodzi do liceum. W 1985 roku Pan M. zrezygnowat z pracy w instytucie badawczym i zatozyt
warsztat tapicerski. W 1998 roku przeszedt do pracy w firmie prywatnej, a w migdzyczasie wybu-
dowat dom. Droga zyciowa wiedzie wiec od zawodu inteligenckiego, przez prywatne przedsigbior-
stwo, az po role specjalisty do wynajecia. Bracia Pana M., za jego namowa, rowniez rzucili prace
w sektorze panstwowym i zafozyli witasne firmy. Cata rodzina ma poglady antykomunistyczne i li-
beralne.

Przypadek 8: Knowledge-man

Pan P ma ponad piecdziesiat lat i wyksztaftcenie wyzsze. Pracowat w wielkich zaktadach che-
micznych w Bydgoszczy. W latach 80. restaurowat zabytki w Niemczech. W potowie dekady zwol-
nit sig z pracy i pracuje do dzi$ jako zastepca dyrektora w prywatnych zakfadach chemicznych
w Swarzedzu. Po zawarciu drugiego matzenstwa kupit drogie mieszkanie w Poznaniu, wspiera fi-
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nansowo edukacje syna, ma drogi samochad. Jego przyjaciotmi i kolegami sg inni ,,eksperci i spe-
cjalisci”. Jest zwolennikiem integracji z Zachodem.

Przypadek 9: Byly robotnik, udziatowiec spétki pracowniczej

Pan A. i jego zona sg po czterdziestce. Oboje pochodzg z rodzin robotniczych. Ona pracuije ja-
ko urzedniczka w Urzedzie Miasta w Swarzedzu, on za$ odpowiada za transport w spotce pracow-
niczej, ktora w 1991 roku zostata wydzielona z SFM. Ich synowie uczg sie w technikum. Dochody
s relatywnie skromne: rodzina mieszka w bloku i jezdzi uzywanym samochodem. Radzi sobie,
lecz jest w stanie spetni¢ marzenia o wtasnym domu.

Klasa in statu nascendi

Powyzsze opisy warunkow i stylow zycia wybranych przedsigbiorcow oraz ,ekspertdw” w Swa-
rzedzu majg na celu zilustrowanie tego, jak zréznicowane korzenie spoteczne, genealogie przed-
sighiorczosci i biezace warunki spoteczno-ekonomiczne przyczyniajg sie do transformaciji grupy
ludzi, ktora w dyskursach publicznych i naukowych kandyduje do miana klasy Sredniej. Przeana-
lizujmy teraz, z antropologicznego punktu widzenia, niektore charakterystyczne cechy spoteczne-
go, ekonomicznego i kulturowego zycia naszych rozmowcow.

Ekonomia

Proces indywidualnej adaptacji do strukturalnych, ekonomicznych i politycznych warunkow miat
oczywiscie w Swarzedzu miejsce zawsze. Za czasow komunizmu liczba i rozmiary warsztatow
ulegata zmianom w zaleznosci od koniunktury gospodarczej i politycznej. Wielu wtascicieli byto
zmuszonych zamknga¢ swoje zakfady i zatrudniac sie w sektorze panstwowym. Jednakze niektore
rodziny zdotaty przetrwa¢ motywowane ideologicznie restrykcje narzucane przez panstwo. W la-
tach 70. pewne rozluZnienie owych ograniczen pozwolito na odrodzenie sie matych zaktadow pry-
watnych, ekspansja nastgpita w latach 80. Setki ludzi podjety ryzyko pracy na wtasny rachunek,
niektorzy z nich porzucili bezpieczne i prestizowe zatrudnienie w firmach panstwowych (por. przy-
padki 5-8). Szybko wykorzystali istniejace nisze na rynku wykreowane przez ,realny socjalizm”,
zblizajacy sie do swojego kresu. Ciggte niedobory spowodowane nieefektywnoscia przedsie-
biorstw panstwowych i stabg konkurencjg umozliwity przedsighiorcom tatwe osiagniecie zyskow
dzieki wytwarzaniu niezwykle pozadanych mebli. Niemal wszyscy stolarze opisujg lata 80. jako
,Ztoty wiek” przedsiebiorczosci. Klienci kupowali wszystko, co wytwarzano i czekali miesigcami
na upragnione dobra. Ptacili za produkty z wyprzedzeniem, umozliwiajgc tym samym inwestycje.
Co wiecej, dostepne byty stosunkowo atrakcyjne pozyczki, dzieki ktorym zbudowano wiele warsz-
tatow i domow. Dziatalno$¢ gospodarcza rzadzita sig jasnymi dla wszystkich regutami, a zyski
— w stosunku do dwczesnych pensji — byty wysokie i czesto kilkakrotnie przekraczaty koszty pro-
dukcii. Perspektywa szybkiego zarobku z tatwo$cig mogta przy¢mic ztg stawe rzemiesinikow, tzw.
prywatnej inicjatywy, podsycang przez socjalistyczng propagande. Pejoratywne okreslenia, takie
jak rzemiocha, prywaciarz czy badylarz nie mogty zniechecic¢ ludzi do przytaczenia sie do ,poni-
zanej” wspolnoty przedsiebiorcow.

Jak pokazujg dane z tego okresu, otrzymanie pozwolenia na produkcje zalezafto od arbitrainej
decyzji lokalnych biurokratow. Dawanie tapowek urzednikom lub pracownikom przedsigbiorstw
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panstwowych i agencjom, ktore rozdzielaty surowce, stato sie zatem powszechng praktyka. Cat-
kowita zalezno$¢ od sektora panstwowego i administracji stwarzata specyficzny rodzaj peryferyj-
nej, w rzeczywistosci pasozytniczej praktyki ekonomicznej. Niemniej jednak ci nieliczni, ktorzy
mieli na tyle mozliwos$ci i odwagi, by sprobowac szczescia, mogli spodziewac sig duzych zyskow.
Przynajmniej do pewnego stopnia jednak opinie na temat fatwego zycia i niezwykle wysokich do-
chodow przedsiebiorcow w okresie poznego komunizmu odzwierciedlajg zmistyfikowany sposdb
postrzegania przesztosci.

Jak mieliSmy okazje sie przekonac, istniato wiele drog prowadzacych do prywatnej przedsie-
biorczosci: odziedziczony warsztat, kapitat zdobyty dzigki pracy na emigracji i zainwestowany
w Polsce, rodzinne oszczednosci i pozyczki bankowe oraz — najczesciej — kombinacja wszystkich
tych czynnikow. Ludzie dostosowujg sie do zmian sytuacji. Jeden z naszych rozmowcow zdecy-
dowat na przyktad, ze nie bedzie tracit czasu i zamiast studiowac¢ postanowit zarabia¢ pienigdze.
W wyniku przypadkowego spotkania z Zydem polskiego pochodzenia podczas wycieczki do Fran-
cji we wczesnych latach 70., zaczat handlowaé ptaszczami z ortalionu. Nastepnie zbudowat
i sprzedat kilka domow, prowadzit szklarnie, produkowat pianke meblowa, a obecnie zatrudnia
czterdziestu pracownikow w firmie, ktora produkuije i sprzedaje meble. Lwia ich czesc jest ekspor-
towana na Wschod. Koleje kariery naszego bohatera pokazuja, w jaki sposob zreczny przedsie-
biorca dostosowuije sie do sytuacji rynkowej. Bez watpienia przedsigbiorcze zdolnosci sg koniecz-
ne w kazdych okoliczno$ciach. Ta sama zasada aktualna jest i dzisiaj, i to nawet jeszcze wyrazniej,
gdyz ludzie zmieniajg swoja dziatalnos¢ zgodnie z zapotrzebowaniami i zasadami wolnego rynku.
Oto dlaczego wielu z przedsiebiorcow wypartych przez duze firmy miedzynarodowe porzucito sto-
larstwo i przekwalifikowato si¢ na mniej prestizowe, lecz bardziej bezpieczne tapicerstwo. Inni
zmienili profil swojej dziatalno$ci przedsigbiorczej (przypadek 6) lub zaczgli ponownie pracowac
jako najemni fachowcy w prywatnych firmach (przypadek 7). To wtasnie zdolnos¢ niezbedna do
stawienia czota konkurencji i zaakceptowania koniecznosci dziatalnosci marketingowe;j i reklamo-
wania si¢ jest jednym z czynnikdw, ktory roznicuje dzi$ przedsiebiorcow w Swarzedzu. Niektorzy
z nich odnoszg sukcesy i poszerzajg swojg dziatalnos¢; niektorzy dobrze poradzili sobie w nowe;j
sytuacji; inni majg trudnos$ci z konkurowaniem w nowym srodowisku i stali sie przegranymi narze-
kajacymi na zmiany. Jednakze nie widze zadnego powodu, by owo przystosowanie si¢ do nowych
— juz nie socjalistycznych, lecz kapitalistycznych — regut gry nazywac kataklizmem, tak jak czyni
to Mokrzycki. Podobnie fakt, ze profile produkciji ulegty zmianie zgodnie z zapotrzebowaniami ryn-
ku obala twierdzenie, jakoby przedsigbiorcy nie byli w stanie dostosowac sie wymagan konkuren-
cji oraz mieli podzielac ,mentalno$¢ postkomunistyczng”.

Roznice spoteczne

Prezentowany materiat pokazuje, ze kompozycja spoteczna klasy przedsigbiorcow ze Swarzedza
jest bardzo zroznicowana. Dzi$ nadal wiekszo$¢ tradycyjnych przedsigbiorcow reprodukuje swoj
odziedziczony status, lecz ostatnimi czasy do gry wkroczyli inni, pochodzacy z rozmaitych Srodo-
wisk. Dane Osborne i Sfomczynski (1997: 255) wykazuja, ze 80 proc. ,nowicjuszy”, ktorzy poja-
wili sig w sektorze prywatnym po 1989 roku, pochodzi z innych niz przedsigbiorcy Srodowisk spo-
tecznych. Czynnik ten wptywa na spofeczne i kulturowe cechy owej grupy. Jednakze genealogia
jest tylko jedng z wielu oznak zmiany.

Podziat na ,prosperujgcych” i ,walczacych o przetrwanie” jest niemniej istotny. Ci, ktorzy od-
niesli sukces, nie narzekaja. Przyznaja, ze tatwiej byto prowadzi¢ firme ,za komuny”, gdyz byfa
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wtedy mafa konkurencja, a liczne restrykcje o charakterze ekonomicznym i politycznym uniemoz-
liwiaty ,robienie prawdziwych interesow” tym, ktorzy byli do tego skorzy. By odnies¢ sukces
i miec¢ zyski, trzeba obecnie podja¢ wiele skomplikowanych dziatan, takich jak redukcja podatkow
czy nawet unikanie ich ptacenia (,czasem nie jest to kwestia oszukiwania, ale wyboru: albo oszu-
kasz panstwo, albo zaraz zbankrutujesz”). W gre wchodza rowniez marketing, skuteczna organi-
zacja procesu produkcji, oszczednosci poczynione kosztem bezpieczenstwa pracy. Trzeba tez
produkowac meble dobrej jakosci i to czesto na zamowienie (przypadek 4). Dobrze prosperuja-
cy producenci dystansujg sie w stosunku do tych, ktorzy nie byli wystarczajaco bystrzy, by sta-
wi¢ czota nowym wyzwaniom i zarzucajg im, przynajmniej po czesci, ze majg ,socjalistyczng
mentalno$¢”. Zdaniem jednego z ekspansywnych przedsiebiorcow, ,oni nie mogg zrozumie¢
pewnych punktow odniesienia”. W przesztosci ,oni” mysleli, ze za jeden zestaw mebli mozna
byto kupi¢ mercedesa:

,Oni produkowali wtedy trzy fawy na miesigc, a teraz muszg wyprodukowac trzydziesci
takich taw, kilka foteli, krzeset i stotow, i jeszcze nie potrafig sobie poradzic. Zaczynajg wigc
narzekac, ze rzad jest zly, kredyty za drogie i tak dalej. Jednak okazuje sie, ze z tymi samy-
mi kredytami i rzadem, w tej samej Polsce, kilku ludzi zaczeto my$le¢ troche inaczej, zacze-
to sie specjalizowac, zaczefo prawdziwg produkcje”. (Pan B.)

Wsrod przedsigbiorcow widoczne jest wzajemne dystansowanie sie. Stosujgc do zdobywania
kontaktow metode ,.kuli $nieznej”, zauwazyliSmy, ze osoby dysponujace podobnym kapitatem eko-
nomicznym i symbolicznym polecaly sie nawzajem. Co wiecej, ludzie sg $wiadomi istniejacych
roznic spotecznych i ekonomicznych. Jeden z informatoréw, dowiedziawszy sig, kim byli nasi po-
przedni rozmowcy zauwazyt, ze ,wszyscy ci sg z gornej potki, a powinniscie tez pojs¢ do tych,
ktorym nie powodzi sig tak dobrze”. Fakt zajmowania sie produkcjg tego samego rodzaju nie jest
decydujacy przy zadzierzgiwaniu wiezi spotecznych. Wydaje sig, ze jest ono uwarunkowane gtow-
nie trzema czynnikami: wiekiem, edukacjg oraz kapitatem ekonomicznym. W okresach zmiany
systemowej, ludzie mtodzi lub w wieku Srednim, dobrze wyksztafceni lub od poczatku dobrze sy-
tuowani majg sie lepiej i sg nastawieni bardziej optymistycznie. Sg skfonni trzymac sie razem i sta-
nowig — niezaleznie od swojej specjalizacji — rdzen zorientowanych na przyszto$¢ przedsigbiorcow
w Swarzedzu.

Przedsigbiorcy rozpoznajg swojg okreslong pozycje w hierarchii spotecznej jako grupy i dystan-
sujg sie od innych grup. Moze to przybierac bardzo ostre formy. Komentujac wygrane przez Alek-
sandra Kwasniewskiego wybory prezydenckie w 1995 roku, jeden z prosperujacych przedsigbior-
cOw powiedziat:

,W polskim narodzie homo sovieticus jest mocno zakorzeniony (...) Niech pani spojrzy
na wyniki ostatnich wyborow, ktore sg tego efektem. Mamy wcigz Polske disco-polo. Cig-
gle jest Polska ludzi zagubionych, zamknigtych w PGR-ach, w zakfadach panstwowych
w matych miasteczkach, ludzi, ktorzy nie widzg dla siebie przysztosci, ktdrzy nagle stracili
swoje srodki utrzymania. Oni czujg sie opuszczeni i nie majg genu kreatywnosci, Szukania
czegos$ innego, poszukiwania nowej drogi”. (Pan G.)

Uderza, ze argumenty te sg bezustannie powtarzane w mediach, w ktérych propaguije sie libe-
ralizm oraz w tych dyskursach naukowych, ktore apelujg o szybkie tworzenie nowej klasy $redniej.
Mieszkancy wsi sg traktowani jako ostoja resztek socjalistycznej mentalnosci i zacofania. Wyso-
kie poczucie wtasnej wartosci i legitymizacja czyjego$ sukcesu mogg wyplywac z przekonania
0 predestynacji czy wrecz efektu selekcji naturalne;.
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Wielu dystansuije sie celowo. Wybor miejsca zamieszkania nie jest juz kwestig przypadku. Re-
agujac na uwage, ze mieszka w robotniczej dzielnicy Poznania, ,specijalista” (przypadek 8) szyb-
ko zripostowat, ze nie dotyczy to jego czesci dzielnicy, szczegolnie budynku, w ktorym kupit nowy
apartament, gdyz jedynie bogaci ludzie moga sobie pozwoli¢ na to, by tam mieszkaé. Swiadomie
podejmowat decyzje, wybierajgc miejsca zamieszkania w terminach ,klasowych”. Jego zycie to-
warzyskie rowniez dowodzi, ze knowledge men niezbyt tatwo wchodzg w blizsze kontakty z przed-
sigbiorcami o nizszym statusie i gorszym niz ich wtasne wyksztatceniu.

Przedsigbiorcy stajg sie takze $wiadomi swoich interesow zawodowych. Powszechny jest kry-
tycyzm wobec legislacji, ktorg postrzegajg jako niekorzystng, wobec nadmiernej ich zdaniem
ochrony praw pracownikow oraz panstwowej polityki fiskalnej. Uwazajg rowniez, ze nie istnieje si-
ta polityczna, ktora naprawde reprezentowataby ich interesy w parlamencie. Napiecia polityczne
widoczne sg rowniez na poziomie lokalnym. Miasto dzieli sie na bloki mieszkaniowe, w ktorych zy-
je wielu nowych przybyszy i pracownikow sektora pafnstwowego, oraz na dzielnice, w ktorych sg
domy i warsztaty przedsiebiorcow. Rada Miasta okresla putap lokalnych podatkow od nierucho-
mosci oraz inwestycje w infrastrukture. Dlatego tez rzemie$inicy sg zainteresowani wprowadze-
niem jak najwiekszej liczby swoich przedstawicieli do Rady Miasta, jednakze tylko trzech sposrod
nich byto cztonkami owego gremium. W 1996 roku miat miejsce w Radzie konflikt, pojawita sig tez
proba jej rozwigzania. Z dwunastu jej cztonkow, o$mioro byto nauczycielami. Jak powiedziat prze-
wodniczacy cechu:

,Oni [nauczyciele] to zakata wspotczesnego spoteczenstwa. Za duzo ich wszedzie, tak-
ze w parlamencie. Jest taki zart, ze partia zostata rozsadzona od srodka, bo za duzo byto
u wiadzy nauczycieli. Oni chcg wszystkich pouczac”.

Najwyrazniej, niektorzy ,pracownicy umystowi” nie sg zbyt popularni wsrod przedsiebiorcow.

WS$rdd tradycyjnych, zawdzieczajacych wszystko pracy wiasnych rgk przedsiebiorcow, jedng
z najbardziej krytykowanych grup jest nomenklatura. W catym kraju ,zbyt wielu ludzi, na waznych
stanowiskach, nadal siedzi na swoich stotkach” (Pan B.). Zmiany sg utrudniane przez politykdw,
ktdrzy nie idg z duchem czasu. ,Nieszcze$ciem naszej rewoluciji byfo to, ze nie poleciaty glowy. Co
to za rewolucja bez Scigtych gtow?” (Pan N.). Metafora ,$cigtych gtow” wyraza uczucia wigkszo-
Sci naszych rozmowcow. Krytycyzm ten przekfada sie rowniez na sposob postrzegania przez ludzi
stosunkow w wymiarze lokalnym. Byli aktywisci partyjni tworzg sie¢ dawnych kolesi i powigzan,
ludzi popierajgcych sie nawzajem. Pan M. powiedziat mi, ze dawni lokalni pierwsi sekretarze partii
komunistycznej Swietnie sobie radzg. Jeden ma sklep, inny jest dyrektorem miejskiej spotdzielni
mieszkaniowej. Rowniez przewodniczacy rady nadzorczej SFM jest znajomym prezydenta Kwa-
Sniewskiego. Pan B. twierdzi, ze ,komuna powrocifa pod przykrywka prawa, a raczka raczke my-
je”. Jak na ironie — dodaje — ,wszyscy ci malutcy przewodniczacy stali sie wielkimi biznesmenami”.
Zdaniem Pana B., postkomunisci reprezentujg staromodny sposob myslenia, w ktorym ,dominuje
pewien stereotyp: jesli kto$ co$ ma, trzeba mu to zabrac”. Kapitalizm rowna sie spofeczenstwu do-
brobytu i ,co to za kapitalizm, gdzie robi sie wszystko, by spoteczenstwo bylo biedniejsze?”.

Mowi sie, ze w przesztosci robotnicy byli traktowani zbyt tagodnie. Za komunizmu nie mozna
byto wyrzuci¢ ztego pracownika, nawet jesli byt pijany. ,Pracowatem jako kierownik Sredniego
szczebla — robotnik zawsze miaf racje, i mogt nawet zaja¢é moje miejsce” (Pan A.). Cho¢by naj-
mniejsza proba zroznicowania dochodu w zaleznos$ci od wynikow w pracy byta przez panstwo
ukrécana. Padat argument, ze ,kazdy chce je$¢!” (Pan S.). Taka postawa uniemozliwiafa jakakol-
wiek konkurencije i byta szkodliwa dla etyki pracy. ,Za komunizmu szef byt niewolnikiem, ktory (...)
btagat robotnika, by ten co$ zrobit. Chociaz zarabiat lepiej, traktowat robotnika jakby ten byt bo-
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giem”. Na szczeScie dzisiaj jest odwrotnie i ,szefowie sami stali sie bogami, podczas gdy pracow-
nicy chodza i proszg o prace” (Pan B.).

Panstwo powinno opiekowac sie starymi ludzmi na emeryturach. Jednak kazdy podkreslat, ze
zasitki dla bezrobotnych powinny by¢ odebrane, przynajmniej w tak dobrze prosperujgcych regio-
nach jak Poznan. Dla Pana St., dawniej chfoporobotnika, a obecnie wtasciciela duzej spotki produ-
kujgcej materiaty budowlane, ,bezrobocie jest administracyjnym absurdem”. Praktyka dostawania
fikcyjnego potwierdzenia zatrudnienia od prywatnych przedsigbiorcow po to, by by¢ uprawnionym
do zasitku socjalnego, byta powszechna, jednak z czasem przedsigbiorcy coraz rzadziej na to
przystawali. Wielu ludzi nie chce pracowac po prostu dlatego, ze to sie nie optaca, gdyz system
zabezpieczen socjalnych faworyzuje ,leniwych”. W regionach cierpigcych na strukturalne bezro-
bocie powinny by¢ organizowane roboty publiczne. Dla aktywnych przedsigbiorcow praca jest
obowigzkiem cztowieka, jesli nie wrecz powotaniem. Pan L., byty cztonek nomenklatury, uwaza, ze
,kiedy jest bezrobocie, praca powinna by¢ dana, jakas ulica czy dwie do posprzatania”.

Polityka

Wielu przedsiebiorcow w Swarzedzu ma poglady liberalno-konserwatywne. Takie stwierdzenia jak:
,W glebi serca jestem liberatem” (Pan M.), ,uwazam sig za prawicowca” (Pan G.) lub ,jestem an-
tykomunistg” (brat Pana M.) nie naleza do rzadkosci. Bardzo szybko zostat zafozony w Swarzedzu
nieistniejgcy juz klub Ruchu Stu, ktory utozsamiat sie z orgdownikami pogladow liberalnych i kon-
serwatywnych. Warto zauwazyc, ze wszyscy jego cztonkowie byli ludzmi dobrze wyksztatconymi.
Przedsigbiorcy z radoscig witaja swobode dziatalnosci i mozliwos¢ prowadzenia warsztatow,
w ktorych mozna zatrudnia¢ wiecej niz dwdch pracownikow. Majg wtadze nad zatrudnionymi i do-
bierajg ich wedtug wtasnego zyczenia. Niektorzy z nich wynajmujg na przyktad mfodych ludzi,
,Ktorzy nie sg zepsuci socjalistycznym nawykami i kiorzy moga nauczy¢ sie nowych rzeczy”.
Monopole panstwowe powinny zosta¢ sprywatyzowane, a ich wiadza zniesiona. ,Oni [wtadza]
powinni wysadzi¢ wszystko [monopole]” (Pan St.).

Liberalizm spoteczny i ekonomiczny idzie w parze z krytyka ,realnie istniejacego socjalizmu”.
Postkomunistyczni politycy postrzegani sg jako nieuczciwi klamcy, ktdrzy nawet dzisiaj sg jedynie
zainteresowani budowaniem ,Rzeczpospolitej kolesiow”. Niemniej jednak, zdaniem przedsiebior-
cow, kredyt, jak rowniez zyski byty dawniej fatwiej dostepne, ale system ograniczat swobode dzia-
tania oraz ekspansje ekonomiczng. Niedobdr surowcow oraz innych dobr byt dotkliwy, lecz moz-
na byfo sobie z nim poradzi¢ dzieki ,specjalnym znajomosciom” w catym kraju. W tym kontek$cie
wolny rynek jest btogostawienstwem. Polityczne ograniczenia przyttaczaty ludzi i czynity ich zalez-
nymi od biurokratow. Wolnos¢ stowa, podrozowania, wyznawania religii, jak rdwniez wolno$é
przedsiebiorczosci stanowig niekwestionowane korzy$ci demokraciji, ktorymi prywatni wiascicie-
le skwapliwie sie ciesza. Te aspekty nowego porzadku politycznego sg szczegolnie podkreslane
przez lepiej wyksztatconych i lepiej prosperujacych. W przypadku tych, ktorym powodzi sie gorzej,
wizja przesztosci i przysztosci nie jest tak czarno-biata. Mieszanina postsocijalistycznych senty-
mentow z uznaniem dla bezpieczenstwa socjalnego oraz minimalng konkurencijg taczy sie z doce-
nieniem dzisiejszych wolnosci osobistych.

Konkludujac nalezy powiedzie¢, ze ideologia liberalna nie zostata jednomysinie i w cafosci pod-
chwycona przez przedsigbiorcow w Swarzedzu. Spetnia ona role ,nowej religii” tylko dla nielicz-
nych. Czerpanie zyskow moze iS¢ w parze z przekonaniem, ze tworzenie miejsc pracy i wzmac-
nianie gospodarki narodowej jest misjg spoteczna. Ci, ktorzy wierzg w ,powotanie biznesmena”
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i uwazajg sie za wyposazonych w sposob naturalny w specjalne umiejetnosci, sg sktonni postrze-
gac swoja dziatalno$¢ jako powotanie do budowania nowoczesnego spoteczenstwa kapitalistycz-
nego. W oczach tych ,mtodych wilkdw”, jak czasem sig ich nazywa, taka postawa legitymizuje
agresywng ekspansije i sukces. Dobrze wyksztatceni przedsigbiorcy, z kiorych wielu wywodzi sie
dawnej inteligencii, dostrzegli w liberalizmie postepowg wizje funkcjonowania spoteczenstwa, kto-
ra powinna przynies¢ dobrobyt wszystkim — szczegolnie tym, ktorzy sg aktywni i skorzy do pracy.
Dla przedstawicieli dawnej nomenklatury duch konkurencii, ktory daje palme pierwszenstwa tym
,Nnajbardziej uzdolnionym”, sankcjonuje ich sukces i obecng pozycje spoteczng. Unikajg rozmow
na temat systemu, dla ktdrego pracowali w przesztosci, ale nigdy nie potepiajg go. Liberalne po-
glady na temat pracy oraz krytyka ,zbyt szczodrych” zasitkow dla bezrobotnych sg raczej moty-
wowane szacunkiem dla pracy jako wartosci samej w sobie, doktryny tradycyjnie zakorzenionej
w spofecznosci Swarzedza. Przedsigbiorcy, ktorzy odziedziczyli swoje bogactwo, postrzegajg
zmiane w terminach bardziej pragmatycznych. Wolnos¢ dziatalno$ci gospodarczej otwiera mozli-
wosci dla nieskrepowanej aktywnosci, robienia pieniedzy i stania si¢ ,,prawdziwymi” biznesmena-
mi, a nie jedynie rzemiesInikami. Dla tych, ktorzy doSwiadczajg trudnosci lub sg na wtasnym roz-
rachunku, czy tez akcjonariuszami spotek pracowniczych, kapitalizm jest wymagajacym, czasem
zbyt wymagajacym systemem, w dodatku zle wdrazanym przez ,onych”, niejasno okreslone wta-
dze i ,warszawke”. Ich przejscie do dziatalnosci prywatnej byto czesto spowodowane nowymi
okolicznosciami, w ktorych ledwo byli w stanie dotrzymac kroku konkurenciji i przetrwac. Im prze-
szfosS¢ jawi sie jako utracony, bezpieczny socjalnie raj.

Etos

Jak powiedziat jeden ze wspomnianych przeze mnie rozmowcow, trzeba mie¢ ,geny” kreatywno-
Sci i podejmowac ryzyko, by stac sie przedsiebiorca. ,My, rzemiesInicy zawsze bylismy kapitali-
stami” (Pan B.). Co to znaczy, poza owym ,wyposazeniem genetycznym”, by¢ przedsigbiorca lub
kapitalista w Swarzedzu?

Bez watpienia istnieje pewna etyka pracy. Solidny przedsigbiorca nie robi szybkich pieniedzy
i nie znika, ale musi systematycznie pracowac na swojg ,dobrg marke” i reputacje. Trzeba wal-
czy¢ o klientow, poniewaz ,dzisiaj sztukg jest sprzedac”. Aby by¢ postrzeganym jako czfowiek
uczciwy, nalezy by¢ rzetelnym partnerem w interesach. ,Jako handlowiec zawsze pface na czas
(...) W tym matomiasteczkowym $rodowisku trzeba by¢ rzetelnym, jesli chce si¢ funkcjonowac”
(Pan G.).

Przedsiebiorca musi by¢ w stanie podjac¢ ryzyko. ,W pewnym momencie musiatem wszystko
postawi¢ na jednego konia” (Pan G.). Starsze pokolenie podejmowato ryzyko prowadzac swoje
mafe warsztaty — byto dreczone przez wszechobecng administracje oraz pogardliwie nazywane
Lourzujami”. Ich spadkobiercy niesli ten cigzar az do potowy lat 70. W latach 80. wielu zdecydo-
wato sie porzuci¢ swoje posady panstwowe i zaczag¢ od nowa w niezaleznym sektorze. Na wielu
etapach swoich karier przedsiebiorcy podejmowali ryzykowne decyzje, ktore trwale zawazyty na
ich zyciu. Gi, ktorzy odniesli sukces, nigdy ich nie zatowali. ,Teraz moge pozwoli¢ sobie na wigcej
niz gdy pracowatem na posadzie panstwowej. W przesztosci, gdy podrozowaliSmy za granice,
ogladalismy kazda marke czy dolara ze wszystkich stron zanim je wydaliSmy. Teraz jest inaczej”
(brat Pana M.). Maja oni nadzieje, ze ich dzieci przejmga ich przedsiebiorstwa i dzieki nowym moz-
liwosciom i umiejetnosciom, nabytym tez dzieki z pokolenia na pokolenie rosngcemu poziomowi
wyksztatcenia, zajdg nawet dalej.
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Jednakze wrodzone zdolno$ci, solidnos¢ i zdecydowanie nie wystarczajg. Trzeba takze ciezko
pracowac i — jak powiedziafa zona jednego z przedsigbiorcow — ,cokolwiek osiggnelismy, osiggne-
liSmy dzieki ciezkiej pracy dwadziescia cztery godziny na dobe” (Pani S.). Jesli pracownicy za-
zdroszczg ludziom, ktorzy majg swoje wiasne zaktady i polepszyli swoj status materialny, powin-
ni widziec, jak wiele wysitku w to wtozyli. ,Jak by taki cztowiek przyszedt do mnie i zobaczyt, ile
pracuje, to by powiedziat: on jest chory, nienormalny, daj mi spokoj” (Pan B.). Ciezka praca jest
jednym z warunkow, ktory umozliwia wypracowywanie zyskow, ale owoce przedsigbiorczosci nie
moga byc catkowicie konsumowane. Trzeba inwestowac. Zdecydowane, czasem ryzykowne, ale
nieuniknione inwestycje stanowig warunek przetrwania lub sukcesu. Konkurencja jest duza i jedy-
cych wczesniej sukcesy przedsigbiorcow.

Pracodawca powinien traktowac swoich pracownikow przyzwoicie. Wielu dba o dobre stosun-
ki w swoich przedsiebiorstwach, gdzie panuje przyjazna atmosfera, jednak zasady pracy sg pro-
ste: dobra pfaca i traktowanie nalezy sie temu, kto wypetnia swoje obowigzki. Wtasciciel powinien
jednak pamietac, ze pracownicy majg rodziny i nie zwalnia¢ ich bez wahania tylko dlatego, ze okre-
sowo brakuje zamowien. Jest to gtdwna zasada prowadzenia dobrego zaktadu o ustalonej reno-
mie. ,Ludzkie podejscie” potaczone ze szczeroscig w relacjach spotecznych, to cechy dobrego
przedsiebiorcy. Jesli wszystkie te wymogi zostang spetnione, wtedy mozna spetni¢ ostateczny cel
kazdego prawdziwego biznesmena: ,ze pienigdze powinny by¢ pomnazane” (Pan B.).

Style zycia

Istnieje wiele oznak zmieniajgcych sie stylow zycia. Najbardziej istotng jest ta, iz kilku przedsigbior-
cow przeksztafcito sie z samozatrudniajgcych sie pracownikow w menedzeréw. ,Moim obowigz-
kiem teraz jest organizowanie pracy dla ludzi, kontrolowanie produkciji i robienie ksiggowosci” (Pan
M.). Drobni biznesmeni wykonujg wiele prac rownoczesnie. Muszg zajac¢ sie marketingiem, zdoby-
waniem kontaktow, zapewnieniem surowcow i czesci itd. Sg jednoczesnie menedzerami, sprzedaw-
cami, specjalistami od ogtoszen i public relations, pracodawcami, ale juz nie pracownikami fizycz-
nymi. S przede wszystkim przedsiebiorcami lub drobnymi biznesmenami.

Przedsiebiorcy inwestujg w edukacje swoich dzieci. Prawidfowosc, wedtug ktorej lepiej wy-
ksztatceni bardziej dbajg o edukacje nastepnych pokolen niz stabiej wyksztatceni potwierdza sie
rowniez w Swarzedzu. Jednak nawet ci z wyksztaiceniem jedynie podstawowym, byli robotnicy
i rolnicy aranzujg dla swoich dzieci na przyktad dodatkowe lekcje prywatne lub kupujg sprzet nie-
zbedny dla rozwoju (przypadki 6, 5 i 7). Ci, ktorzy sg $wiadomie zorientowani na wyksztatcenie
dzieci i nawet mniej zamozni, sg zdeterminowani przeznaczy¢ duzg czesS¢ swoich dochodow na
ten cel (przypadek 5). Dzieci przedsigbiorcow uczeszczajg na dodatkowe lekcje angielskiego, cho-
dza do prywatnych szkot Srednich lub studiujg w prywatnych szkofach wyzszych.

Roznice pokoleniowe sg godne uwagi. Ludzie w wieku lat pie¢dziesieciu czy szescdziesigciu
wolg spedzac wakacje, jesli w ogdle je majg, w Polsce lub w krajach sgsiednich. Wigkszosc¢ z nich
pali. Swoj wolny czas spedzajg z rodzing lub z przyjaciotmi. Struktura tych kregow zdeterminowa-
na jest zwigzkami pokrewienstwa, pozycja spoteczng i edukacja. Czasami przedsigbiorcy, szcze-
golnie ci bardziej tradycjni, chodzg na imprezy organizowane przez cech lub biorg udziat w spo-
tkaniach cechu, po ktorych, jak powiedziat jeden z nich, ,lubie golna¢ sobie jednego (...) Obalimy
jedng butelke na dwaoch, zabawimy sie, poSmiejemy i wracamy do domu”. Styl zycia ludzi w wie-
ku $rednim zmienia si¢ w szybkim tempie. Wielu z nich rzucito palenie. Sa domy w ktérych nie
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wolno pali¢ nawet goSciom — to cos, co w przesztosci bytoby nie do pomyslenia. Zdrowe odzy-
wianie staje sie coraz bardziej rozpowszechnione. ,Unikamy ttustego jedzenia, jemy satatki wa-
rzywne zamiast hot-dogow lub hamburgerow” (Pani M.). Wakacje za granicg — w Grecji, Turcji,
Hiszpanii, we Wtoszech, Francji, w Tunezji, na Malcie — staty sie modne, szczegolnie wsrod rodzin
nalezacych do pokolenia Sredniego lub mtodszego. W przeciwienstwie do najbogatszych biznes-
menow, przedsigbiorcy nie odwiedzajg takich egzotycznych, a zarazem drozszych miejsc jak Da-
leki Wschod, Meksyk czy Floryda.

Wzory konsumpciji rowniez sie zmienity. Jest oczywiste, ze ludzie mogg sobie pozwoli¢ na lep-
sze samochody i budujg domy, ktére potem nowoczesnie wyposazajg. Mikrofaldwki, komputery
i zmywarki do naczyn to powszechne sprzety. Drogie samochody wszelkich marek sung po uli-
cach i parkujg na podjazdach. Telefony komadrkowe staty sie niezbednym narzedziem pracy. Ante-
ny satelitarne czy telewizja kablowa sg obecnie absolutng konieczno$cia, wymuszang przez dzie-
ci oraz otoczenie. ,Zainstalowatem antene satelitarng, bo byto mi wstyd przed sasiadami”
— szczerze wyznat przewodniczacy cechu stolarzy. Wyprodukowany na Zachodzie sprzet elektro-
niczny, telewizory, wieze stereo, odtwarzacze wideo czy kamery wideo obecne sg w kazdym do-
mostwie. W kazdej fazience mozna byto zauwazy¢ drogie kosmetyki i Srodki piorace.

Wszystkie te zjawiska pojawity sie i staty sie powszechne w latach 90. Zmiana stylu zycia jest
nagfa i uderzajgca. Aspiracje konsumpcyjne sg ograniczone jedynie przez mozliwosci finansowe.
Ostatni czynnik roznicuje samych przedsiebiorcow, ale moze takze odrézniac ich czesciowo od
wiekszosci robotnikow, urzednikow i zubozatej inteligencji. Rozni sie takze od stylu zycia popular-
nego w duzych miastach wsrdd najbogatszych nouveaux riches. Zajeci praca przedsigbiorcy i ich
zony nie zaadaptowali chocby aktywnych form spedzania czasu, takich jak jogging, chodzenie do
sauny lub do klubdw fitness. To nieodpowiednie rozrywki dla ludzi, ktérzy powinni zainwestowac
cafg swojg energie w prace — czy to w domu i obejsciu, czy w przedsigbiorstwie. Jednakze nie ma
watpliwosci, ze rodziny przedsiebiorcow bytyby zachwycone posiadaniem jeszcze bardziej luksu-
sowych samochodow i domow lub mozliwoscig podrdzowania do egzotycznych krajow.

Podziaty i sojusze w Swarzedzu

Wro¢my teraz do problemu poruszonego na poczatku tego artykutu: jakiego rodzaju spotecznosc
tworzg przedsigbiorcy w Swarzedzu? Czy tworzg spdjng grupe? Czy spetniajg socjologiczne kryte-
ria klasy, a klasy $redniej w szczegdlnosci? Jakiego rodzaju rysy kulturowe podzielajg? Co roz-
nicuje badanych przez nas ludzi? Owe pytania, odnoszace sie zaréwno do kulturowych, jak i spo-
tecznych aspektow zycia spotecznosci, sg ze sobg splecione, jako ze w zyciu spofecznym kultura
przedstawia istotng zmienng ksztattujgca relacje spoteczne (por. Sider, 1986; Buchowski, 1996,
1997). Sadze, ze w Swarzedzu wystepujg zarowno czynniki roznicujace, jak i jednoczace przed-
sigbiorcow. W rezultacie jestesmy Swiadkami jednoczesnego procesu spofecznego podziatu i in-
tegracji.

Wedtug marksistowskiego kryterium stosunkow wtasnosci, jako podstawowego czynnika
roznicujgcego grupy spoteczne, przedsiebiorcy stanowig klase, gdyz posiadajg $rodki produkciji.
Tworzg ekonomicznie niezalezny segment spotecznosci i polskiego spoteczenstwa jako cafosci.
Wielu zatrudnia takze pracownikow najemnych, co czyni ich producentami kapitatu i ,wyzyskiwa-
czami”. Jednakze, jak wspomniano na poczatku, gdy rozwazane sg stosunki spoteczne, brane pod
uwage powinny by¢ rowniez inne formy kapitatu ekonomicznego, jak rowniez kapitatu spoteczne-
go i symbolicznego (Bourdieu, 1984; Nagengast, 1991; Wesotowski, 1995). W tej perspektywie
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przedsigbiorcy stanowig zréznicowang spofecznos¢, podzielong zgodnie z wyznaczonymi i krzy-
zujacymi sie kryteriami. Przedsigbiorcy pochodzg z rozmaitych srodowisk spotecznych, poczaw-
szy od klasy robotniczej poprzez rolnikow i inteligencje, a skoficzywszy na rodzinach rzemiesini-
czych. Tym samym zakres grup spotecznych obejmujacych ,nowa klase Srednig”, proponowany
przez Mokrzyckiego i Sampsona, zostaje w petni wyczerpany. Rowniez poziom wyksztatcenia
przedsiebiorcow rozcigga sig¢ od podstawowego po wyzsze. Niektorzy z nich odziedziczyli swoje
przedsigbiorstwa, inni do ,gry biznesowej” weszli niedawno, czesto zaczynajgc od zera. Z nowg
sytuacjg obecnie radza sobie roznie. Niektdrzy przedsigbiorcy majg ugruntowang pozycje i marke,
i powodzi im sie dobrze; inni ledwie sg w stanie przetrwac, zas catkiem spora grupa byta zmuszo-
na przestawic sie na inng gataz produkciji lub porzuci¢ swa dziatalnos¢ w sektorze prywatnym
i dac sig zatrudni¢ jako fachowcy w prywatnych firmach. Tak wiec spoteczna kompozycja grupy
desygnowanej jako ,przedsiebiorcy” jest nie tylko zroznicowana, ale takze w bezustannym ruchu
— nawet jesli jej rdzen, czyli ci pochodzacy z dobrze zakorzenionych i tradycyjnych rodzin produ-
centow mebli, pozostaje w duzej mierze taki sam.

Rozrdznienie pomiedzy producentami, ktorzy tak jak w przesztosci pracujg jako drobni rze-
miesInicy, niektorzy jedynie jako samozatrudnieni, i tymi, ktorzy przeksztatcili sig¢ w biznesmenow,
powinno zosta¢ wyraznie zarysowane. Pierwsi sg bezposrednio zaangazowani w proces produk-
cji, chociaz wykonujg takze prace menedzerskg. Drudzy dziatajg wytacznie jako wiasciciele i me-
nedzerowie, zas mozot fizycznej pracy nie jest ich udziatem. Jest to zasadnicza roznica i to zarow-
no z punktu widzenia socjologicznego, jak i subiektywnego. Ludzie interesu sg bowiem podzieleni
nie tylko ekonomicznie, ale i wewnetrznie, rowniez w wymiarze subiektywnym. Sg wiascicielami
przedsigbiorstw rozmaitych rozmiarow, dajacych zatrudnienie okreslonej (relatywnie matej) liczbie
pracownikow, wtgczajac w to kadre kierowniczg i administracyjna. Biznesmeni pochodzg z trady-
cyjnie bogatych rodzin, jak rowniez z byfej nomenklatury, ktorej czes¢ zdotata sie uwtaszczyc.
Zdolne i zawdzigczajgce wszystko sobie samym ,mtode wilki” dotgczyty rowniez do tej grupy. Ka-
pitat spoteczny ekspansywnych biznesmendw takze jest rozmaity. Ci, ktorzy odziedziczyli swoje in-
teresy po rodzicach, gdzie ma miejsce ,migdzypokoleniowa transmisja kapitatu” (Osborn i Stom-
czynski, 1997: 255), wykorzystali swojg pozycije. Ci, ktorzy mieli specjalne przywileje za czasow
komunizmu, uzyli swoich znajomos$ci. Nowicjusze, w pewnym sensie ,poszkodowani” w tym
ukfadzie, musieli stworzy¢ kapitat spoteczny i ekonomiczny, uzywajgc jedynie swojego kapitatu
edukacyjnego, osobistych talentow i intuicji wolnorynkowej. Relacje pomiedzy tymi wszystkimi
frakcjami sg skomplikowane i petne subtelnych napiec. Cztonkami bytej nomenklatury gardzi sie
z powodow ideologicznych, chociaz nie wydaje sie, by miato to wptyw na bezposrednie ukfady biz-
nesowe. Majace dtugg tradycije rodziny stolarskie ujawniajg sktonno$¢ do trzymania sie razem, ale
mtodsi cztonkowie tychze rodzin nie stronig ani od robienia interesow, ani od zadzierzgiwania wie-
zi spotecznych z ,nowicjuszami”.

Nie jest fatwo zmierzy¢ natezenie i znaczenie roznych rodzajow kapitatu istotnych dla osiggnie-
cia sukcesu na polu przedsiebiorczosci. Rodzinne tradycje i zamozno$¢ odgrywajg wazng role
i doprowadzity do ustanowienia ,dynastii” przedsiebiorcow w Swarzedzu. Bogaci rodzice poma-
gaja finansowo i moralnie swoim dzieciom, przekazujac im przedsigbiorstwa lub pomagajac zakta-
da¢ nowe warsztaty. Jednak kilku przedsiebiorcow, ktorzy do wszystkiego doszli samodzielnie,
rowniez ma sie bardzo dobrze. Szybko przystosowali sie do regut rynku i etosu producenta oraz
zaakceptowali nowy system liberalnych wartosci jako swoj wtasny, a jednoczesnie ,naturalny”.
Dziwny moze wydawac sie fakt, ze nie ma zadnego ustalonego zwigzku pomiedzy wyksztatceniem
a powodzeniem w interesach. Przedsigbiorcy pochodzacy z dobrze wyksztatconych rodzin inteli-
genckich nie odnoszg znaczaco wiekszych sukcesow w dziatalnosci niz inni nowicjusze. Wielu



Buchowski / Potoczne doswiadczanie kapitalizmu 81

pracuje jako rzemiesInicy, niektorzy powrdcili do swych pierwotnych zaje¢ i ma status pracowni-
kow najemnych. Stwierdzi¢ jednak wypada, ze wigksza liczba pracownikéw umystowych niz fi-
zycznych pragnefa by¢ przedsigbiorcami i zostata nimi. Najmniej licznie reprezentowani po$rod
dzisiejszych producentow sg byli pracownicy fizyczni. Bardzo niewielu z nich udato si¢ zostaé biz-
nesmenami.

Podziat populacji w Swarzedzu na sektor przedsigbiorcow oraz inne sektory jest bardzo wi-
doczny. Przedsiebiorcow faczy zaangazowanie w prywatng dziatalno$¢ gospodarczg i codzienne
powigzania zawodowe. Dostrzegaja swoj specyficzny interes ekonomiczny i sg Swiadomi, ze re-
prezentacja polityczna na kazdym poziomie wtadzy jest pozadana. Cechy rzemie$lnicze wspierajg
Ow cel jedynie w ograniczonym zakresie i przez wielu sg postrzegane jako staromodne. Pomimo
wspolnych interesdw, nie mozna traktowac tej grupy jako jednolitej pod wzgledem ekonomicznym
i politycznym. Liberalne poglady odnosnie do spotecznej stratyfikacji i bezpieczenstwa socjalnego
nie implikujg gfosowania na dang partig polityczng ani na poziomie lokalnym, ani krajowym. W tym
sensie, grupa przedsiebiorcow staje sie coraz bardziej podzielona, zas ludzie naprawde dostrzega-
ja roznice statusow. W tym wzgledzie zamozno$¢ odgrywa najwazniejsza role, ale czyjas pozycja
w hierarchii jest rowniez okreslana przez pryzmat wyksztatcenia i zastanej, istniejagcej wczesniej
pozycji spoteczne;.

W klasycznej antropologii kultura byta postrzegana jako czynnik jednoczacy grupy ludzkie. Hi-
storia, jezyk i wzory zachowania byly uwazane za site, ktdra spaja dang wspolnote i jednocze$nie
odroznia jg od innych. Takie poglady pokazuija, ze ,tendencja do esencjalizowania (...) sktania do za-
mrazania roznic (...) zbytniego podkreslania spojnosci [i] przyczynia sie do postrzegania spotecz-
nosci jako powigzanych i odrebnych” (Abu Lughod, 1991: 146). Dzi$ ,kultura jest coraz czesciej
konceptualizowana jako pole dyskursu (...) jako arena, na ktorej wartosci, normy i wzory znaczen
aktorow kulturowych sg bezustannie negocjowane” (Schiffauer, 1997: 148). Negocjowanie znaczen
nie dokonuje sie wytgcznie za pomoca jezyka i dyskusji, ale takze poprzez codzienne dziatania. Spo-
sOb zycia, etos, Swiatopoglad, a nawet gusta, wszystko to przynalezy do dziedziny znaczen.

Ten poglad na kulture jest przydatny dla zrozumienia miejsca i statusu przedsiebiorcow w Pol-
sce. W Swarzedzu jesteSmy $wiadkami renegocjacji znaczen kulturowych, jako ze rozwijaja sie
nowe wzory stosunkéw spotecznych oraz towarzyszace im wyobrazenia kulturowe. Spoteczno$é
ma dfugq tradycje prywatnej przedsiebiorczosci z jej specyficzng ,kulturg i etosem”. Jednak tra-
dycja ta jest modyfikowana w ramach codziennej praktyki zgodnie z ograniczeniami narzucanymi
przez polskg wersje wolnego rynku. Forma kapitalistycznej kultury w Swarzedzu jest uksztattowa-
na na styku owych strukturalnych uwarunkowan i dziatan ludzi, ktorzy dazg do ich zredefiniowa-
nia stosownie do wtasnych, spontanicznie ksztaftujgcych sie w wyniku tych praktyk wyobrazen.
Posrod czynnikow, ktore warunkujg sposob zycia, istniejg przepisy na osiggniecie sukcesu ekono-
micznego i przyjecie pewnego stylu zycia. Wszystkie strony dziatalnosci ekonomicznej — tradycyj-
ni wtasciciele warsztatow i nowicjusze pochodzacy z inteligencii, klasy robotniczej i bytych czton-
kow nomenklatury — przyczyniajg sie do nieustajgcego tworzenia ,kultury przedsigbiorcow”.
Spadkobiercy tradycyjnych matych warsztatow, liczniejsi w Swarzedzu niz w innych polskich mia-
stach ,prywaciarze”, wnoszg tutaj istotny wktad. Zapewniajg pewnego rodzaju kontynuacje w cza-
sach, gdy kultura przedsiebiorcow ulega gwaftownym przemianom. Poziom dochodu, rosngca
profesjonalizacja oraz procent wyksztatconych ludzi posrdd prywatnych wiascicieli sprawity, ze
inaczej niz Edmund Mokrzycki uwazam te grupe za istotng czes¢ formujacego sie polskiego Mit-
telstand, i to pomimo jego wewnetrznego podziatu. Wewnetrzne podziaty ekonomiczne i spotecz-
ne tgczg sie z roznicami kulturowymi. Oto dlaczego nie jestem sktonny mowic o ,nowej klasie
$redniej” w antropologicznym znaczeniu tego sfowa. Pojawienie si¢ nowej formacii spotecznej, po-
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tencjalnie bardziej odpowiadajgcej ztozonym kryteriom definiujgcym ,klase $rednig”, z trudem
mozna przypisac samym ,ekspertom i specjalistom”, czyli knowledge people. Nie tylko dawna in-
teligencja wspiera transformacije idacg w kierunku systemu demokratycznego i wolnorynkowego.
Ludzie, ktorzy byli pracownikami umysfowymi za czasow komunizmu, réwniez stali si¢ przedsie-
biorcami. Wszyscy tez doceniajg zasadnicze przemiany zapoczatkowane w 1989 roku.

Takie tradycyjne wartosci jak pracowito$é, gotowos¢ do podejmowanie ryzyka, umiejgtnosé
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i przekonanie, ze kazdy jest kowalem swojego losu, dosko-
nale pasuja do ideologii neoliberalnej. Oto dlaczego przedsiebiorcy w Swarzedzu zaakceptowali
zmiany z niewielkimi oporami i opowiadajg sie za wolnoscig i spoteczenstwem liberalnym, w kto-
rym, na przyktad, bezrobotny powinien w wigkszym stopniu radzi¢ sobie sam. Bez watpienia nie-
ktore elementy ich nowej identyfikacji spotecznej zostaty na nowo ustalone, renegocjowane.
Przedsiebiorcy po czesci zinternalizowali swojg nowg tozsamos¢, cho¢ oczywiscie sg migdzy nimi
znaczace podziaty. Wydaje sie, iz dziedzictwo i kultura nadal stanowig istotne czynniki roznicuja-
ce. Jednakze funkcjonujg one w przestrzeni spotecznej i dyskursach, ktére pozwalajg nam mowic
o0 okreslonych grupach spofecznych w okreslonym czasie i miejscu. Nie jestem jednak pewien, czy
przedsigbiorcy podzielaja ,socjologiczne cechy klasy” (Mokrzycki, 1995: 51). Uczestnicza w pew-
nych praktykach zwyczajowych, podzielajg przekonania i wartosci, ktdre jednoczesnie sami
wspdttworza. Owe tworzone pola znaczen podlegajg nieustajacej rekompozyciji.

Czy przedsiebiorcy uformuja klase Srednig sama w sobie i dla siebie, an sich i fiir sich, w post-
marksistowskim znaczeniu tego terminu? Watpie, czy w ogole jest mozliwe uformowanie sie ta-
kowej klasy w jakimkolwiek ze wspotczesnych spoteczenstw. Wyjscie poza stosunki wiasnosci
prowadzi nas do dziedziny znaczen negocjowanych przez ludzi pochodzacych z roznych warstw
spotecznych. Dynamizm procesow spotecznych utrudnia ich stabilizacje. Jest to szczegdlnie
prawdziwe dla ,spoteczenstw przechodzacych intensywne przemiany”. Konsumpcja, okreslona
przez Sampsona mianem gféwnego czynnika jednoczgcego, nie jest w stanie wykreowaé nowej
klasy Sredniej, gdyz — jakkolwiek wszechobecna w danej grupie — moze by¢ ona praktykowana
przez inne warstwy spoteczenstwa. Przedsigbiorcy mogg na przyktad podziela¢c wzory konsump-
cji z ,ekspertami”, pracownikami umystowymi lub wzglednie zamoznym robotnikami. Tym samym
konsumpcja nie moze stuzy¢ jako cecha dystynktywna konstytuowania sig¢ klasy. Jednocze$nie
przedsigbiorcy, choc zjednoczeni na wiele sposobow, sg zbyt zroznicowani, by by¢ ochrzczeni ja-
ko klasa. Jak na razie mowienie o klasie $redniej w spoteczenstwach postsocjalistycznych brzmi
metafizycznie, poniewaz 6w rzekomy byt jest kreacja, ktora nie ma oparcia ani w podmiotowosci
tych, ktorzy mogliby sig z nig utozsamiaé, ani tez w ,,obiektywnych warunkach” zycia spofeczne-
go — ekonomicznego, spofecznego i kulturowego — implikowanego przez pojecie klasy.

Ttumaczenie Izabela Kotbon

Przypisy

1 Ttumaczenie z: M. Buchowski, Encountering Capitalism at a Grass-Root Level. A Case Study of Entrepreneurs
in Western Poland, [w:] M. Buchowski, E. Conte and C. Nagengast (eds.). Poland Beyond Communism:
LIransiton” in Critical Perspective, s. 281-305, Fribourg: Fribourg University Press 2001. (Ttumaczenie we
fragmentach ze skrotami i autoryzowane.) Pragniemy podzigkowa¢ Uniwersytetowi we Fryburgu, w szcze-
g6Inosci redaktorowi serii ,Studia Ethnographica”, prof. Christianowi Giordano za wyrazenie zgody na tluma-
czenie i druk tego rozdziatu.
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2 Dane etnograficzne zbierane byty jesienia 1995 roku i wiosng 1996 roku dzieki wsparciu Wenner-Gren Fo-
undation. Projektem ,,Learning Capitalism: Practices and Discourses in Poland” kierowafa Carole Nagengast,
a takze ja, a udziat w nim wzieli Monika Baer, Jacek Schmidt i Magdalena Szramkowska. Artykut ten pisa-
tem bedac stypendystg Fundacji Humboldta na Uniwersytecie Humboldta w Berlinie w latach 1996—1997
i w Departamencie Antropologii Spotecznej Uniwersytetu w Cambridge. Wymienionym ludziom i instytucjom
dziekuje za pomoc w zbieraniu materiatow i wsparcie w realizaciji projektow badawczych.

3 Cech stolarzy zostat zalozony w Swarzedzu w 1653 r. (Biafek, 1988: 17).

4W 1914 r,, sposrod 3 tysiecy mieszkancow, 229 byto stolarzami pracujacymi w 59 warsztatach (Biatek,
1988: 35). W 1937 r., kiedy miasto miafo 5770 mieszkancow, 1200 os6b pracowato zakfadach produkuja-
cych meble (ibid.: 74). Pod koniec istnienia Il Rzeczpospolitej (w 1939 r.) 80 proc. rodzin utrzymywato sie
gtownie z pracy w przemysle drzewnym i meblarskim (ibid.: 86).

5 Fabryke taka utworzono poprzez potaczenie wielu zaktaddw prywatnych, ktore zostaty znacjonalizowane.
W 1952 r. nadano im nazwe ,Swarzedzkie Fabryki Mebli” (Biatek, 1988: 149).

6 W Polsce Ludowej liczba przedsigbiorstw prywatnych zmieniata si¢ w zaleznosci od wymagan rynku i poli-
tyki rzadzacej partii komunistycznej w stosunku do tego rodzaju dziatalno$ci. W sumie jednak nalezy stwier-
dzi¢, ze rola sektora prywatnego z uptywem lat rosta. Na przyktad w Swarzedzu w 1945 roku byto 29 zakta-
dow stolarskich (posrod 139 zaktadow prywatnych); w 1946 r. — 119 warsztatow stolarskich, w 1963 r.
—246, w1972 1. — 199, w 1980 r. — 274, ktdre zatrudnialy 601 osob, a w roku 1987 tych zaktadow byto juz
478 (Biafek, 1988: 142—162). Liczba mieszkancow wzrosta z 6000 w 1945 r. do ponad 17 000 w 1985 r.
(ibid.: 173, 180). Bez watpienia los rzemiesinikow w komunizmie zalezat nie tylko od popytu, ale i od decy-
zji administracyjnych. Przyktadowo, odnotowany pod koniec lat 60. spadek liczby warsztatow stolarskich byt
spowodowany rosngcg konkurencjg ze strony przedsiebiorstw panstwowych i wprowadzonym w 1969 r.
przepisom naktadajgcym ograniczenia na przeptyw kapitatu z sektora panstwowego do prywatnego oraz re-
gulacjom zabraniajgcym instytucjom panstwowym nabywania mebli u wiascicieli zaklfadow prywatnych
(ibid.: 159-160).

7'W skali kraju, do potowy lat 70., proporcja ludzi zatrudnionych w sektorze prywatnym poza rolnictwem by-
fa utrzymywana na poziomie ponizej 2 proc. (np. 1,9 proc. w 1965 r. i 1,6 proc. w 1975 r.). Liberalizacja
polityki wobec inicjatywy prywatnej zaowocowata wzrostem tej proporcji do 4,7 proc. w 1986 r. W tym
ostatnim okresie w polskiej gospodarce ponad 0,5 miliona ludzi pracowato w swych wtasnych lub posia-
danych przez innych zaktadach prywatnych. W 1993 r. liczba ta wzrosta do prawie 1,9 miliona, co stano-
wito 18 proc. sity roboczej (por. Osborn i Stomczynski, 1997: 254).

8 Te i nastepne dane pochodzg z Urzedu Miasta i Gminy w Swarzedzu.

91 stycznia 1990 r. byt przetomem w terminach makroekonomicznych w tym sensie, ze zostaty uwolnione
ceny, zniesiono ograniczenia w zatrudnianiu pracownikdw oraz instytucjonalnie uznano prawa wfasnosci.
Jak pokazuijg liczne dane statystyczne, rowniez te zamieszczone powyzej, przedsiebiorczo$¢ prywatna na-
bierafta impetu juz pod koniec lat 80.

10 Wszystkie przedstawione dane pochodzg z okresu, kiedy prowadzono badania. Ponizsze opisy sg skrocong
wersjg w stosunku do tego, co znajduje sie w angielskim oryginale.

11 Jako tradycyjnych opisuje przedsigbiorcow, ktorzy odziedziczyli swe warsztaty. Jak pokazuja w swej doty-
czacej cafego kraju analizie Osborn i Stomczynski, do konca lat 70. ponad potowa wszystkich prywatnych
przedsigbiorcow pochodzita z rodzin wtascicieli miejskich warsztatow rzemieslniczych lub z rodzin chtop-
skich. Po roku 1989 tylko jedna pigta nowych prywatnych przedsigbiorcow wywodzi si¢ z tego typu rodzin
(1997: 255). Przy okazji pewna uwaga z pogranicza stylistyki tekstu i ,poprawnosci politycznej”: w odnie-
sieniu do rodzin przedsigbiorcow szczegolnie odnosi si¢ zasada, ze ich wtascicielami i kierujgcymi zakfa-
dow sg praktycznie tylko mezczyzni. Stad, i tylko z tego powodu, w mym opisie dominuje rodzaj meski.

12 Rola nomenklatury w sektorze matej przesigbiorczosci nie moze byé przeceniana. Przypadek Swarzedza
zdaje sie potwierdza¢ nastepujaca diagnoze: ,jestesmy skionni odrzuci¢ hipotezg o doniostym znaczeniu
systemu nomenklatury w obecnym okresie, przynajmniej jesli chodzi o drobng przedsigbiorczo$¢” (Osborn
i Stomczynski, 1997: 258).
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Mariusz Szczygiet
NIE’DZIELA, ’
KTORA ZDARZYtA SIE W SRODE

Z a kazdym razem zaczyna sie nagle. Wktadam na siebie to, co mam najgorszego, zamykam
mieszkanie, ide na rdg Nowowiejskiej i Jednosci. Czekam na ,6semke”. Nadjezdza, wchodze
i staje na Srodku wagonu. Na szyi mam kartke, taka jakie zaktadajg hifowcy. Ale sama zachowuije
sie inaczej. Nie podchodze, tak jak oni, do kazdego pasazera, nie trzese sie nad nim i nie prosze
0 dwa tysigce. Mam jakis inny styl.

Staje wigc sobie na tym $rodku i ogtaszam, jakbym przemawiata: ,Prosze panstwa, moja tra-
gedia rozpoczeta sie niedawno, 31 grudnia 1993 roku”. Ludzie podnoszg gtowy, totez jeszcze gto-
$niej mowig: ,Iragedia ta trwa od chwili, gdy dostatam z Elwro 41 milionéw”. | wyciggam te mi-
liony z siatki. Ludzie zaczynajg sie Smiac. Tak gto$no, ze za pierwszym razem tramwaj przystanat.
A ja pfacze: ,0ddam wam wszystko” — i rzucam pienigdze. ,Bierzcie miliony, ale dajcie wroci¢ do
zakfadu!”

Jednego nie moge zrozumieé. Tych najgorszych rzeczy — ktére wktadam na siebie, gdy ide do
,0semki” — w ogdle nie mam w domu. Moze je skad$ wypozyczam?

W kazdym razie $nito mi sie¢ mniej wiecej to wszystko juz trzy razy.

Grazyna Ozimek w likwidacji

Dwie informacije ze snu pracownicy fizycznej Grazyny Ozimek wymagajg wyjasnienia: Elwro — to
zaktady sprzetu komputerowego we Wroctawiu; 41 milionow ztotych — to 25 pensji Grazyny 0zi-
mek, ktore dostata do reki za to, ze zechciata zwolnic sie z Elwro na wtasng prosbe.

Elwro zaopatrywato w komputery caty oboz socjalistyczny, rok 1992 zakoriczyto stratg ponad
180 mld ztotych. We wrzesniu ubiegtego roku upadty zaktad kupit niemiecki koncern Siemens, je-
den z najwiekszych producentow systemow telekomunikacyjnych na Swiecie.

Niemcy przyjeli warunek Polakow: z ponad 1100 pracownikow zwolnig maksimum 290, a resz-
te, okoto 800 o0sadb, zostawig w zaktadzie na pottora roku. Dwa miesigce pdzniej stwierdzili jednak,
ze wystarczy im tylko 200 osob.

Ogtosili: w zamian za napisanie podania 0 ,zwolnienie na wtasng prosbe” kazdy, kto zechce
odejs¢, dostanie od Siemensa 25 miesigcznych pens;ji.

Natychmiast zwolnito sie prawie 500 0s6b, pienigdze otrzymali na Sylwestra: od 40 do 100 min
ztotych.

Minety dwa miesigce.

Jak wynika ze snu, Grazyna Ozimek wolafaby tych pieniedzy nie mie¢, zarejestrowata sig jako
bezrobotna.

Juz w przedpokoju przedstawia sie: — Jestem czfowiekiem w likwidacji.

Musiata odej$¢. — To byfa presja nie do wytrzymania — opowiada. — Kierownicy nas straszy-
li: nie odejdziecie na wtasng prosbe, to was Niemiec zagna do najgorszej roboty: inzynier bedzie
trawe grabit. Jak sie nie zwolnicie, to za trzy, cztery miesigce Niemiec nie bedzie patrzyt na zad-
ne porozumienia z panstwem polskim, tylko wszystkich wyrzuci, zadnych 25 pensji nie da. Ko-
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rzystajcie teraz z okazji, Niemiec do wszystkiego zdolny, nie mozna mu wierzy¢. | w ten sposob
dobrowolnie napisatam podanie — zwierza sie Grazyna Ozimek.

Jej zycie przez ostatnie 19 lat: dom — przystanek — Elwro — dom — przystanek — Elwro... Ma
piec lat do emerytury, szuka pracy, ale mowi, ze w nowej rzeczywistosci nie wie nawet jak ma je-
zyk otworzyc.

Jesli pracy nie znajdzie — 41 miliondw musi starczy¢ Grazynie Ozimek do konca zycia.

— Dlatego — pokazuje na meza renciste i na pokoj osiemnastoletniego syna — my jestesSmy prze-
znaczeni do likwidacji.

Alina Macigg moze uderzyc¢

Jest osoba, ktorg Alina Maciag (takze pracownica fizyczna) uderzytaby w mordeg. — Nie przesty-
szat si¢ pan, w morde — potwierdza.

Maz Aliny, Jacek, ma w portfelu wycinek z ,,Gazety Wyborczej”. Z gazety wynika, ze Alina Ma-
cigg zachowata sie niemoralnie. Wycinek — to gtos czytelnika w Telefonicznej Opinii Publicznej:

,Pisaliscie, ze pracownicy Elwro SA, ktorzy zgodzg sie dobrowolnie odej$¢, dostang 25 pensii.
Ci ludzie ogtaszaja, ze pdjda na zasitek dla bezrobotnych. To niemoralne, zeby kto$, kto otrzyma
dwuletnie pobory, miat korzystac¢ z tak mizernego przeciez funduszu na zasitki”.

Pensja Aliny Maciag — pottora miliona, 25-krotna odprawa — to 37 min 500 tys. zt. Z tego od-
ciggnieto podatek, zostato: 30 min. Co z nimi zrobic¢?

Maciggowie (on jest chory i bezrobotny od roku) najpierw wyznaczyli sobie cztery cele.

Joasia, ich dziesigcioletnia corka wypisata niebieskim flamastrem na kartce:

,GELE OBOWIAZUJACE:

Zalegty czynsz — 9 800 000 zt,

Czynsz na nastepny rok z gory — 14 200 000 zt,
Buty dla wszystkich: 2 400 000 zt,

Kurtka z koca dla Tomka — 1 100 000 zt,
Razem: 27,5 min zt”.

— To byt oblig — mowi Alina Maciag. Nie sadzi, zeby w ciggu roku obydwoje znalezli dobrg pra-
ce, dlatego opfacili z gory czynsz, czytali juz w gazecie o eksmisjach.

— A kurtka z koca to byto najwieksze marzenie naszego Tomka — dodaje Jacek. — | koniecz-
noSc¢: kurtke zimowg miat juz za mata, wyswiechtang. — A te z koca to wie pan, teraz najnowszy
krzyk. | przynajmniej raz jest okazja, zeby chtopak nie czut sie uposledzony.

Zostato im: 2 min 500 tys. zt.

— | ta osoba z ,Gazety” $mie twierdzi¢, ze my, z dwojgiem dzieci, nie mamy moralnego prawa
pobiera¢ zasitku dla bezrobotnych! — denerwuije sig Alina. — A z czego zy¢? Niech ona, ta 0soba,
poprobuje pozy¢ za 30 milionow przez dwa lata. Jak maz przynidst te opinie do domu, od kolegi so-
bie wycigt, i jak to przeczytatam, bytam tak zdruzgotana, ze nie wiedziatam do kogo dzwoni¢, gdzie
sig uda¢. Gdybym mogta, to bym pierwszy raz w zyciu uderzyfa tego kogo$ — Alina wyciera oczy.

Wiec zostato im dwa piecset.

Obok ,CELOW OBOWIAZUJACYCH” Joasia wypisata ,CELE PRZYJEMNOSCIOWE”.

— Niech pan wejdzie w naszg skdre — mowi Alina. — Cztowiek po latach pracy okazat sig nikim.
Trudno sobie wyobrazi¢, ze juz do konca zycia zadnej radosci si¢ nie zazna.



Szczygiet / Niedziela, ktora zdarzyta si¢ w srode 87

— Chodzito tez o dzieci — dodaje cicho Jacek, jakby wstyd mu byto, ze rodzina oddata sie przy-
jemnosciom. — Synowi czasem trzeba czym$ zaimponowac. Pokazaé, ze nie jest sie ostatnim pa-
tatachem. Dlatego zdecydowali$Smy sie na trzy rzeczy przyjemnos$ciowe.

,CELE PRZYJEMNOSCIOWE:
1. McDonald’s.

2. Prawdziwa pizzeria.

3. Restauracija chinska”.

W pierwszg niedziele lutego odwiedzili bar McDonalda. Wyniesli sporo refleksji: — Zaskoczony
byfem — opowiada Jacek. — Takie ttumy! Wszystko mtodzi ludzie. Na tych tackach mieli jedzenia
za 80, 90 tysiecy. To znaczy, ze wielu ludzi sta¢ na taki bar, ale nie sadzitem, ze az tylu. Czy to my
jestesmy tylko tacy utomni, ze pienigdzy nie potrafimy zarobi¢?

Alina z rozmarzonym wzrokiem:

— | kazdy siedzi w tym Donaldzie dtugo, jak najdtuzej. Jakos tak, zeby chwile przyjemng na dtu-
zej przytrzymac.

Jacek z usmiechem: — Ale dzieciaki byly z nas dumne!

Nagle Maciggowie wpadajg na pomyst.

Skoro przyjechat reporter, ,to wiasciwie jest doS¢ Swigtecznie”, wiec wieczorem pdjdziemy
wszyscy do ,prawdziwej pizzerii”. Zamiast w planowang pierwszg niedziele marca, w srode — be-
dziemy jesc¢ pizze.

Ryszarda Karolak czuwa w zgliszczach

Minety dwa miesigce, od kiedy ludzie zwolnili sie ,na wfasng prosbe”, a pani Rysia Karolak
(53 min zt) nadal przychodzi do Elwro, do swego pokoju, w ktorym nie zostato prawie nic.

Wszyscy odeszli, meble wyniesiono, a pani Rysia wraca.

— Niech mnie pan odwiedzi tam na zgliszczach mego dawnego biura, opowiem co zrobitam
Z pieniedzmi — kusi.

Oto pusty rzad pokoi; na parapecie — karuzelka z bezwartosciowymi pieczatkami, ktore kiedy$
przybijafa; sterty segregatorow, broszurek, papieru, zszywaczy... A na tym $mietnisku ruda pani
Rysia (30 lat pracy) zalewa kawe.

— Co$ panu pokaze — proponuje.

— Jest! — wskazuje na brudng wykfadzing dywanowg. — Tu jest $lad po moim biurku. O, nogi
sie odbity. A tam na Scianie miatam Julio Iglesiasa i kawatek Violetty Villas.

Ryszarda Karolak szuka chusteczki.

— Trzeba sobie uzmystowi¢ — dodaje — ze to jedyny $lad po moich trzydziestu latach pracy.
Przeciez po mnie nic nie zostato. Komputery, co je Elwro produkowato, juz w 1980 roku nadawa-
ty sie tylko do muzeum techniki. Wiec ta nasza robota nie ma dzisiaj zadnego znaczenia. Cafe la-
ta bytam gwiazdg w zakfadzie. ,Pani Rysia Karolak”, ,0! pani Rysia”, wszyscy powtarzali, ,0d pa-
ni Rysi tyle zalezy..”., a tu tylko te cztery odciski na wykfadzinie.

Idziemy na wycieczke.

Z roznych okien biurowca ogladamy Elwro.

— Niemcy tu burzg i tam burzg — pokazuje. — Burzg wszystko. Im po Elwro potrzebne sg tylko
trzy budynki, a z dziesie¢ chca zmies¢ z powierzchni. Wie pan, ile ksigzek wyniostam z zaktado-
wej biblioteki? O Jezu... A tam, prosze spojrze¢, to zburzyli wszystko tak, ze cmentarz grabiszyn-
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ski widac. Janek Walczak, elwrowski kierowca, przyjat sie do nowej firmy, raz miat kurs kofo za-
ktadu. Jak zobaczyt, ze Niemcy takg zagtade zrobili, to od tego czasu ma ktopoty z cisnieniem. Mo-
wifa mi jego zona, ze jak tylko ma trase kofo Elwro, to nadrabia drogi, musi inng ulicg jechac, bo
nie moze na pustke patrzec.

Co pani Rysia zrobita z 25 pensjami? Moze sprawita sobie prezent?

— Widziatam taki zakiet bajeczny: jasniutki, biel ze stalg. O takim marzytam! Milion pigéset
sze$édziesiat, ale nie kupitam. Za drogi jest. Stanowczo za drogi — mowi pani Rysia, posiadaczka
53 milionéw ztotych.

— Czes$¢ wiozytam do banku na procent, czes¢ przeznacze na kursy dla 0séb pragnacych no-
wego. Jeden kurs sie nie opfaca, skoncze trzy: komputerowy, ksiegowy, podatkowy i wtedy moge
startowac do zycia. Na razie biore kuroniowke. Ja uwazam, ze jeszcze znajde posade. Mam jako
taki zmyst, byto sie gwiazdg w zaktadzie.

Pani Rysia ukradkiem zerka na pusty korytarz (niepotrzebnie, bo tego pietra od tygodni, poza
panig Rysia, nikt nie odwiedza).

— Mysli pan, ze ja przychodze tu tylko $lady po biurku optakiwac? — $cisza gtos. — Ja jestem
przedsigbiorcza — kiwa reka, zeby za nig is¢. — Wszystko wyniesli, za to w jednym pokoju w tych
Smieciach az trzy telefony zostawili. Zapomnieli o nich, to przychodze sobie dzwonic. Portier mnie
nie zatrzymuje, jak by Smiaf, widzi przeciez: pani Rysia Karolak idzie. | tak godzinami dzwoni¢ po
Swiecie za wszystkie czasy. Elwro nas, wierne psy, tak wydmuchato, niech Elwro pfaci.

Inni do banku i Papieza

0 dalszych losach swojej gotowki zgodzili sie opowiedzie¢: ksiegowa, kierowca, pani z dzialu za-
opatrzenia, mechanik i magazynierka. Zanim zwierzyli sie z lokaty kapitatu, narzekali, ,kurwowali”
i oskarzali dyrekcje Elwro: ,Nieudacznicy, pozbyc¢ sie taaaakiej zatogi”. ,Niemcowi oddali nas jak
dziwki”. ,To wielki btad, zeby obcokrajowiec dyktowat warunki...” i tym podobnie.

KSIEGOWA: 69 min; ma prace w wielkiej spoice. Pienigdze ulokowata w ,Pionieerze” i w banku.
Pietnastoletniej corce spetnita najwieksze marzenie, kupita jej albumy: ,Zamki polskie” i ,Gory $wiata”.

KIEROWCA: 50 min; bezrobotny. Za pig¢ miliondw odkupit z Elwro Poloneza, rocznik 80; mo-
wi, ze sam byt w komisji wyceniajgcej i z poczucia przyzwoitosci wystawit sobie taka cene, inni
brali samochody za dwa miliony. Na poczatku planowat, ze kupi bude na bazarze, znalazt tanig — za
niewiele ponad czterdziesci, ale facet sie wycofat, powiedziat, ze konkurencja mu nie pozwala
sprzedac¢ budy obcemu, musi jg przejac kto$ z bazaru, teraz na targowiskach jest walka na $mierc
i zycie; dyspozytor pomyslat: kupie, jeszcze mi jg podpalg, za stary jestem na to. Siedzi wigc na
bezrobociu, oglada gtownie kanaty niemieckie, chociaz nie zna jezyka. — | to jest dobre — reasu-
muje — bo dzieki temu moge patrzec¢ na ekran, a skupiac sige na mysleniu.

PANI Z DZIAtU ZAOPATRZENIA: sume trzyma w tajemnicy; jest bezrobotna, lecz naprawde pra-
cuje w firmie meza na czarno. Pojechata z corkg na tydzien do Rzymu i na karnawat do Wenecji,
koszt: 6 min zfotych, reszte oddali do banku. W Rzymie sfotografowata Papieza z odlegfosci czte-
rech metrow. — To byto dla mnie wielkie szczgsScie, i ta fotografia to jedyna wspaniata sprawa, jaka
wynikta z dobrowolnego wyrzucenia mnie z Elwro — mowi i pokazuje Papieza. — A moze to nie byty
cztery metry, tylko trzy?

MECHANIK: 40 min; bezrobotny. Jego maizenstwo przezywa dramat, dlatego pienigdze trzyma-
ja przy sobie. Nic nie kupili. Mieszkajg w zaktadowym hotelu, majg pokoik na zenujgcym poziomie,
toaleta dla catego pietra.
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Gdy zatrudniaf sie w Elwro, obiecywano mu mieszkanie, na razie hotel, wigc poprzednie miesz-
kanko po mamie oddali jego siostrze. Teraz za pokoj Siemens zazadat dwoch i pot miliona mie-
sigcznie. Siostry mechanika z dzie¢mi, megzem i teSciowg — nie ma dokad przeniesc; najtansza ka-
walerka kosztuje sto kilkadziesigt miliondw; moze wynajmg jaki$ kat, ale co dalej?

Ona ma trzy lata do czterdziestki. — Powinnam natychmiast urodzi¢ dziecko, a to gtupie Elwro
mnie wstrzymywato. Chciatam urodzi¢ we wtasnym mieszkaniu... — ptacze. ,Ale co dalej?” — po-
wiarzajq tak trzy razy.

MAGAZYNIERKA: 45 min; wygrafa los na loterii: ma takg samg prace jak w Elwro, z ogtosze-
nia w gazecie, ,ale myslami ciggle jestem w tamtych pomieszczeniach”. Sobie sprawi futerko
— ,2eby mieC po Elwro pamiagtke”, synowi — antene satelitarng, reszte — do banku. Z magazynier-
kg idziemy do kawiarni, z czego sie cieszy, bo w ogole nie ma takich okazji. — Cztowiek — mowi
— nawet z checig do kina by poszedt, ale teraz to szkoda tych pieniedzy.

Maciggowie pod Tomem Cruisem

A z Maciggami spetniamy drugi cel ,przyjemnosciowy” — wyruszamy do prawdziwej pizzerii.
(,Prawdziwej”, bo raz, w osiemdziesigtym szostym czy siodmym jedli w pizzerii i byta to pizza na
gofrze, bardzo sie zawiedli).

Bedziemy jes¢ w ,Pan Smak” przy Pitsudskiego, pizza tu jest amerykanska.

Siadamy pod portretami: Alina Macigg — pod Tomem Cruisem, Jacek Maciag — pod aktorem,
ktory umart w strasznych meczarniach na AIDS, ale nie mozemy sobie przypomnie¢ nazwiska.
Wszyscy zamawiamy pizze ,Tina”, bo jest z wedzonym kurczakiem, orzechami ziemnymi i sto-
necznikiem kalifornijskim. Tylko Jacek, gtowa rodziny, zamawia najdrozszg za 136 tysiecy, z szyn-
ka i krewetkami — ,Rockefeller”.

Gdy krazki trafiajg na stot, zapach podpieczonego wedzonego kurczaka jest tak upajajacy, ze
przymykamy oczy i chwile wdychamy won.

Jacek (zielony pulower w serek, spod serka — $nieznobiata wykrochmalona koszula) spoziera
na dzieci i Smieje sig: — Mozna by nawet napisac tak: ,Rodzina Maciggow zorganizowata sobie nie-
dziele — w Srode wieczorem, 2 marca 1994 roku”.

Watkujemy kwestie Elwro i ,Tiny”.

Alina Maciag: — Dos¢ szybko wystgpitam, zeby mnie dobrowolnie zwolnili. Kolezanki troche
zwlekaty, ze jak do konca bedziemy twardzi, to muszg nas pozostawic.

Jacek Maciagg: — Miaty Alinie za zte te decyzje, predko atmosfera zrobita si¢ nie do wytrzyma-
nia i potem to juz wszyscy wpadli w takg psychoze, ze hej. Nawet zwigzki nie bronity ludzi, tylko
popieraty pomyst Niemcow. Kazdy chciat szybkich milionow.

Joasia Maciag: — Oszukanstwo, w mojej ,Tinie” stonecznik jest zwykly, jak u babci w ogrodku.
Myslatam, ze kalifornijski to bedzie gigantyczny.

Tomek Maciag: — Tatoooo, a moze by jeszcze jedng ,Cole”, chociaz na spote?

Alina Maciag: — tadna ta kurteczka z koca.

| tak mineta nam niedziela w prawdziwej pizzerii. Przesiedzielismy dwie godziny. ,Do widzenia
panstwu, zapraszamy ponownie!”. ldziemy na przystanek, znowu jest sroda.

Reportaz ukazat sie w Magazynie ,,Gazety Wyborczej” 25/03/1994. Jest fragmentem ksigzki ,, Nie-
aziela, ktora zdarzyla sie w Srode”, Warszawa 1996. Niektdre imiona i nazwiska na prosbe roz-
mowcow zostaty zmienione. Tekst zostatl napisany przed denominacjg zfotowki.



podawaa, Ze ,w stotecznym McDonaldzie mozna zjes¢ Big Maca (dwa hamburgery z migsa wotowego,
safata, cebula, butka sezamowa za 25 tys. z1), hamburgery (podwojny 17 tys. i), cheeseburgery
(podwajny — 21 tys. 1), frytki (mate - 7 tys. 2, duze - 10 tys. 1), wypic coca-colg (11 tys. zf), sok
jabtkowy (9tys. 1), koktajl shake (waniliowy, truskawkowy, czekoladowy — 12 tys. zf), kawe — (6 tys.
7), zjes¢ lody - (10 tys. 1)

Fot. Piotr Wojcik/Agencja Gazeta
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Levis i Livis — dwa oblicza transformac;ji

Frances Pine
POSTSOCJALIZM:
0D PRODUKCJI DO KONSUMPCJI?

d poczatku do potowy lat 90., w czasie kiedy to co wieksze polskie miasta zajete byty prze-

istaczaniem sie w schludne, eleganckie centra handlu i konsumpcji, coraz mniej juz odrdznia-
jace sie od pozostatych przestrzeni miejskich w Europie, znaczna cze$¢ mniejszych miejscowosci
i rozlegte obszary wiejskie naznaczane byty widocznymi znamionami upadku i rozkfadu. Rozlegte
kompleksy, niegdysiejsze fabryki, zaktady produkcyjne czy magazyny staty puste; szyby w oknach
byly powybijane, a stare afisze, gtoszace, ze tutaj odbywa sig ,praca dla lepszej Polski”, wyblakly
i podarty sie. Duze, scentralizowane sklepy z czasow socjalizmu, ktorych jeszcze nie zabito deska-
mi, Swiecity pustkami i oferowaty po zanizonych cenach jedynie kilka dziwnych przestarzatych
i niemal zrosnietych z potka dobr. Na tych nielicznych obszarach, gdzie skolektywizowano rolnic-
two, pola staty ugorem i zarastaty. Chlewy i zaktady pustoszaty, a stare traktory i maszyny rolnicze
rdzewiaty w obejsciach. Ci, ktorzy odwiedzali PGR-y na poczatku lat 90., spotykali garstke pozo-
statych tam ludzi — pozbawionych pracy i miejsca, gdzie mogliby sie podzia¢, siedzacych na scho-
dach tego, co byto niegdys hotelem robotniczym, pijacych wodke, palagcych papierosy czy po
prostu patrzacych. Jednocze$nie wzdtuz drdg wyrastaty autobusy przemienione w bary $wiecace
neonami ,Fast Food”; niemal na co drugim domu w okolicy wisiafa reklama punktow ,Hurt — De-
tal”, handlujgcych komputerowo projektowanym haftem, meskimi koszulami, skarpetkami czy
porczochami. Nawet w najmniejszych wioskach wedrowni sprzedawcy siadali na chodniku i pre-
zentowali na fozkach polowych swoj asortyment. W niektorych miasteczkach zdawato sie, ze
punkty handlowe — prowadzone przez Rosjan — handlarzy, sprzedajacych dziwaczny asortyment
od ponczoch i sznurowadet po papierosy, kuchenki elektryczne i batony — obecne sg na kazdym
rogu. Nierzadko cate pola na obrzezach miast przemieniaty si¢ w targowiska, gdzie na setkach sta-
nowisk sprzedawano wszystkie towary, jakie tylko mozna sobie wyobrazi¢. Ten aspekt postsocja-
listycznej Polski — bardziej niz jakikolwiek inny — przypominat gigantyczng i niekonczaca sie wy-
przedaz z bagaznika. Trudno juz byto potapa¢ sie, kto kupowal wszystkie te dobra, jak tez
odpowiedzie¢ na pytanie, skad one pochodzity (zasada wyprzedazy z bagaznika faktycznie stata
sie tak powszechna, ze kiedy pewnego razu zatrzymatam swoj samochod w matej wiosce i otwo-
rzytam bagaznik po to tylko, aby sprawdzi¢ czy czego$ nie zapomniatam, zostatam nieoczekiwa-
nie otoczona przez grupke kobiet, ktore domagaty sie wyjasnienia, co sprzedaje). To zderzenie
miejskiej zamozno$ci i gospodarczego wzrostu z regionalnym upadkiem i rozktadem, jak i namno-
Zenie sie rynkow oraz pchlich targéw nadafo catemu krajowi nieco surrealnego wyglgdu.

Konsumpcja pogromczynig socjalizmu?
Istnieje teza, ze koniec komunizmu oraz jego systemu centralnej produkcji i dystrybuciji byt nie-

uchronnym skutkiem narastajgcego otwarcia spoteczenstwa na zachodnig kulture konsumpcii
(por. Howles, 1996: 3—4).
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Z koncem lat 70. utrudnienia zwigzane z podrozami zostaty w wielu krajach socjalistycznych
ograniczone i coraz wigksza liczba 0sob z bloku wschodniego wyjezdzata na Zachod — do pracy,
na studia czy na wakacje. Tam mogli na wtasne oczy zobaczy¢ petne sklepy, roznorodnos¢ dobr
konsumpcyjnych i zamoznosc¢ ludzi zyjacych w kapitalizmie. W krajach granicznych, takich jak Pol-
ska, Czechostowacja czy NRD, mozna byto niekiedy ,zfapac” zachodnig telewizje czy radio, ktore
przedstawiaty wizje nieprawdopodobnego dostatku, ,nowy wspaniaty Swiat” dobr konsumenckich
(por. Pine, 1997; Pine i Bridger, 1998). Panstwowa propaganda przez dziesigciolecia rysowata ob-
raz szarego i ponurego Zachodu, gdzie wyzyskiwani robotnicy wiodg nedzny zywot; wizerunek ten
stuzyt do uwierzytelnienia panstwowego socjalizmu, w ktorym zwigzki spoteczne i ekonomiczne
przedstawiano jako egalitarne i w ktorym — sladem rozumowania marksistowskiego — warto$¢
0s0b uzalezniona byta od ich pracy. Totez — wedtug tego argumentu — w obliczu wzrastajacej Swia-
domosci jakosSci zycia na Zachodzie, coraz trudniej byto uzasadni¢ notoryczne w bloku wschod-
nim niedobory, niski standard zycia czy niedociggnigcia w produkciji i dystrybuciji dobr. Zatem
koniec socjalizmu przedstawiany jest nie w kategoriach politycznej lub ideologicznej porazki, ale
raczej w kategoriach zwyciestwa materializmu (co rzecz jasna takze mozna postrzega¢ w katego-
riach politycznych czy ideologicznych).

Gdyby dalej p6j$¢ ta droga rozumowania (a moim zdaniem stanowi ona czesc¢, cho¢ pod zad-
nym wzgledem nie cafos$¢, wyjasnienia), to ogromne poczucie straty i szoku, jakiego niektore cze-
Sci spofeczenstwa doswiadczyty w ciggu pierwszych kilku lat postsocjalizmu (por. Humphrey,
1995a) oraz gwattowne zwroty w wielu tych krajach — od gtosowania na reformistow rynkowych
do popierania bytych komunistow — sg o wiele mniej zadziwiajgce, nizby mogto sie wydawac. Ped
do kapitalizmu przypominat — bardziej niz cokolwiek innego — kult cargo!, w ktorym ludzie porzu-
cali obowigzujaca ideologie, probowali nasladowac nowg i odmieniajgc swe zachowanie w pracy
oraz czasie wolnym oczekiwali na wynagrodzenie. Wynagrodzenie, ktore — rzecz jasna — nie nad-
chodzifo. Tutaj, moim zdaniem, znalez¢ mozna zrodio ogromnego rozczarowania i poczucia zdra-
dy, jakich doswiadczali zwalniani robotnicy, coraz bardziej zubozali rolnicy i cafa rzesza osob
w $rednim czy dojrzalszym wieku, ktore spedzity swe doroste zycie pracujac dla panstwa, i ktore
nagle i nieoczekiwanie pozostawiono z ponuro malujacg sie przysztoscig. Nie chodzito o to, ze
nowe dobra i towary, przedsigbiorstwa w zachodnim stylu, nowoczesne jednostki produkcji czy
technologia informacyjna nie zmaterializowaty si¢ — juz w 1990 roku mozna byto je zauwazyé. Tyle
ze dobra te byty dla wiekszosci Polakow zbyt drogie, a nowe przedsigbiorstwa zatrudniaty jedynie
waski skrawek pracujacej ludnosci. Dla wielu ludzi proces restrukturyzacji oznaczat raczej wyklu-
czenie, niz uczestnictwo.

Postsocjalistyczna fragmentacja

Rezimy pracy i produkcji ulegaty coraz wiekszej fragmentacji — mate przedsigbiorstwa, sklepy,
budki z fast-foodem czy nielegalne manufaktury dawaty prace tymczasowg i dorywczg, co ozna-
czato niepewne wynagrodzenie i brak $wiadczen, jakie zapewniafa praca w sektorze panstwowym.
Jedng z kwestii, na ktorg pragne w tym tekscie zwrdcic¢ uwage, jest to, iz produkcja — ktora w cza-
sach socjalizmu zarowno w miescie, jak i na terenach wiejskich byta ,widzialna” i nieroztacznie
zwigzana z naleznymi $wiadczeniami socjalnymi — po 1989 roku zaczeta by¢ bagatelizowana czy
tez postrzegana jako niepefnowartos$ciowa, a czasem stawata sig¢ wrecz niewidoczna. Kategoria
konsumpcji zostata ponadto — podobnie jak w czasach socjalizmu, lub nawet bardziej — upolitycz-
niona (por. Verdery, 1996). Jak zauwaza Verdery (1996) piszac o Rumunii, nacisk kfadziony w go-
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spodarce nakazowej na przemyst ciezki, realizacje planu i wypetnienie norm pociggat za sobg od-
ktadanie na dalszy plan konsumenckich potrzeb i pragnien. O ile produkcja kapitalistyczna oparta
jest na zaspokajaniu konsumenckiego popytu, o tyle socjalizm ten realny popyt lekcewazyt — ludzie
musieli zadowoli¢ sig tym, co byto dostepne lub nawet bez tego. Dlatego w poznych latach socja-
lizmu zaspokojenie potrzeb i pragnien w coraz wigkszym stopniu opierane byto na sektorze niefor-
malnym (por. Wedel, 1992). Z tego wzgledu niektorzy przekonuja, ze gospodarka nieformalna nie
stanowita — jak na Zachodzie — ,drugiej” gospodarki, lecz nieroztacznie byta powigzana z sekto-
rem panstwowym i pod wieloma wzgledami dominowata (Firlit i Chtopecki, 1992). Warto podkre-
Slic owg wspotzaleznos$¢, w szczegolnosci w odniesieniu do argumentu mowigcego, ze stosunki
rynkowe, jakie wytworzyty sie w postsocjalistycznych krajach, moga by¢ postrzegane jako konty-
nuacja ugruntowanych form. Owg spektakularng erupcje drobnego handlu — sprzedawcow oferu-
jacych bogata game niezwigzanych ze sobg i czesto dziwacznych dobr na kazdym z rogow
Moskwy, Pragi czy Warszawy — mozna zatem postrzegac jako rozbudowanie istniejacych i rozpo-
wszechnionych nieformalnych czy czarnorynkowych uktadow. Tym niemniej, jak przekonywajgco
wykazat Burawoy (1996), btedem bytoby ktas¢ zbyt duzy nacisk na ciggtosc¢ bez analizy wszyst-
kiego tego, co nowe i co przyszto razem z terapig szokowa restrukturyzacji. W socjalizmie gospo-
darka nieformalna funkcjonowata réwnolegle z sektorem panstwowym. Jesli to w niej gtownie
odbywata sie konsumpcja, to w sektorze panstwowym odbywafa si¢ intensywna produkcja.
W procesie, ktory Burawoy nazywa ,przemystowg inwolucjg”, demontaz sektora panstwowego
prowadzit do wzrostu rynkow bez produkcji lub do fragmentacji produkcji poprzez przejmowanie
cennych sektordw czy czesci przedsiebiorstw (asset stripping), przez barter lub systemy handlu
wymiennego. Burawoy stwierdza polemicznie, ze chociaz w Rosji nowe instytucje funkcjonuja, to
niewiele mogg zdziata¢ i majq raczej marginalne znaczenie. Sytuacja pozornie moze wygladac na
spokojna, ale strategie przetrwania, jakie obierajg poszczegolne jednostki powoduija, ze los wigk-
szo$ci jest trudniejszy i bardziej niepewny — zardwno obecnie, jak i w przysztosci. Wiekszosc ro-
syjskich zaktadow rzeczywiscie przeszta w prywatne rece, ale fakt ten jedynie pogtebit przemysto-
wy rozpad. Wreszcie, Rosja stata sie gospodarkg rynkowa, ale taka, ktora w trakcie rozwoju pozera
swg materialng baze (ibid.: 47). Burawoy zjadliwie odnosi si¢ do zatozen neoklasycznych, wedtug
ktorych rynki, o ile nie sg ,anormalne” czy ,prymitywne”, prowadzg do rozwoju ekonomicznego.
,10 nie brak, ale nadmierny rozwoj rynkow wykrwawit produktywng gospodarke z surowcow, ka-
pitatu i inwestyciji” — pisze, dodajac, ze nie istnieje ,rynkowa droga do nowoczesnej gospodarki
rynkowej... prawdziwa transformacja (do nowoczesnego kapitalizmu) nie przychodzi z rozwojem
rynkow, ale z tym, co Weber nazywa »racjonalng organizacjg formalnie wolnej sity roboczej«. To
wtasnie odroznia nowoczesny kapitalizm od kapitalizmu spekulantow, hochsztaplerow, towcow
koncesji — stowem: od kapitalizmu kupieckiego. O ile kapitalizm kupiecki byt niegdy$ motorem roz-
Woju gospodarczego, o tyle dzi$ kojarzy si¢ go z zacofaniem. Reprodukcja bez technologicznego
postepu jest o wiele bardziej kosztowna w Swiecie zdominowanym przez zaawansowany kapita-
lizm niz w Swiecie zdominowanym przez kompanie handlowe” (ibid.: 48—49). Buroway pisze o Ro-
Sji, ktora przechodzi okres o wiele bardziej drastycznych zmian niz, dajmy na to Polska, Wegry czy
Czechy. Warto takze pamietac, ze doswiadczenie socjalizmu nie tylko rdznito sie w poszczegal-
nych krajach, ale takze wewnatrz nich — r6znice wigzaty sie z poszczegdlnymi historycznymi i re-
gionalnymi uwarunkowaniami, z etnicznoscig i lokalng tozsamoscig, z krajobrazem i Srodowiskiem
naturalnym — co sprawia, ze stawianie uogdlniajgcych sadow jest jeszcze bardziej problematycz-
ne. Mimo to mozna — moim zdaniem — postuzy¢ sie spostrzezeniami Burawoya w celu zarysowa-
nia podobnych procesow, jakie zaszty w bytych panstwach satelickich.
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Zmieniajgce sie rezimy ,wartosci”

Na terenie cafej socjalistycznej Polski dobra, bedace symbolem wysokiego statusu, pochodzity
przewaznie z Zachodu. Na targowiskach — tych miejskich i wiejskich — dobrami, na ktore byt naj-
wigkszy popyt i ktore sprzedawano po najwyzszych cenach, byty zachodnie ubrania, zywnosc
i sprzet AGD. Wiele z nich pozyskiwato sie ,prywatnie” — dzigki dolarom zarobionym na Zachodzie
lub zdobytym na czarnym rynku. Pozostate kupowano w Peweksie, panstwowym sklepie dewizo-
wym, w ktérym za twardg walute mozna byto dosta¢ wszystko: od importowanej szynki konser-
wowej do spiral antykoncepcyjnych. Pomimo ogromnego ideologicznego nacisku naktadanego
przez socjalistyczny rzad na produkcje jako zrodfo spotecznej wartosci, towary o najwyzszej war-
tosci czestokro¢ byly dobrami, ktorych wiasciwy proces produkcji pozostawat niewidoczny.
Dobra, w produkcje ktdrych Polacy wktadali wiekszoS$¢ czasu i wysitku, pracujgc w fabrykach, za-
ktadach czy gospodarstwach rolnych, byty w kategoriach spotecznych notorycznie ,niedocenia-
ne” (undervalued) w stosunku do rzadkich, kosztownych i przede wszystkim obcych/zachodnich
towardw, ktdre przedostawaty sie na krajowe rynki roznymi drogami i sposobami. Tym niemniej
dla klas robotniczych, a takze dla osob pracujgcych na roli — przynajmniej na dwdch obszarach,
gdzie prowadzitam badania — ,praca” sama w sobie stanowita gtowny wyznacznik wartosci spo-
tecznej, mimo ze — bardziej niz ze wzgledu na to — znaczna czg$¢ pracy poszczegolnej jednostki
odbywata sie pod bezposrednim nadzorem panstwa. Panstwo, zwtaszcza w rejonach wiejskich,
powszechnie byto postrzegane jako wyzyskujgce prace jednostki i w tym sensie produkcyjny kon-
tekst okreslonej pracy tracit na wartosci; natomiast ,praca” w sensie abstrakcyjnym, jako zbior
czynnosci okreslonej jednostki, byta konstytutywng czescig osobistej tozsamosci i najistotniejsza
miarg spotecznej wartosci. Na Podhalu praca na roli poza kontrolg panstwa stanowifa kluczowy
aspekt spotecznej gospodarki, a gospodarka nieformalna w praktyce odgrywata role dominujgca.
Istniaty zatem sfery, w ktdrych ,praca” znajdowata sie poza kontrolg panstwa i to wtasnie dziatal-
nosc¢ na tych obszarach stanowita o spotecznym ,ja” jednostek. Jak przedstawitam to gdzie indziej
(Pine, 1994), sytuacja ta prowadzita na Podhalu do ztozonego wspotistnienia rdznych ,rezimow
wartosci”, gdzie praca w sektorze panstwowym byta postrzegana jako konieczna, cho¢ systema-
tycznie obnizano jej wartosc, a zajecia domowe i w gospodarstwie konstruowane byty jako wia-
sciwe ulokowanie spofecznie i kulturowo warto$ciowej pracy. Praca wykonywana przez jednost-
ke w sektorze nieformalnym, czy tez poza granicami kraju w charakterze pracownika
migracyjnego, dostarczafa najwyzszy jednostkowy — w przeciwienstwie do pochodzacego od ro-
dziny czy wspolnoty — status. Dobra i towary wyprodukowane w sektorze panstwowym byty po-
strzegane zatem jako tandetne, nalezace do ,drugiej kategorii” i jako takie niosty ze sobg niska
wartosc, jesli chodzi o spoteczny status. To, co wyprodukowano w domu lub gospodarstwie na-
znaczone byto silng wartoscig moralng i odzwierciedlato umiejgtnosci oraz pracowito$¢ cztonkow
rodziny, jak i wspolnotowg czy kooperatywng prace spotecznosci wiejskiej. To, co zostato ,pry-
watnie” nabyte, kupione za granicg (zwtaszcza na Zachodzie) lub w kraju za amerykanskie dolary,
miafo najwyzszy prestiz i status z mozliwych — co odzwierciedlone byto w konsumpcji ,na pokaz”
(conspicuous consumption) (por. Pine, 1996b, 1997, 1999). Owo wielowarstwowe i ztozone po-
dejscie do pracy oraz dobr konsumpcyjnych, moim zdaniem, stanowito podtoze bardzo skompli-
kowanego i wysoce upolitycznionego stosunku do konsumpciji, ktory dominowat na Podhalu od
1989 roku. Pierwsze zrodto zfozonosci stanowi zwigzek migdzy produkcjg a konsumpcija; drugie
— zwigzek miedzy Wschodem a Zachodem; trzecie to coraz bardziej hybrydalna natura samej kon-
sumpcji, poprzez ktorg dobra i towary nabierajg wtasnego znaczenia, wytworzonego na poziomie
lokalnym i czesto diametralnie rznego od ,oryginalnego” kontekstu.
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tédz i Podhale:
odmienne wzory konsumpciji i pracy

Na wsi i w miasteczkach otaczajgcych t6dz — drugi region, w ktorym prowadzitam badania — nie-
ktore rodzaje pracy dla sektora panstwowego, podobnie jak praca na rodzinnym gospodarstwie,
byty uznawane za wysokowarto$ciowe. W przeciwienstwie do Podhala, ktore otwarto dla prze-
mystu lekkiego dopiero w latach 50., region todzki posiadat dtugoletnia, siegajacg XIX wieku, tra-
dycje pracy fabrycznej. Zwfaszcza praca kobiet, bedgcych gtownym zrodtem sity roboczej dla
przemystu tekstylnego, byta postrzegana (przynajmniej w mysli lokalnej) jako spotecznie warto-
$ciowa i wysoce wykwalifikowana; stanowita integralng czes¢ tozsamosci kobiet. Prace na roli
uznawano natomiast z reguty za warto$ciowg dla mezczyzn. Kobiety zyjace w gospodarstwach
pracowaly ciezko (tatka ,lenistwa” byfa dla nich jak klgtwa), ale wysitek ten postrzegano bardziej
jako prace rodzinng, ktorej oczekuje sig od zon, siostr czy corek rolnikdw, a nie jako osobng for-
me pracy produkcyjnej (Pine, 1996a; 1998). W przeciwienstwie do Podhala, nie byfo tam silnych
tradycji migracji zarobkowych i pomimo ze nieformalna gospodarka okazywata si¢ niezbedna dla
przetrwania, rozlegte transakcje ,na boku” z reguty odbierano nieprzychylnie. Podobnie jak na
Podhalu, zachodnie dobra i towary byty przedmiotami prestizowymi, ,na pokaz” — obnoszenie sie
z nimi przybierafo jednakze formy bardziej stonowane, a sama konsumpcja byta bardziej wstrze-
miezliwa. Jednym z najbardziej oczywistych wskaznikow roznicy pomiedzy wzmiankowanymi
obszarami byty domy, jakie tam budowano. Na Podhalu osoby z dostgpem do twardej waluty
wznosity coraz to wieksze i okazalsze posiadtosci, wspaniate alpejskie fantazje, bedgce czyms
posrednim pomiedzy willg a patacem. Rodzina wcigz mieszkata w jednym czy dwoch pokojach
na parterze: pokoje na pierwszym, drugim i niejednokro¢ trzecim pietrze petne byty nowocze-
snych sprzetow, fabrycznie nowych mebli, okazatych krysztatdw oraz porcelany, czekajacych na
okazje — takg jak okoliczne rytuaty — aby zaprezentowac je innym mieszkancom wioski lub by
skusic turystow do zamieszkania tam w charakterze ptatnych gosci (Pine, 1996b). Wiejskie do-
my w regionie todzkim byty z kolei niskie i skromne; pieczotowicie dbano o to, co znajdowato sie
wewnatrz i rzadko wystawiano to na publiczny pokaz. Oszczedno$¢ dekoracji zdawafa sie
by¢ niemalze dowodem pracowito$ci i statecznosci czfonkow rodziny. Osoby, ktére dobrze mnie
znaty, wypytywaty mnie o podhalanskie domy, kwitujagc rozmach ,tych gorali” pewnego rodzaju
pietnujaca fascynacja: ,wszystkie te dzieci, takie duze domy, wszystkie te rzeczy”. Pragne pod-
kresli¢ zatem, ze w trakcie poznej ery socjalistycznej i we wczesnym okresie postsocjalistycz-
nym ,praca”, produkcja i konsumpcja w obu rejonach rozumiane byty, praktykowane i manife-
stowane pod wieloma wzgledami w podobny sposob, cho¢ pod innymi historia i praktyka
kulturowa byty przyczynkiem do dosc¢ istotnych roznic (por. Pine, 1998). Po tym, jak zmiany go-
spodarcze i spofeczne bedace skutkiem polityki rzagdow po 1989 roku staty sie — jakkolwiek cha-
otyczng — rzeczywistoscia, zarowno podobienstwa, jak i réznice pomigdzy tymi regionami ulegty
drastycznemu pogtebieniu.

Wspominatam juz gdzie indziej (Pine, 1996, 1998, 2002), ze odmienne historie, krajobrazy
i ekologie obu regionow zaowocowaty do$¢ roznym rozumieniem pracy, tego co ,prywatne” i ,pu-
bliczne”, tego co ,wewnatrz” i co ,na zewnatrz”, w szczegdlnosci w odniesieniu do pici. Wczesna
industrializacja regionu todzkiego przyczynita si¢ do wyksztatcenia tam silnego przekonania, iz pra-
ca jest czyms, co wykonuje sige zarowno na roli, w gospodarstwach, na uzytek wtasny oraz na
sprzedaz, jak i za wynagrodzenie w miejscach publicznych. Ziemia uprawna oraz praca na roli naj-
czesciej byty kontrolowane przez jednego ze starszych mezczyzn w rodzinie, a praca kobiet, cze-
sto godzinami wykonywana w gospodarstwie, w polu i w domu, byfa niejednokrotnie ,niewidocz-
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na”. Byfa ona zawoalowana jako ,praca dla rodziny”, ktorg kobiety wykonywaty jako corki, siostry
czy zony rolnikow. Dla wielu kobiet zarowno na wsi, jak i w miescie, rzeczywistym miejscem pra-
cy byta fabryka. To wtasnie tam ich praca stawata sie widoczna i wysoko warto$ciowana; zaryzy-
kowatabym twierdzenie, Ze tak jak w domu kobiety stwarzaty siebie i swoje spoteczne ,ja” jako
cztonkinie rodziny, tak jako istoty spoteczne i zaangazowane w roznorodne ,wymiany” stwarzaty
siebie wtasnie w zaktadach. Rozrdznienie na ,ja” prywatne i ,ja” publiczne, a takze przekonanie, iz
kazde ,ja” niosto za sobg odmienng osobistg i spoteczng wartosc, nasilito sie jeszcze bardziej
w czasach socjalizmu, kiedy pod wieloma wzgledami warto$¢ jednostki byta okreslana poprzez
prace i kiedy — co moze zdawac sie prozaiczne, lecz ma niezmiernie duze znaczenie — warunki pra-
cy w zakfadach znacznie sie polepszyty, a zatem pozytywna spoteczna identyfikacja, jakg odczu-
waty kobiety wzgledem miejsca pracy, stafa sie silniejsza. Po roku 1989 wiele z todzkich zaktadow
upadto, a tysigce kobiet stracity prace. Te, ktore mieszkaty w gospodarstwach, wcigz wykonywa-
ty tam prace, ktora jednak ukryta byta pod przykrywka ,,0bowigzkow rodzinnych”. Niektore kobie-
ty zatrudnialy sie u ,prywaciarzy”, ktorzy otwierali zakfady (sweatshops) w piwnicach u rodziny
czy sasiadow. Inne znajdywaty tymczasowa, dorywczg prace w punktach gastronomicznych czy
w innych zaktadach — bez Swiadczen socjalnych i gwarancji zatrudnienia. Jeszcze inne sprzeda-
waty na rynku nadwyzki wtasnej produkcji rolnej. Wszystko to traktowane byto jako rozwigzania
tymczasowe, sposoby na przetrwanie, a nie jako ,prawdziwe” zajecia. ,Prawdziwa” wcigz byta
praca w przemysle tekstylnym, do ktorej kobiety zostaty wyszkolone, ktorg potrafity dobrze wyko-
nywac i ktora znajdowata sig w przestrzeni publicznej, w budynkach o publicznym charakterze i za
ktorg otrzymywaty wynagrodzenie pienigzne oraz dodatkowe Swiadczenia. A zatem w pewnym
sensie wyjscie z socjalizmu wigzato si¢ z doswiadczeniem poczucia dezorientaciji i pomieszania
przestrzeni, miejsc oraz ,pracy”. Granica miedzy prywatnym a publicznym zaczeta sie rozmywac,
a w niektorych przypadkach kategorie te w ogdle sig odwrocity — nie tylko w sensie ideologicz-
nym, ale takze fizycznym, gdy ,praca” przeniosta sie z zakfadow do domow, czy gdy ,sprawy ro-
dzinne” wkroczyty do publicznej sfery handlu lub wynagrodzenia.

Na Podhalu natomiast gféwng osig podziatu byto nie tyle ,prywatne/publiczne”, ile raczej ,we-
wnatrz/na zewnatrz”. ,Wewnatrz”, ktére obracafo si¢ wokét domu, gospodarstwa oraz dosé her-
metycznej wspdlnoty rodziny i sgsiadéw, opierato sie na kategoriach wymiany oraz wzajemnosci
i to w nich sie wyrazato, a nie za pomocg pieniedzy i pfac. Zarowno kobiety, jak i mezczyzni byli
wiascicielami ziemi (w rejonie todzkim ziemie tradycyjnie dziedziczyt najstarszy mezczyzna) i cafa
rodzina pracowata wspolnie dla dobra gospodarstwa domowego. Dotyczyto to pracy na roli oraz
w domu, produkcji drobnych towaréw oraz handlu, a takze — przynajmniej od potowy XIX wieku
— migracji zarobkowej. Po tym, jak ped industrializacyjny lat 50. i 60. dosiggnat takze potudnia Pol-
ski, doszta do tego takze praca dla panstwa w zakfadach produkcyjnych i w sektorze ustug. Mimo
ze migracja zarobkowa oraz praca w sektorze panstwowym byty dla gorali gtdwnym zrodtem do-
chodow pienieznych, praca ,na zewnatrz” nigdy nie zostata uznana za ideologicznie ,wartoscio-
wa” i przez to ceniono jg nizej od pracy ,wewnatrz”: w gospodarstwie, na roli czy w wiosce. Z dru-
giej strony, jako ze obszary gorskie nie sprzyjaty zbytnio rozkwitowi rolnictwa, praca ,na zewnatrz”
okazywata sie niezbedna dla utrzymania gospodarstwa i domu. Zatem na Podhalu i w rejonie todz-
kim wyksztatcit sig zupetnie inny podziat pracy ze wzgledu na pte¢. W gérach wszystko, co wsku-
tek wysitku badz to mezczyzny, badz kobiety wzbogacato gospodarstwo domowe byto ,pracg”.
Zadne aspekty pracy, w szczegolnosci pracy kobiet, nie byly tam ani niewidoczne, ani zawoalowa-
ne jako ,obowigzki rodzinne”.

Zaréwno na Podhalu, jak i w centralnej Polsce, upadek przemystu, wycofanie sig i restruktury-
zacja sektora panstwowego, a takze cigcia w Swiadczeniach spotecznych prowadzity do drastycz-
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nych przemian oficjalnej gospodarki. W ujeciu statystycznym, w pierwszej potowie lat 90., oba re-
giony wygladaty identycznie. Bezrobocie byto rownie wysokie, w obu przypadkach wyraznie po-
wyzej Sredniej krajowej, a kobiety byty nadreprezentowane w grupie obywateli pozbawionych za-
trudnienia. Jednak podobnie jak znaczenie ,pracy” byto rozne w obu rejonach, tak i przeksztatcenia
sfery publicznej i prywatnej, jesli chodzi o prace, byly zupetnie inne. Fragmentacja, ktorej tak fatal-
nie doSwiadczono w regionie tddzkim, gdzie wywotata ogromne poczucie straty i zachwiania spo-
tecznego ,ja”, w pewnym sensie zawsze obecna byta na Podhalu. | wiasnie ta fragmentacija pro-
dukcji umozliwita przetrwanie ,wewnetrznego” $wiata rodziny i spofecznosci lokalnej, zaréwno pici
meskiej, jak i zenskiej.

Nieoczekiwane realia
postsocjalistycznej konsumpcji

Z jednej strony gorale zdawali sie byc lepiej uposazeni do zaistnienia w nowej kulturze kapitali-
stycznej niz chtoporobotnicy z centralnej Polski — moralne i spofeczne nastawienie do nowego
porzadku wyrazane byto w obu regionach w diametralnie réznych kategoriach. Z drugiej jednak
strony, na obu obszarach to, co mozna nazwa¢ domowymi strategiami ekonomicznymi w obliczu
kryzysu wygladato zadziwiajaco zbieznie, podobnie jak jednostkowe, przedsigbiorcze strategie,
ktore okazywaly sie najskuteczniejsze.

W 1989 roku ze starego Swiata, w ktorym dystrybucja i konsumpcija byty zawsze ograniczone
i niepewne, lecz zatrudnienie i $wiadczenia spoteczne byty — jakkolwiek idiosynkratycznie — zapew-
nione, Polacy wkroczyli do ,nowego wspaniatego Swiata” konsumeryzmu, gdzie wszystko byto
dostepne, tyle ze po cenach sytuujgcych dobra poza zasiegiem wiekszosci. Ponadto, czy to wsku-
tek wymogow Unii Europejskiej czy poprzez ztozony mechanizm ,nieformalnych” sieci handlu
i dystrybuciji, reprezentujgcych nowy biznes w postsocjalistycznej Polsce, nowo powstate rynki
uprzywilejowywaty zachodnie dobra. Ci polscy producenci, szczegolnie w branzy rolniczej, ktorzy
nie wypadli jeszcze z gry, na kazdym kroku spotykali sie z przeciwnosciami — sprzedazg po zani-
zonych cenach czy politycznym wykluczeniem. Tak jak w czasach socjalizmu, konsumpcja wcigz
byta nacechowana politycznie. Zmienito sie jedynie jej znaczenie. O ile wczes$niej konsumpcja za-
chodnich dobr w duzym stopniu oznaczata opor wobec rezimu, a obietnica zachodniego spote-
czenstwa konsumpcyjnego byfa wazng pobudkg do powszechnego odrzucenia komunizmu, o tyle
bardzo szybko importowane zachodnie dobra przez wielu zaczety by¢ postrzegane jako symbol
sprzeniewierzenia sie tej obietnicy. W obu regionach niepewnosci i sprzecznosci nowego systemu
odczuwano dotkliwie — i tu, i tam rodziny zareagowaty przynajmniej czesciowym odrzuceniem no-
wej kultury konsumenckiej i skierowaty swg energie wewnatrz, w kierunku produkcji domowe;.
Chodzi tu 0 zwigzek pomiedzy (publiczng raczej niz prywatng) produkcjg i konsumpcjg oraz o to,
co dzieje sie kiedy tacznik miedzy nimi — niegdys jasny i wyrazny — staje sie niedopowiedziany
i ukryty.

Jedng z bezposrednich i najbardziej widocznych konsekwencji zmiany systemu politycznego
w Polsce byt rozwdj i rozpowszechnienie sie reklamy. We wczesnych latach 90. kolorowe maga-
zyny, stylizowane na zachodnig modte pisma o domu i jedzeniu, przedstawiaty obrazy wspania-
tych i kolorowych produktow designerskich. Reklamy w radiu i telewizji obiecywaly nowy Swiat
dobr, od samochodow i mebli, po proszki do prania przekonujace, ze przeniosg nawet najbrudniej-
sze pranie w stan bityszczacej sterylnosci. W regionach, gdzie robitam badania, ludzie kupowali te
pisma, pozyczali je sobie na wzajem i z ciekawo$cig ogladali zamieszczone w nich fotografie. Pa-
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trzyli na telewizje i zastanawiali sig, jaka jest rdznica migdzy piecioma rodzajami detergentow czy
recznikow kuchennych. Nie mozna natomiast powiedziec, aby Polacy masowo oddali si¢ orgii kon-
sumpciji. Wigkszos$¢ zwyczajnie nie miata na to Srodkdw. Robienie zakupow wcigz zabierafo wiele
czasu, wcigz byto rownie ucigzliwe i wybiorcze, jak w czasach socjalizmu. Rdznica polegata na
tym, ze wowczas ludzie poszukiwali — wykorzystujac swe znajomosci, by 0siggna¢ sukces — na-
wet najbardziej podstawowych dobr i stali bez korica w kolejkach po to, aby zakupi¢ kurczaka, kilo-
gram owocow czy kilka rolek papieru toaletowego. W nowym porzgdku ludzie przeszukiwali ulice
miasta i targowiska szukajac nie dobr do kupienia — tych byto pod dostatkiem — ale rzeczy, na ktore
byfo ich sta¢. W coraz wiekszym stopniu wyprawy po zakupy stawaty sie otwarcie poszukiwaniem
lokalnej, polskiej zywnosci czy innych produktow oraz tanich imitacji dobrze znanych zachodnich
marek, sprzedawanych na rogach ulic lub na stoiskach. Mozna byto kupi¢ Chanel i Levisy w ele-
ganckich sklepach po zachodnich cenach; targowi sprzedawcy i wedrowni handlarze oferowali
,Channel” i ,Livisy” za jedng dziesiatg tych cen i jedynie najbardziej dociekliwe oko mogto wypa-
trze¢, ze pisownia nazw tych marek zdradzafa, iz nie byty to ,oryginalne” produkty, lecz lokalnie
wytwarzane imitacje. Dla wigkszo$¢ mieszkancow wsi zakup nawet takich dobr byt rzadkim luk-
susem, bowiem wiekszos¢ czasu, jaki spedzali na zakupach, ograniczata si¢ do wytawiania okazji
na kupno podstawowych produktow — nie nowych, tadnie zapakowanych towardw, ktore w prze-
szfosci byty wyznacznikami domowego statusu, ale Swiezych produktow lokalnych czy tez ubran
wcigz wyrabianych w Polsce. Jednoczesnie popularny dyskurs wokot zakupow i konsumpciji zo-
stat upolityczniony i do pewnego stopnia unarodowiony. Powtarzano mi czgsto, ze polskie dobra
sg lepsze od importowanych; ludzie opowiadali z dumg o lokalnych wyrobach i z coraz wigksza
dezaprobatg o zagranicznych. Kontrast z erg socjalizmu, kiedy na dobra produkowane w sektorze
panstwowym patrzono pobtazliwie, a na Zachodnie z zachwytem, jest tu doS¢ wyrazny. Bardziej
ztozone byty reakcje na importowane dobra, ktore nie byly postrzegane jako ,zachodnie”. Pod ta-
ka kategorie podpadaly greckie czy tureckie buty, jedwabne ubrania z Chin, a takze cafa gama
odziezy i sprzetow z Azji Centralnej, Chin i Wietnamu. Sprzedawane przez firmy-krzaki, ktore za-
ktadali lokalni przedsiebiorcy czy tez tzw. turysSci ekonomiczni i wedrowni handlarze przybywajacy
do Polski zaréwno z Zachodu, jak i ze Wschodu. Produkty te byty tanie, tatwo dostepne i osiggal-
ne na wyciagniecie reki. Ludzie zachwycali sig ich niskg ceng i dokonywali zakupu, jednoczesnie
narzekajgc, ze ich jakosSc jest mizerna i co gorsza, ze utrudniajg one wprowadzanie na rynek pol-
skich dobr. Polskie produkty ponownie wracaty w pamieci jako wyraz wysokiej jakoSci i przystep-
nej ceny; lokalne handlarki na Podhalu wrogo odnosity sie do rosyjskich sprzedawcow, ktorzy od-
bierali im zarobek, a bezrobotni pracownicy tekstylni w rejonie todzkim narzekali, ze nieliczne
fabryki, ktore wcigz funkcjonowaty, produkowaty teraz wytacznie ,na eksport” i ze z tego powodu
polskie dobra nie sg juz dostepne na rynku krajowym. Wybdr konsumencki stat sie rzeczywisto-
Scig, lecz zakres dobr do wyboru — od drogich, markowych produktow z importu przez polskie
produkty o niskiej jakosci wytwarzane u lokalnych ,prywaciarzy” (sweatshops), po towary baza-
rowe z biedniejszych krajow europejskich, bytego Zwigzku Radzieckiego i Azji — nie byt tym, cze-
go spodziewata sie wiekszoS¢ spoteczenstwa.

Geneza wyzszosci rzeczy ,,domowych” od ,kupnych”
W odpowiedzi na zmieniajgce sie okolicznosci, w obu regionach pojawito si¢ zjawisko produkciji

~domowej”. Kobiety, ktore wczesniej chodzity regularnie do fryzjera, zaczynaly obcina¢ wtosy,
farbowac je czy robic ,trwate” w domu, okreslajagc nowy styl jako ,domowy”. W wielu gospodar-
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stwach, przez caty pozny lipiec i sierpien kobiety przyrzadzaty uprawiane przez siebie owoce i wa-
rzywa; robity dzemy, satatki, soki i kisity ogorki, ktore miaty starczy¢ dla domostwa przez caty na-
stepny rok. Kobiety i dzieci spedzaty diugie godziny na zbieraniu grzybow i jagdd, zndw po to, aby
ususzy¢ je lub w innej formie zachowac na nadchodzace miesigce. Na bazie wtasnych owocow
robiono nalewki, przelewajac je — gdy byty gotowe — do butelek po wddce, sokach czy winie. Zbie-
rano i suszono ziota oraz polne kwiaty, niektore dla celow kulinarnych i zdrowotnych, inne do de-
koracji domu. Kobiety robity na drutach swetry, szyty sukienki i inne stroje, czasem uzywajac no-
wych materiafow, a czasem pieczofowicie odzyskujgc wetng z ubran za matych lub zbyt
zniszczonych by je nosi¢. Czesto wykorzystywaly materialy i skore ze starych, niechcianych
ubran. W gorach ci, ktorzy mieli owce, greplowali i przedli wetne na uzytek wtasny i na targ. W obu
regionach ludzie reagowali na rosnacg ilo$¢ odpadkow i Smieci pochodzacych z kupnych dabr, od-
ktadajgc wszystko co mozliwe i wykorzystujgc do innych celow w gospodarstwie. Wszystkie te
czynnosci byty juz cze$cig podziatu pracy i gospodarczych praktyk na wsi w czasach socjalizmu
— nie byto w tym nic szczegolnie nowego. To, co sie zmienito, to, po pierwsze, skala i intensyw-
nos$c¢, z jakg zachodzity te zjawiska, nowa wartosc, ktorg ze sobg niosty oraz lekko ironiczna duma,
z jakg identyfikowano wszystkie te rzeczy jako ,nasze” czy jako ,domowe”, co odrdzniafo je od
Lkupnych”. O ile wczesniej status ptynat z prywatnych czy zagranicznych dobr, o tyle obecnie
postrzegano je w wigkszos$ci sytuacji negatywnie; to, co stawato sie ,warto$ciowe” musiato by¢
wyprodukowane lokalnie, w procesie produkcji, ktory byt widoczny i nieroztgcznie zwigzany z kon-
sumpcja.

Po wtdre, wszystkie te procesy zachodzity w nowej dobie reklamy i kultury z importu. Domo-
we ubrania wzorowane byty na fotografiach i reklamach z nowo powstatych pism kobiecych. Wie-
le dan i zapraw opartych byto na przepisach i zdjeciach z tych samych pism czy zapozyczonych
z przettumaczonych zachodnich ksigzek kucharskich z nieznanymi w socjalistycznej Polsce pora-
dami na temat zdrowego zywienia, diety niskottuszczowej, gotowania z duzg ilo$cig warzyw i roslin
stragczkowych itd. Podobnie domowe dekoracje inspirowane byty wyglagdem witryn sklepowych
czy zdjeciami publikowanymi w czasopismach. Z uzyciem lokalnych materiatéw i $rodkow przej-
mowano zatem i odtwarzano styl zachodniego konsumeryzmu. W ten sposob powstawaty nowe
hybrydy tego co domowe, lokalne i globalne. Gtownymi arbitrami stylu i mediatorami konsumpcji
— tak, jak w dobie socjalizmu — byty kobiety.

W innych sytuacjach zwigzek miedzy produkcja a konsumpcjg stawat sie coraz bardziej
fragmentaryczny, a roznice miedzy dwoma regionami ujawniaty sie coraz wyrazniej. Aby zakre-
Sli¢ owe roznice, pozostatg czes$c niniejszego tekstu poswiece na omowienie dwoch dalszych
przyktadow zmieniajacych sie zwigzkow miedzy konsumpcija a produkcija: losy pewnego zakta-
du tekstylnego na obrzezach todzi po 1989 roku oraz obserwowany na Podhalu przeptyw dobr
i sity roboczej miedzy Wschodem a Zachodem. Pierwszym widocznym skutkiem restruktury-
zacji przemystu tddzkiego byto, tak jak w catej Polsce, wysokie bezrobocie oraz postepujgca
dezorientacja zwigzana z wprowadzeniem zasad regulujgcych dostep do zasitkow dla bezrobot-
nych i innych swiadczen spotecznych (kwestia ta szczegétowo omowiona jest w: Kuron,
1991). Tak wiec konsekwencje nowego porzadku byty natychmiastowo odczuwalne na pozio-
mie zardwno osobistym/spotecznym, jak i strukturalnym. Skutki dtugoterminowe natomiast za-
rysowywaty sie w zmianach w nastawieniu do produkcji, dystrybucji i sprzedazy oraz sposo-
bach ich prowadzenia.
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Moralnos¢ konsumpciji i produkciji

Niewielki zaktad, z ktérego dyrektorem oraz niektorymi pracownikami rozmawiatam wielokrotnie
pomiedzy rokiem 1991 a 1995, byt znany w czasach socjalizmu z wysokiej jakosci produkowa-
nej tam odziezy (gtownie byty to ubrania dla kobiet i koszule meskie) oraz z przyjemnej atmosfe-
ry pracy. W 1990 roku dyrektor, pochodzacy z okolicy mezczyzna po czterdziestce z dyplomem
inzyniera, oraz grupa kadry kierowniczej postanowita przeksztaici¢ zakiad w spotke; zebrano pie-
nigdze potrzebne do wykupienia zaktadu od panstwa i kazdy otrzymat okreslong liczbe akcji no-
wego przedsigbiorstwa. Nowi wtasciciele zmuszeni byli zredukowac zatrudnienie o 15 proc., ale
starali sie zwolnic te osoby, ktore i tak byty bliskie wieku emerytalnego, miaty problemy zdrowot-
ne oraz te, ktore znane byty ze swej ,problemowosci”, to znaczy zaktocaty prace, chronicznie
spozniaty sie lub nie przychodzity do zaktadu, tudziez alkoholikow. W ciggu nastepnych dwaoch lat
wprowadzono znaczne udogodnienia dla pracownikow: odnowiono hall wejSciowy i gabloty,
zaprojektowano zewnetrzng przestrzen do odpoczynku (z ozdobng fontanng), zmodernizowano
stofowke. Wtasciciele ustalili takze, ze aby zachowac rentownosSc firmy, nalezy zainwestowac
w zachodnie skomputeryzowane maszyny szwalnicze, jak rowniez stworzy¢ na Zachodzie
skromny rynek zbytu na swoje produkty. Dyrektor miat pewne znajomos$ci w Niemczech, gdzie
udat sie kilkakrotnie w celu negocjacji kontraktu. Poczatkowo uzgodniono, ze niemieccy partne-
rzy dostarczg maszyny, wzory i materiaty, a Polacy odsprzedajg im bezpos$rednio okreslong pule
produkciji, wytwarzajac tym samym ubrania dokfadnie dopasowane do niemieckich wymagan.
Tak wygladata sytuacja miedzy rokiem 1991 a 1993; zaktadowi udawato sie utrzymac na po-
wierzchni i utrzymac (zredukowang) site robocza — wcigz produkowano na rynek krajowy oraz na
Zachadd. Dosc wolno, lecz konsekwentnie, proporcje produkcji na polski i zagraniczny rynek ule-
gaty zachwianiu i juz w 1993 roku ponad potowe wyrobow produkowano na niemieckich maszy-
nach, z niemieckich materiatow, wedfug niemieckich wzoréw i wysytano do Niemiec. Lokalni
mieszkancy wcigz wyrazali sie pozytywnie o zaktadzie, caty czas podkreslajac wysoka jakos¢
i dobre warunki pracy — to drugie byto w tym okresie szczegolnie niebywate, zwazywszy, ze
w wigkszych zaktadach wcigz funkcjonujacych, a szczegdlnie w przypadku tych, ktore zdecydo-
waly sie na joint-venture z zachodnimi przedsiebiorcami, w coraz wigkszym stopniu nasilaty sie
skargi na nieludzkie warunki pracy i dos¢ barbarzynskie traktowanie robotnic przez (zagranicz-
nych) menedzerow. W 1995 roku zakfad wcigz byt jednym z nielicznych przedsiewzie¢ w regio-
nie, ktére odniosto sukces, a wigkszo$¢ pracujacych w nim kobiet zdawato sie by¢ zadowolo-
nych z warunkow pracy. Mimo to dyrektor mowit mi z do$¢ wyrazng nutkg zalu, iz nie produkujg
juz zupetnie nic na krajowy rynek; wszystko robione byto jakby na zamowienie Niemcow czy Wto-
chow, ktorzy zainwestowali w zakfad. Wskutek tego zaktad stat sie zrodtem taniej sity roboczej
w intensywnym systemie roboty chatupniczej. Nie dziwi wigc, Ze lokalne nastawienie do zaktadu
rowniez ulegto zmianie. Ludzie wyrazali rozczarowanie i zto$¢ z powodu zmian. Sami robotnicy
W rozmowach ze mng cieszyli sie, ze majg prace, ale byli tez gfeboko rozczarowani faktem, ze
ich wytwory znikajg za granicg zaraz po zejsciu z tasSmy. Pracownicy byli wdzieczni za to, ze wa-
runki ich pracy byty lepsze niz wiekszo$ci robotnikow w regionie, ale jednoczesnie doskonale
zdawali sobie sprawe z tego, ze zachodni inwestorzy uzywali ich jako taniej sity roboczej i ze pta-
cono im znacznie nizsze pensje niz robotnikom na Zachodzie. Miejscowi, ktorzy sami nie byli bez-
posrednio zwigzani z tym zakfadem, nie wahali sig juz w ocenach. Pewien rolnik mowit otwarcie
0 analogiach miedzy sytuacja tego zakfadu a drogami do zacofania: ,nasz rzad oraz Zachod ra-
zem robig z Polski kraj Trzeciego Swiata”. Z podobnymi wyrazami zalu spotykatam sie co rusz,
w rdznych sytuacjach i kontekstach. Jedna nauczycielka wspominata o ironii, jakq jest to, ze oko-
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liczny zakfad robi pierwszorzedne ubrania na zagraniczne rynki, a caty asortyment dostepny
lokalnie pochodzi albo z Zachodu (i mimo ze dobrej jakosci, jest bardzo drogi), albo ze Wschodu
czy od miejscowych ,prywaciarzy” (sweatshops) i jest ,potwornej” jakosci. W tle takich wypo-
wiedzi stychac byto nie tylko niezwykle skomplikowang wieloznaczno$c¢ polskiej ,,zaleznosci” od
Zachodu, ale takze dosc subtelny zbior przekonan co do moralnej natury zwigzku miedzy praca,
produkcja, naleznoscig i konsumpcja. Socjalizm ewidentnie byt epoka, kiedy robotnicy produko-
wali dla siebie, na lokalny rynek, a zatem dla ,narodu”. To tgczyto dosc¢ Scisle ,prace” z ,nalez-
noscig” w sensie i abstrakcyjnym (praca upowazniata do okreslonych praw i rzeczy), i konkret-
nym (ci, ktorzy wiozyli wysitek w wyprodukowanie okreslonego towaru mieli prawo do czerpania
z niego korzysci). Oczywiscie, jak powszechnie wiadomo, socjalizm niejednokro¢ znieksztatcaf te
prawidfowo$ci poprzez korupcje, niewydajng dystrybucje i wykazywanie zainteresowania raczej
wypetnianiem norm niz zapotrzebowaniem konsumenckim. Jednak w lokalnej pamieci praca po-
wigzana byfa z ,naleznoscig” oraz z odpowiednim, moralnym kontraktem spotecznym migdzy
jednostkg a panstwem, ktore dba i chroni dobro narodu. Fragmentacija pracy i procesu produkciji,
ktora zachodzita w nowym porzadku gospodarczym, a takze rozdzwiek pomiedzy produkcja
a konsumpcja, sa, moim zdaniem, gtéwnymi powodami braku moralnej aprobaty zaréwno w sto-
sunku do postsocjalistycznych rzadow, jak i zachodnich przedsigbiorcow w tym regionie. | jest
to rzecz jasna doktadna odwrotnos$c produkcji ,domowej”, gdzie praca bezposrednio i widocznie
zwigzana jest z produktem konsumowanym, dystrybuowanym czy dzielonym w obrebie moralnie
spojnej spotecznosci domu oraz bliskich, rodziny oraz wspolnoty, a takze — w sensie bardziej
abstrakcyjnym — narodu.

Niewidoczna praca, konsumpcja na pokaz

Trzeci przyktad, jaki chciatabym tu przytoczy¢, odnosi sie do migracji zarobkowej z Podhala do
Europy Zachodniej i Ameryki Potnocnej. W tym przypadku ,praca” i konsumpcja nie byty postrze-
gane jako roztgczone, gdyz to nie efekt procesu pracy przenoszono, rozkrawano i roztgczano, ale
raczej to sama osoba pracownika lub pracowniczki przemieszczata sig, wynoszac prace-produkt
poza lokalne czy narodowe granice do Swiata ,globalnego”. Rozrdznienia, jakie robili gorale, gdy
mowili o pracy, wyjasnig to blizej. Kto$, kto pracowat na roli, robit tylko to — byt ,na gospodar-
stwie” i praca, ktorg wykonywat, nie musiafa by¢ szczegotowo opisywana czy doprecyzowywana.
Praca tych, ktorzy zarabiali poza gospodarstwem, ale w regionie, zawsze musiata zosta¢ okreslo-
na. Franek pracowat w fabryce obuwia, Danka w mleczarni, Beata byta nauczycielka, Jurek piele-
gniarzem, Jasiek kierowca, a Maria urzedniczkg w banku. Handel byt gdzie$§ pomiedzy, nie tak
ogolny jak ,bycie na gospodarstwie”, ale nie tak konkretny jak praca zarobkowa. ,0na handluje”
— odpowiadali mieszkancy zapytani o to, co robi sgsiadka. Ale gdy zapytac ich o szczegoty, od ra-
zu uscislali: sprzedawata wetne i swetry na targu; jezdzita do Warszawy ze skorzanymi kapciami;
handlowata konmi przez stowacka granice; handlowata tanig wodka, miejscowym serem, radiami,
magnetofonami i tak dalej. Inaczej mowiono o pracy migracyjnej: nie w kategoriach dziafania czy
zawodu, ale w kategoriach miejsca. Kiedy na przyktad wracatam do wioski po pewnym czasie nie-
obecnosci i pytatam, co robi Marta czy tucja, styszatam w odpowiedzi: ,jest w Stanach”, czy
— czes$ciej po roku 1989 — ,w Grecji” lub ,we Wioszech”. Czasami odpowiedz ,,on/ona jest za gra-
nicg” zdawata sie wystarczac. W ten sposob ,praca za granicg” byta podobna do ,pracy na go-
spodarstwie”, okreslana przez miejsce, a nie przez dang czynno$¢. Oczywiscie, w odpowiedzi na
bardziej precyzyjne pytania mowiono mi, ze Marta pracowata w Chicago jako sprzataczka, tucja
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byta opiekunka dzieci w Atenach, a Tomek zbierat winogrona we Franciji. Ale pierwszg i najwazniej-
szg kwestig nie byto to, co robili, ale gdzie to robili. Byli daleko, poza granicq i taka odpowiedz kry-
ta w sobie informacjg, ze wyjechali jako migranci zarobkowi. Badania nad pracg w wiosce, jakie
prowadzitam dom po domu, odzwierciedlaty te rozne kategorie: ,,on jest na gospodarstwie”, ,ona
handluje”, ,ten jest mechanikiem”, ,tamta maszynistkg”, ,tamci sg w Grecji”’, ,ona jest w Sta-
nach”, ,oni sg za granicg”.

Na Podhalu, gdzie brakowato rozlegtej i trwatej bazy przemystowej, jaka wystepowata w rejo-
nie fodzkim, mieszkancy juz w czasach socjalizmu z powodzeniem trudnili sie handlem, a rozbu-
dowane sieci migracji zarobkowej Swietnie funkcjonowaty przed 1989 rokiem. Po upadku komu-
nizmu, gdy kontrola panstwa w obu tych kwestiach zostata zmniejszona, skala zarowno handlu,
jak i migraciji zwiekszyta sie (por. Pine 1996a, 1997, 1998, 1999). Gdy mozliwosci zatrudnienia na
miejscu, szczegolnie w sektorze panstwowym, drastycznie zmalaty i gdy jednocze$nie zniesiono
ograniczenia zwigzane z mozliwoscig podrézowania za granice, mieszkarncy coraz bardziej regu-
larnie zaczeli wyjezdzac¢ ,za chlebem”. Dostawali czesto prace nielegalng, takg samg lub czesto
wymagajgca nizszych kwalifikaciji niz ta, jakg wykonywali u siebie w czasach socjalizmu; wiedzieli,
ze pfaci im sie — wedtug zachodnich standardow — niewiele, ale — wedtug standardow podhalan-
skich — byto to i tak dos¢ sporo. Za cze$¢ zarobkow nabywali zachodnie dobra oraz towary i przy-
wozili je z sobg na uzytek wtasny i swych rodzin (po to, by wigczy¢ owe dobra do skomplikowa-
nego miejscowego wezta dwustronnych wymian) lub na sprzedaz. Reszte pieniedzy, odliczajac
minimalne wydatki na wtasne utrzymanie, wysytali lub przywozili do domu. Owe zarobki migracyj-
ne zasilaty domowg i miejscowg gospodarke, pomagaty wybudowac nowe, duze domy, ktore
mozna byto wynajmowac turystom, rozpocza¢ nowy ,biznes”, czy tez unowoczes$ni¢ gospodar-
stwo. Na jednym poziomie proces ten nalezy postrzega¢ jako fragmentacje ,pracy” — inng, lecz
rownolegta do tej zachodzacej w zakfadach przemystowych regionu todzkiego. Na innym poziomie
natomiast proces fragmentacji ukryty byt poprzez sam fakt migracji. We wspominanej pracy
fabrycznej ,na eksport” ,praca” jest dosS¢ wyraznie odseparowana od jej produktu. W przypadku
migracji zarobkowej, osoba wyjezdza, pracuje za granicg, a nastepnie wraca z dobrami oraz
pieniedzmi, i to witasnie cafy ten proces, a nie tylko okreslone zadanie czy akt konsumpciji dobr
i towarow jest tutaj spotecznie widoczny dla tych, ktérzy pozostajg w domu. Gra toczy sig tu
0 zwigzek miedzy tozsamoscig, miejscem, produkcijg i konsumpcijg. Zawsze mozna powiedziec, ze
,fobota” to ,robota”, a ,praca” to ,praca”, niezaleznie od kontekstu, w jakim zostaje wykonana.
Ale warto tez uswiadomic sobie, Ze ludzie odmiennie postrzegaja, szufladkujg i warto$ciujg rozne
rodzaje ,pracy” i konsumpciji. W rejonach takich jak okreg todzki ta sama praca fabryczna moze
by¢ wartosciowana wysoko wtedy, kiedy uznaje sie, ze wytwarza ona na lokalny rynek i dla ,na-
rodu”, jak i moze ulec dewaluacji, gdy postrzegana jest jako niepetna, jednowymiarowa czynnosé
wykonywana dla zagranicznego przedsigbiorcy. Na Podhalu i w podobnych marginalnych gospo-
darkach praca, ktéra ma na miejscu niskg wartosc, bowiem pocigga za sobg podporzadkowanie
jednostki zewnetrznej wtadzy takiej jak panstwo, moze by¢ warto$ciowana wysoko, gdy wykony-
wana jest za granicg — po czesci ze wzgledu na dochdd, jaki przynosi, po czesci ze wzgledu na
prestiz zwigzany z pobytem za granicg i po czesci dlatego ze ci, ktorzy wydajg werdykt, widzg nie
proces pracy, ale jego produkty.

Pragne jeszcze powrdci¢ do uwag Burawoya; wczesne lata po 1989 roku w Polsce, mimo ze
W 0 wiele mniejszym stopniu niz w Rosji, wigzaty sie z przeksztafceniem, upadkiem czy powaznym
uszkodzeniem istniejgcej bazy przemystowej. Niesie to za sobg roznorodne konsekwencje dla
zwigzku miedzy ,pracg”, produkcjg oraz konsumpcja. W kontekscie pracy przemystowej, produk-
cja i konsumpcja zdajg sie by¢ w coraz wigkszym stopniu oddzielone. W gospodarce domowej byty
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dosc silne ze sobg zwigzane. Przedsiebiorczos¢, handel oraz migracja zarobkowa moga potaczyc
oba procesy na poziomie jednostki i to na tym wtasnie poziomie zaistniaty najbardziej widoczne
przypadki sukcesu w ,transformaciji” (por. Buchowski 1997; Swain 1998). Wszystko to stanowi lo-
kalne detale o wiele szerszego, narodowego i w coraz wiekszym stopniu globalnego procesu. Jako
antropolodzy, jestesmy w stanie i powinnismy ukazywac takie szczegoty i przyjrzeé sie blizej temu,
jak sami ludzie rozumiejg prace, jak jg kategoryzuja i jakg wartosc¢ do niej przypisuja. Z drugiej stro-
ny, rownie wazne jest przeniesienie perspektywy i powigzanie owych lokalnych praktyk z gtebszy-
mi i wigkszymi procesami ukazanymi przez analizy, takie jak ta Burawoy’a. Owe lokalne procesy,
ktore Sledzone sg ze zmiennym powodzeniem w roznych kontekstach i miejscach, stanowig takze
strukturalne warunki cechujgce ,przemystowg inwolucje”: odprzemystowienie i powstawanie prze-
mystow chatupniczych, mrowie rynkow pozbawionych bazy przemystowej, pojawienie si¢ kapitali-
stow-kowbojow, hochsztaplerdw, indywidualistycznych ,biznesmenow” i handlarzy, ktérzy zapew-
niajg srodki do konsumpcji w $wiecie coraz bardziej odseparowanym od widocznej produkciji.

Ttumaczenie Kacper Pobtocki

Przypis

1 Kult cargo — grupa wierzen religijnych w Melanezji na poczatku XX w., w ktorych obiektem kultu byty zachod-
nie dobra materialne. Zdaniem antropologéw opisujgcych kulty cargo, mieszkarncy wysp na Pacyfiku budo-
wali z materiatow dostepnych w dzungli np. lotniska, wierzac, ze towar (ang. cargo) transportowany przez
zachodnie samoloty (a wedfug wierzen przeznaczony przez bogow dla ,tubylcow”) na takich lgdowiskach
wyladuje; potocznie: przypisywanie towarom cudownych wfasnosci, fetyszyzm (przyp. ttum.).
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Niniejszy tekst jest wersja artykutu ,,From Production to Consumption in Post-Socialism?” opubli-
kowanego w ksigzce ,,Poland Beyond Communism: »transition« in critical perspective” pod
redakcjg Michata Buchowskiego, Edouarda Conte i Carole Nagengast. Pragniemy podziekowac
Uniwersytetowi we Fryburgu, w szczegdlnosci redaktorowi serii ,,Studia Ethnographica” prof.
Christianowi Giordano, za wyrazenie zgody na tfumaczenie i druk tego rozaziafu.

na Podhalu, a w latach 1990-1995 przygladata sie zmianom w regionie tddzkim. W 1987 roku otrzy-
mata tytut doktora w London School of Economics. Obecnie pracuje w Instytucie Antropologii Spo-
tecznej Maksa Plancka w Halle. Wyktadafa m.in. w Cambridge, Manchesterze oraz Warszawie. Aktu-
alnie przygotowuje ksigzke o zmianach, jakie zaszty na Podhalu w trakcie ostatniego ¢wieréwiecza.
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POLSKA PO ZNIKNIECIU BLONDYNEK

Rozmowa z Anng Gizga-Poleszczuk

W ciggu dziesieciu lat Polacy przezyli w skondensowanej formie
przemiany, ktore na Zachodzie zajely lat piec¢dziesigt. Zmiany roztozone
w czasie zwykle uchodzg uwadze, a ze u nas tempo zostafo przyspieszone
— wszystko staje sie¢ wyrazistsze. Takze spoteczne oddziatywanie
marketingu i reklamy.

Mateusz Halawa: W tym numerze ,,Kultury Popularnej” zastanawialiSmy si¢ nad kulturowym
doswiadczeniem transformacji ustrojowej w Polsce, kiedy to w polu masowej komunikacji na-
gle pojawia sie zalew reklam, a w polu nagle uwolnionego rynku pojawiaja si¢ pierwsze zorga-
nizowane badania zachowan konsumenckich i proby wptywania na konsumentéw. Czy mozna
powiedzie¢ juz: ,lata 90.” czy ,wczesne lata 90.” i rozumie¢ to jako pewien zamknigty okres?
Anna Giza-Poleszczuk: Tak, to juz jest zamkniety cykl.

W ciggu dziesieciu — czy nawet pigciu — lat Polacy przezyli w skondensowanej formie przemia-
ny, ktore na Zachodzie zajety lat piecdziesigt. Na przyktad forma reklam — przejscie od komunikacii
podkreslajacej czysto uzytkowe aspekty do wykorzystywania archetypow czy alegorii trwafo tam,
inaczej niz u nas, niesamowicie dtugo. To wazne, bo zmiany tak bardzo roztozone w czasie zwykle
uchodzg uwadze (tak jak zazwyczaj nie dostrzegamy, ze 0soba, z ktdrg na co dzien zyjemy, sie sta-
rzeje). Fakt, ze u nas to tempo zostato przyspieszone, sprawit, ze przemiany byly bardziej zauwa-
zalne; ich wyrazisto$¢ zas$ pozwolita nam je sproblematyzowac i urefleksyjni¢ w znacznie wigkszym
stopniu niz na Zachodzie. Wobec reklamy nagle trzeba sie byto opowiedziec, ale tez powiedziata-
bym, Ze i fatwiej byto sie od niej zdystansowac lub jg odrzucic tak, jak uczynity to grupy zmargina-
lizowane w procesie transformacji (dla nich reklama byta symbolem ,ztego, nowego $wiata”, w kto-
rym trudno znalez¢ sobie miejsce) czy intelektualisci (dla nich reklama zagrazata kulturze wysokiej).

To odrzucenie reklamy byto dla reklamodawcow problemem — trzeba byto wynalez¢ forme ,re-
klamowania bez reklamy”. Dlatego na przyktad produkty zaczety ,sponsorowac” programy telewi-
zyjne (miaty by¢ ,dobre”, bo rzekomo ,ptacity” za odcinek Klanu czy Zfotopolskich) czy wydarze-
nia z obszaru kultury wysokie;j.

Mowi Pani o marketingu i reklamie w Polsce jako rodzaju ,.implantow”, ktorych wyrazisto$¢ na
dotychczasowym, oswojonym tle nie pozwalata nam sie do nich nie odnie$¢. Wynikatoby z te-
go, ze marketing moglibySmy uzna¢ za ogolniejszy wskaznik zmian, kiére dokonywaty sie
w spofeczenstwie. Sprobujmy przyjrzeé sie spotecznej historii wspotczesnej Polski z takiej ryn-
kowo-marketingowej perspektywy.

Czasami pojawia sig teza o tym, ze z 1989 rokiem staliSmy sie ,,spoteczenstwem konsump-
cyjnym”. Ale czy nie byliSmy nim, gdy wczes$niej fetyszyzowano przywiezione z Zachodu pro-
dukty, a na meblo$ciankach staty puste puszki po markowych piwach?

Max Weber w Etyce protestanckiej... podkresla, ze kapitalizm, ktory doskonale rozkwitt w prote-
stanckim Srodowisku, nie wywotat nagle w ludziach chciwosci i zagdzy zysku; one byty zawsze, ale
dopiero specyficzne okolicznosci historyczne usunety etyczng przeszkode, ktora nie pozwalata
zbytnio koncentrowaé sig na pomnazaniu pienigdzy. W podobnym duchu mozna by powiedzie¢, ze
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spofeczenstwo konsumpcyijne istniato u nas juz wczesniej, wraz z konsumpcja na pokaz i hastem:
,Zastaw sie, a postaw sie”, tylko gospodarka niedoboru blokowata jej realizacje.

Dzi$ to konsumpcja jest, mowigc po marksistowsku, powotaniem nowoczesnego proletariatu;
to wtasnie ona, skracajac droge przedmiotow ze sklepu na $mietnik i mnozac wiecznie nowe po-
trzeby, napedza machine spoteczenstw wysoko rozwinigtych. Nowoczesnemu proletariuszowi
warto nawet da¢ — czy pozyczy¢ — pienigdze, byle tylko mogt konsumowacé.

W Polsce sprzed transformacji — mowie tu o doswiadczeniu zycia codziennego — nie tylko po-
trzeby nie znajdywaty zaspokojenia, ale towarzyszyto temu dojmujace poczucie sttamszenia i upo-
korzenia. Trzeba byto wystawac¢ w kolejkach, ekspedientka byta naszg panig i wtadczynig. Dlatego
reklamy na poczatku lat 90. byty tak wazne, ze dowartosciowywaty konsumentow. Lubito sie je,
mowito ich jezykiem...

...,podaruj sobie odrobine luksusu”?
,Z pewna taka niesmiatoscia...”. Smiano sie tez z tego, ale byt w tym element odzyskanej godno-
$ci i poczucia waznosci: oto teraz nie ma juz niemitych ekspedientek. Kreci sie dla nas reklamy,
nadskakuje si¢ nam, zachwala sie towar przed nami.

To byto doswiadczenie bez precedensu — z reklamami wszyscy uczyli sie by¢ konsumentami,
a wiec waznymi jednostkami w nierozerwalny sposob zwigzanymi z rynkiem i waznymi dla tego
rynku (jak przekonywac nas miaty hostessy dajace nam w supermarketach potrawy do sprobo-
wania czy ulotki, ktore znajdowaliSmy w skrzynce pocztowej).

To reklamowe komunikaty. A jakie zatozenia staty za tymi komunikatami? Zachodnie koncerny
odkryty Polske jako rodzaj pustynnego terytorium do podbicia i przebudowania. Pojawiajq sie
pierwsze badania rynku — co szefowie zachodnich firm mysleli o polskich konsumentach?

Ze jestesmy — rzekomo — jak dzieci nagle wpuszczone do sklepu z zabawkami.

Polski konsument jawit sie marketingowcom jako niedo$wiadczony, pozbawiony jakichkolwiek
kompetencji i nieSwiadomy, jakie ma prawa (albo ze w ogole ma jakie$ prawa). Nie byto wiado-
mo, jak sie z nim porozumiewac, bo nie rozumiat kluczowego dla marketingu pojecia marki (mer-
cedes to byta marka, ale ze proszek do prania tez ma marke, mato kto juz dawat sie przekonac).
Byt radosny i oszotomiony, ale nie traktowano go powaznie, a czesto oszukiwano.

Konsumenta nalezato wiec najpierw wyedukowaé. Stad pierwsza fala reklam w Polsce to re-
klamy ,edukacyjne”.

Tak dowiedzieliSmy sig, ze w kremie s liposomy, w jogurcie zywe kultury bakterii, a w prosz-
ku — system TAED.
QOraz, nie zapominajmy, ,,aktywna piana”.

Firmy starajgce sie podbi¢ polski rynek zywity przekonanie, ze jesteSmy kulturg tradycyjng i ko-
lektywistyczng. Stad budzace groze wszystkich wyzwolonych kobiet schematyczne wizerunki ko-
biet piorgcych mezom koszule i rozpaczajgcych nad plamami. Dorabiano nam gebe zacofanego
dzieciaka, ktoremu zachodni ekspert wszystko musi ttumaczy¢ od poczatku.

Ale ta funkcja edukacyjna, jakkolwiek realizowana dos$¢ prymitywnymi metodami, byfa jednak
istotna: skad mielismy wiedzie¢, ze moze by¢ inny proszek do biatego, a inny do koloru. Oczywi-
$cie, mozna mowi¢ o tworzeniu pozornych problemdw i fatszywych potrzeb, ale przyznajmy, ze
przyzwoite podpaski higieniczne dla kobiet czy Srodki do dezynfekciji toalet (dwie przykfadowe ni-
sze rynkowe odkryte na poczatku lat 90.) to rzeczy zacne.

Pojawienie sie reklam rozpatruje Pani w ramach klasycznego dyskursu modernizacyjnego (dla
ktérego stopniowe polepszanie standardow higieny czy ochrony zdrowia jest paradygmatyczne)...
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Nie tylko. Jest tez kwestia estetyzacji: reklamy promowaty tez nowe standardy estetyczne, dzigki
ktorym zaczeliSmy patrzec inaczej na nasze otoczenie i siebie. Zycie zaczeto rozpatrywac rowniez
w kategoriach estetyki. Tak zniknety blondynki.

?1
W 1992 roku robilisSmy tak zwane badanie ,habits and attitudes” dotyczace pielegnaciji wiosow
i pytalismy kobiety o subiektywng oceng ich koloru wtosow. Bardzo duzo zadeklarowato, ze sg
blondynkami. Kilka lat pdzniej, po serii reklam farb do wiosow, ktére na nowo zdefiniowaty ,blon-
dynke”, ,rudg” czy o ,kasztanowych” wiosach, w takim samym badaniu kobiety mowity, Ze maja
wiosy raczej ,jakie$ takie mysie”, nijakie i bez koloru.

Pojawity sig nowe normatywne punkty odniesienia, nowe standardy. W tej estetyzacji widze
przywrdcenie konsumentom poczucia godnos$ci po czasach szarosci i beznadziei, ktore trudno
— mimo usilnych staran — mitologizowa¢ (0 bohaterskiej Smierci mozna przynajmniej utozy¢
piesn).

Drwiono z ludzi, ktorzy chodzili do nowo otwartych sklepow oglada¢ wystawy, poprzechadzac
sie — mowiono, ze sg biedni, aspirujg do czegos$, na co ich nie stac. Tymczasem tu chodzito
0 przezycie estetyczne i godnos$¢, rodzaj pokrzepienia: to wszystko jest dla mnie, moge tu przyjsc¢
i czuc sie dobrze.

Opowiada Pani o boomie konsumenckim poczatku lat 90., kiedy — przypomnijmy — pojawiaja sie
chociazby kredyty konsumpcyjne (znow: ,,zastaw sie, a postaw sig”). Idzmy dalej: co po boomie?
Podsumujmy. Mamy zmiany pozytywne: edukacije, estetyzacje, przywrocenie poczucia godnosci;
reklamy nikomu nie przeszkadzajg, a wszystkich cieszg. Ludzie witajg z radoscig to, co ,nowe”
(marki, sklepy), bo jeszcze nie przeczuwaja, ze ta bajka sie szybko skonczy.

Nauczylismy sie robi¢ zakupy w nowej sytuaciji, a robienie zakupow jest sztuka wymagajaca
konkretnych umiejetnosci (zerkanie na gramature, porownywanie cen, pozbycie sig starego nawy-
ku kupowania ,,na zapas”). Te umiejetnosci miaty sie bardzo przydac, bo w 1998 roku, wraz z kry-
zysem rosyjskim i wzrostem bezrobocia, nastgpito ogolne pogorszenie sie koniunktury ekonomicz-
nej: setki tysiecy rodzin nagle uswiadomity sobie, ze nie bedg bogate. Konsumenci musieli nagle
zacza¢ racjonalizowac zachowania. Oczywiscie w takiej sytuacji gorzej radzg sobie tez producen-
ci. Wobec biedniejgcych konsumentéw marketingowcy zaczynajg rozpaczliwie poszukiwac no-
wych sposobow dotarcia dla nich. Zaczynajg sie wojny na ceny i bezsensowne innowacje w pro-
duktach.

W oczach konsumentdw rynki zostajg odczarowane: kiedy$ dostarczyciele ,cudownych” dobr,
dzi$ — twardzi gracze. Marketingowcy tez muszg jakos$ zracjonalizowac sobie, dlaczego idzie im
coraz gorzej. Po tym, jak w pierwszym okresie traktowali konsumentow jak dzieci, muszg znalez¢
nowa etykietke. | znajduja: biedaka. Wszystkie niepowodzenia reklamowe w tym okresie byty skifa-
dane na karb tego, ze ,Polak zbiedniat”, a skoro zbiedniat to — rzekomo — nagle stat sie patriota,
zwrocit sie do polskich marek.

Wtedy zachodnie marki zaczynajg machaé¢ narodowym sztandarem.

Marki zaczynajq sie adaptowac do sytuacji stosujac tzw. fwo-tier strategy. Zaczynajg grac na tym
samym rynku dwoma markami: drozszg, ,zachodnig”, aspiracyjng (nienawidze tego protekcjo-
nalnego i pogardliwego okreslenia, ale tak sie mowito), i do tego tanig, ,polska”. Mamy wiec ,za-
chodni” Persil i ,polskg” Polleng Rex tego samego koncernu Henkel; ,,zachodnig” herbate Lipton
i ,polska” Sage Unilevera, ,polskie” przyprawy Amino i ,zachodnie” Knorr etc. Danone kupuje
duze udziaty w Bakomie, Gilette kupuje Polsilvera — na rynku trzeba sie zaprze¢ dwoma nogami:
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walczy¢ o jak najwiekszy wolumen (wielko$¢ produkcji i penetracje rynku) z pomocg marek ta-
nich, a o jak najwiekszy zysk z pomocg tych drozszych. Marki zaczynajg wspiera¢ akcje chary-
tatywne typu ,podaruj dzieciom stonce”, jakby chciaty powiedziec: jesteSmy z wami w waszej
biedzie.

Ten ,,Zachod”, tym bardziej fetyszyzowany, im gorzej radzit sobie socjalizm, ktdry wreszcie
przyszedi do Polski w eleganckich pudetkach margaryn — nagle zostaje odczarowany. Co my-
$§l3 konsumenci?

Ze margaryna, to tylko margaryna i nic wiecej, jak wierzyli jeszcze w pierwszym okresie, kiedy oprocz
margaryny produkt zawierat w sobie fadunek ,Zachodu”. Ze marka to wymyst i naciagactwo.

Unilever, w ktorym pracowatam, usitowat rzecz zbadac i jako$ sobie w tej sytuacji poradzic.
Gdy zrobilismy badania, okazato sie, ze im bardziej ,technologiczna” jest kategoria produktu, tym
bardziej ceniona jest jego ,zachodnio$¢”. Im wiecej — w przekonaniu konsumentow — grupa pro-
duktow wymaga know how, kontroli jakoSci etc., tym lepiej zachodnie marki sobie w niej radza.

Ale w przewazajacej czesci wizerunek ,,dobrego, bo zachodniego” sie rozpadt, podobnie zresz-
tg jak symboliczny wizerunek samego Zachodu. Ludzie zaczynajg podrdzowac, i okazuje sie, ze
w Niemczech wcale nie jest tak czysto, jak przypuszczali, siedzac w Polsce.

Ludzie trzezwieja, w prowadzonych przez osrodki badan rynkowych wywiadach zaczyna poja-
wiac sie niespotykane wczesniej okreslenie: ,wystarczajgco dobre”. Zaczynamy uwazac, zeby nie
przeptacac tam, gdzie nie ma to sensu. To bardzo rozsadne: bo jesli piore dresy i stare gacie, po
co mi dobry proszek? Moje ubrania si¢ od niego nie poprawig. Ten rozsadek wigze si¢ z ,madro-
Scig zyciowg”. Dotyczy to zwtaszcza kobiet, ktore w prowadzonych wywiadach coraz cze$ciej po-
woflujg sie na ,witasny rozum”, ,zdrowy rozsadek” i wiedze potoczng. ,Jeste$ wyksztatcona, ale
krzyzowej od zadniej nie odroznisz” — mowi mi moja mama, emerytka, a potem idzie do Leader
Price i radzi mi, zeby zeberka omijac, bo kiepskie, ale kupic¢ kurczaka, bo dobry i tani.

Widzimy tu wyraznie przejScie od sytuacji, kiedy konsumpciji nie ujmowaliSmy jako rynkowej
gry, lecz jako rodzaj rytuatu, w ktorym waluta nie byty pieniadze, lecz godnos¢. Teraz, wydaje
sig, rozpoznalisSmy rynek w kategoriach podjazdowej wojny strategii rynku i taktyk konsumen-
tow (jak chciatby np. de Certeau).
Konsumentom spadty z oczu fuski, zobaczyli, ze ich godnosc jest ponownie zagrozona, ale nie przez
to, ze nie moga sobie na cos pozwolic, tylko przez to, ze rynek — czesto cynicznie — nimi manipuluje.

| tak dochodzimy do trzeciej, obecnej fazy przemian konsumpciji, kiedy to uzyskujemy jakas
Swiadomosc¢ zasad toczace;j sie gry. Ostatnio widziatam wywiad z dobrang przez osrodek badaw-
czy tak zwang ,zwykig kobietg”. Pokazano jej storyboard planowanej reklamy, a ona usmiechnefa
sie ze znawstwem i powiedziafa: ,,a wiec teraz tak to chcecie zrobic”... Pojawiajg sie reklamy, kiore
odchodza od realizmu w strong metafory, otwarcie mowig, ze sg reklamami albo — jak reklamy Plu-
sa z kabaretem Mumio — otwarcie wykorzystujg nonsens, ktory obnaza samg konwencje reklamo-
wania czegos.

Wiedza o mechanizmach marketingu i reklamy staje sie czescig wiedzy potocznej. Zachdod do
tego dystansu dojrzewat bardzo dtugo, u nas dzieje sie to w zawrotnym tempie i na naszych oczach.

Warszawa, grudzier 2005

Doktor Anna Giza-Poleszczuk jest adiunktem w Instytucie Socjologii UW, wspotautorkg ksigzki
Przemiany wigzi spofecznych (z Mirostawg Marody). Przez 10 lat pracowata w firmie Unilever Pol-
ska, m.in. jako szefowa dziatu badan rynkowych i doradca zarzadu ds. komunikacji marek.



Kultura Popularna 4 (14)/2005

Wiestaw Godzic
BYLEM W AMWAYU

czasie niedawnej przeprowadzki gdzie$ w zapomnianym przez dzieci i zone schowku zna-

laztem pakiet startowy Amwaya. Otrzepatem z powtoki kurzu, rozcigtem zaklejony karton
i po chwili trzymatem w reku kawatek historii sprzed ponad dziesigciu lat. Historii mojej, bliskich,
znajomych i kapitalistycznej Polski.

Swiezo wrocilismy wtedy ze Stanéw Zjednoczonych z diugiego pobytu stypendialnego z takim
oto zdziwieniem, ze w tej ojczyznie Amwaya nic o nim nie styszeliSmy, a kraj ptaczacych wierzb
2yt pakietami startowymi i licznymi spotkaniami agentow-to-be.

Wokot panowata atmosfera Amwaya: takie ,wiesz”, ,styszates”, informacje o fortunach i ryso-
wanie schematow dojscia do pierwszego miliona. Dobra aura, w ktorej ze zgietku najwyrazniej
przebijafo to, co stysze¢ chcieliSmy. A mianowicie, ze pienigdze lezg na ulicy — wystarczy tylko
chcieé. Ze reguly biznesowej gry (bo przeciez tu chodzi o nasz wiasny biznes) sg proste jak drut
— nie wiadomo czemu nie stosuje ich caly Swiat i kazdy cztowiek z osobna. Przypominato to
wszystko odkrywanie $wiata — wreszcie prawdziwego i realnego — w jakim$ zabojczo prostym ak-
cie usuwania zastony szczelnie okrywajacej go do tej pory.

Kto$ powie: porozmawiajmy o produkcie. Ale mysmy tak nie mysleli. Produkty byty na drugim
planie albo jeszcze dalej. Produkty trudne do oswojenia i zaakceptowania, bardzo drogie, wyma-
gajace precyzyjnego dozowania (bo silnie skoncentrowane), mato atrakcyjne wizualnie (a wtedy
kusity juz reklamy i kolorowe opakowania). Ale wszystko to miato sig po kilku miesigcach opfacic.

To nie produkt byt istotny: dalisSmy sie zauroczy¢ ideologii zycia korporacyjnego. Pamigtam
spotkania, ktore sam urzadzatem (chociaz nie prowadzitem). Pamigtam jak ,prowadzacy” uczyli
regut biznesowej komunikaciji: kiedy dzwonic i jak przeprowadzi¢ rozmowe.

To byto co$ powalajgcego na kolana: prosta instrukcja obstugi zycia. | to chyba byfo i jest praw-
dziwe az do dzis.

Pamietam tez, kiedy to wszystko zaczeto sie psuc. Banalnie i po polsku: produkty okazywaty
sig niskiej jakosci, a konkurencja z czarujacq reklamg zrobita swoje. Dla mnie jednak dzwonki
ostrzegawcze zabrzmiaty zaraz po pierwszych prezentacjach liderow. Moze zbyt czesto ogladatem
filmy Leni Riefenstahl czy Siergieja Eisensteina? A moze Zle kojarzyt mi si¢ antyintelektualizm wigk-
szosci schematycznych wyjasnien?

Na filmie Dederki (Witajcie w Zyciu, dystrybucja filmu zostata wstrzymana postanowieniem sgdu
z powodztwa Amwaya — przyp. red.) dobrze oddano atmosfere wejScia smoka: zarazania entuzja-
zmem i nauki konwersacji spod znaku optymizmu. Pokazano tez wystepy liderow, ktorych wpraw-
dzie nie widziatem na zywo, ale znam dobrze podobne show z udziatem teleewangelistow. Zobaczy-
tem to, co bezpowrotnie mingto, ale nie wzbudza we mnie ani wstydu, ani powazniejszych emocii.
Bo tez daleki jestem od uznawania, ze probowano dokona¢ gwattu na mojej psychice. To nie tak. Rze-
czy stawaty sie zbyt szybko, zbyt gwattownie, a my nie mieliSmy zadnej rutyny ani nie dogadalismy
sig w kwestii obrony starej konstrukcji psychicznej. Amway znaczyt wtasciwie to wszystko, co w ka-
pitalizmie grozne, ale nie byt szczegdlnie przebiegly w swoich dziataniach ani nie zauroczyt.

Otrza$niecie nastapito szybko: ,witajcie w zyciu” zaczeto znaczyé ,witajcie w kulturze korpora-
cji”. | tak zostato, a drugiego Amwaya nie bedzie.

Wiestaw Godzic jest profesorem Szkoty Wyzszej Psychologii Spotecznej w Warszawie i redakto-
rem naczelnym Kultury Popularnej.



Fot. Piotr Wojcik/Agencja Gazeta

17 czerwca 1992 roku, Warszawa. Otwarcie pierwszego McDonald'sa w Polsce. Dziennikarz ,Gazety Wybor-
czej” obliczyt, ze cena zestawu z Big Mackiem odpowiada stawce za trzy godziny pracy czfonka ,entuzja-
stycznie sprawnej obstugi” baru .



ring recenzentow

NIEOCZEKIWANE
SPOTKANIA, _
DALEKIE PODROZE

Podczas Tygodnia Filmu Niemieckiego
w Krakowie kino niemieckie,
zdominowane w ostatnich latach
przez nurt krytyczny ujawnito inne,
ciekawe oblicze.

Coroczne krakowskie spotkania z filmem niemiec-
kim sg medialnym lustrem, w ktérym odbija sie
Z jednej strony niemiecka rzeczywistosc, z drugiej
artystyczne wizje tamtejszych tworcow filmowych,
czesto debiutantow. W programie ostatniego Tygo-
dnia Filmu Niemieckiego pojawito sig pie¢ filmow
fabularnych, jeden dokument oraz kilka etiud, na-
kreconych przez najmtodsze pokolenie rezyserow,
wyswietlanych, juz tradycyjnie, pod wspolnym ha-
stem Next Generation. Wszystkie prezentowane
w Krakowie filmy fabularne oscylowaty wokot te-
matu nieoczekiwanych spotkan i wynikajacych
z nich osobliwych podrozy.

Do problematyki tej odwotat sie Marc Rothe-
mund w opartym na faktach filmie Sophie Scholl
— Ostatnie dni (Sophie Scholl — Die letzten Tage),
bedacym kronikg ostatnich pieciu dni zycia nie-
mieckiej studentki, czfonkini ruchu oporu. QObraz
jest quasi-dokumentalnym zapisem wydarzen roz-
grywajacych sie w lutym 1943 roku, od chwili
aresztowania zatozycieli ,Biatej Rozy” do momentu
ich stracenia. Jednak, mimo olbrzymiej wartosci
historycznej filmu, odczytujemy go raczej jako ka-
meralny dramat, ktorego autor rozwaza kwestie
cztowieczenstwa. Posta¢ mtodej kobiety, spotyka-
jacej pewnego dnia na swej drodze nazistowskiego
Sledczego, ktora jest i pozostanie symbolem odwa-
gi cywilnej, zyskuje w filmie Rothemunda nieco in-
ny wymiar. Tworca opowiada o niespotykanej od-
wadze i niepodwazalnej wierze w ideaty, zarazem
jednak ukazuje staboSc i strach, pojawiajace sie
w obliczu $mierci. Celowo uwypukla niemoc So-
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phie, wskazujac jednoczesnie na fakt, ze kazdy he-
roizm ma takze drugg strong. W filmie pojawia sie
przeto wiele scen, w ktorych bohaterka Smieje sig,
modli, Spiewa, ale takze kitamie, krzyczy i ptacze.
Jej cztowieczenstwo zostaje zrecznie przeciwsta-
wione nieludzkiej postawie nazisty. Sceny obrazujg-
ce kilkugodzinne przestuchania, jakim zostaje pod-
dana bohaterka, stajg si¢ interesujgcym studium
charakteru obu postaci. Uczestniczagc w spotka-
niach Sophie i funkcjonariusza gestapo stajemy sie
Swiadkami subtelnej metamorfozy mtodej kobiety,
ktora z przerazonej widmem odpowiedzialnosci
karnej naiwnej studentki przeistacza sie w dojrzata,
dumng i Swiadomg swojej sity bojowniczke o wol-
no$¢. Ostatnia podroz, w ktorg wyrusza, okazuje
sie wprawdzie nieodwracalna w skutkach, wtasnie
przez to jednak podijeta przez nig walka zyskuje
szczegllny wymiar.

W filmie Upiory (Gespenster) Christiana Petzol-
da spotykaja sie trzy kobiety. Giowna bohaterka jest
osierocona w dziecinstwie nastolatka, a podzielona
na dwa watki fabuta to opowies¢ o dwach dotkli-
wych do$wiadczeniach zyciowych, stajacych sig
jej udziatem — niespetnionej przyjazni oraz bolesnej
konfrontacji z kobieta, ktora podaje sie za jej matke.
Spotkania, jakich do$wiadcza dziewczyna, sg wyni-
kiem przypadku, oba zarazem pogtgbiajg odczuwa-
ne przez nig osamotnienie. Mieszkajgca we Francji
Francoise przybywa z mezem do Berlina, miasta,
w ktorym kilkanascie lat wcze$niej zostafa uprowa-
dzona jej coreczka. Kiedy w centrum handlowym
przypadkowo zauwaza Nine, jest pewna, ze to jej
zaginiona corka. Juz podczas pierwszego kontakiu
okazuje sie jednak, ze kobiety nie potrafig sie poro-
zumie¢. Pierwiastkiem eksponujgcym istniejgcq
miedzy nimi obco$¢ jest mowa — dla jednej jezy-
kiem ojczystym jest francuski, dla drugiej niemiec-
ki. Podjeta nieco pozniej przez gtdwng bohaterke
proba zblizenia sie do nieznajomej konczy sie po-
nownym niepowodzeniem. Podczas spotkania
w hotelu dziewczyna dowiaduje sie, ze zostafa
oszukana, gdyz prawdziwa cdrka Francoise nie zy-
je od diugiego czasu. Drugie ukazane w filmie Pet-
zolda spotkanie znamionuje podobna obcos¢. Ning
i Toni faczy wprawdzie pewna wiez, ktdra jednak nie
ma szansy na powodzenie, gdyz od poczatku jawi
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sie jako nieprawdziwa i wymuszona. Obojgtno$c
cechujagca zachowanie i postawe bohaterek staje
sie widoczna na pfaszczyznie obrazowej. Niedosta-
tek emocji odzwierciedla sie w ,pustych” kadrach,
zminimalizowanym ruchu odbywajgcym sig¢ w ich
wnetrzu, powolnej pracy kamery, a takze mato
dynamicznym montazu. Przedostatnia scena Upio-
row, z ktorej wynika, ze Francoise cierpi na uroje-
nia, prowadzi do zaskakujacego finatu. Oszotomio-
na niespodziewanym pojawianiem sig i zniknieciem
matki Nina znajduje nalezace do Francuski fotogra-
fie, na ktérych widnieje jej twarz. Ograbiona z za-
ufania i skrzywdzona nastolatka wyrzuca je natych-
miast i rezygnuje z poszukiwania prawdy 0 Swojej
rodzinie. Ostatnie ujecie przedstawia gtéwng boha-
terke, ktora, zwrocona plecami do kamery, idzie
przed siebie. Sciezka, ktorg podaza, jest ukryta nie
tylko przed widzem. Odnosimy wrazenie, iz nie zna
jej nawet sama Nina. Takie ,otwarte” zakonczenie
pozostawia odbiorcy mozliwo$¢ swobodnej inter-
pretacji. Petzold sugeruje jednak, iz niezaleznie od
tego, co przynoszg nam kolejne spotkania, powin-
nismy podaza¢ wtasng droga.

Rozpoczynajaca sie od tylez przygodnego, co
paradoksainego spotkania podroz jest motywem
przewodnim filmu Cyrila Tuschi Lato psysyny
(SommerHundeSéhne). Dwaj miodzi mezczyzni
poznaja sie podczas sttuczki na parkingu i uprowa-
dzonym samochodem wyruszajg na potudniowy
zachdd Europy. Podczas diugiej, obfitujacej w ab-
surdaine wypadki podrozy miedzy bohaterami rodzi
sie gteboka przyjazn, oparta na fascynacji tym, co
obce i nieznane. Introwertyczny i infantylny Frank
oraz buntowniczy, nieco cyniczny Marc odnajdujg
w sobie nawzajem cechy, ktorych zabrakto im sa-
mym. Mezczyzni tworzg zabawng pare poruszajaca
sie w groteskowym Swiecie zabaw, snow na jawie
i rozmaitych iluzji. Filmowa rzeczywisto$¢ wykre-
owana przez Cyrila Tuschi utkana jest z dziecigcych
marzen, wspomnien i pragnien, za$ fantastyczna
podroz do egzotycznego Maroka, ktorg odbywajg
bohaterowie, posiada w zasadzie tylko jeden cel
—0baj muszg dojrze¢ i odnalezé spokdj ducha, obaj
muszg zmierzyC sig z przesztoscig i zwigzang z nig
nieobecnoscig postaci ojca we wfasnym zyciu.
Rowniez z uwagi na obraz film Lato psysyny moz-

na by okreslic mianem surrealistycznego. Juz
w czofowce rezyser sugeruje prymat Swiata oni-
rycznego nad realnym. Zagadkowy obraz, ktory ob-
serwujemy na ekranie, mozliwy jest do odcyfrowa-
nia dopiero wowczas, kiedy negatyw przeksztaica
sie w pozytyw. Wrazenie sennego chaosu i frag-
mentaryzacji rzeczywistosci poteguje drgajgca ka-
mera, czesciowy brak ostroSci oraz przyciemnione
Swiatfo budujgce atmosfere magii i wieloznaczno-
§ci. Karykaturalny, a moze nawet w catosci wy-
Sniony — na co wskazywataby poczatkowa scena
— $wiat filmu Cyrila Tuschi uwodzi bajkowg atmos-
ferg oraz zaprasza do odbycia inicjacyjnej podrozy
w gtab siebie, w ktorg predzej czy pozniej udaje sig
kazdy z nas.

W petnym symbolicznych obrazow i alegorii ob-
razie Niebieska granica (Die blaue Grenze) spotka-
nia i podroze rozgrywajg sie na dwoch roznych po-
ziomach. Jedne cechuije fizyczno$¢ i materialno$c,
inne majg charakter duchowy, ezoteryczny. Bohate-
rowie tej wyrezyserowanej przez Tilla Franzena wy-
sublimowanej przypowiesci o zyciu i Smierci cierpig
z powodu utraty bliskiej osoby, osieroceni wcigz po-
szukujg swojego miejsca w naznaczonej pustkg rze-
czywistosci. Przepetnieni tesknotg za tymi, ktorzy
bezpowrotnie odeszli oraz smutkiem wywofanym
perspektywg wiasnej nieuchronnej Smierci odnajdu-
ja jednak w koricu sposob na wypetnienie otaczaja-
cej ich nicosci. Udaje sig to gtownie tym, ktdrzy po-
siadajg umiejetnosc kontaktowania sig ze Swiatem
zmartych. Inni, pozbawieni tej wyjatkowej zdolnosci,
korzystaja z poSrednictwa ,wybranych”. Mozliwo$¢
poruszania si¢ na granicy wymiaru realnego i fanta-
stycznego okazuje sie zatem antidotum na samot-
no$¢ i melancholig. Nie mniej wazne okazujg sie
spotkania odbywajace sie w rzeczywistosci. Ich
sens wynika ze skontrastowania przeciwstawnych
aspektow ludzkiej egzystencii, takich jak: egoizm
i altruizm, staro$¢ i mtodos$¢, marazm i witalnos¢
oraz tragizm i komizm. Podroze, w ktore udajg sie
bohaterowie, wymagajg bowiem przezwyciezenia
barier, zardwno tych realnych, jak tez umownych
— przekroczenie granicy migdzy Niemcami i Danig
okazuje sie w przypadku filmu Franzena rownie
trudne jak pokonanie linii demarkacyjnej miedzy zy-
ciem i Smiercia.



Surrealistyczna poetyka, cechujaca Niebieskg
granice, jest takze rezultatem swobodnego postugi-
wania sie cytatami pochodzacymi z innych utwo-
row. W obrazie odnajdujemy zaréwno atmosfere
powiesci Franza Kafki, elementy filmowych wizji
Davida Lyncha, jak i wspomnienie stynnej sceny
okaleczenia gatki ocznej z filmu Pies andaluzyjski
Luisa Bunuela.

Rowniez w jednej z najnowszych produkcji
Wima Wendersa pojawia si¢ motyw spotkania i we-
drowki. W petnym aluzji do wtasnej tworczosci fil-
mie zatytutowanym Kraina obfitosci (Land of Plen-
ty) rezyser powraca do swoich ulubionych tematow
— wiezi rodzinnych i poszukiwania tozsamosci. Tym
razem oba watki zostaly osadzone w kontekscie
spoteczno-politycznym. Powracajaca tuz po zama-
chach w Nowym Jorku do USA dwudziestoletnia
Lana probuje odnalez¢ swojego wujka, weterana
wojny w Wietnamie. Bohaterka znajduje zatrudnie-
nie w przytutku dla bezdomnych i tam realizuje,
odziedziczone po ojcu-misjonarzu, chrzescijanskie
przestanie o mitosci blizniego. Paul, w ktorym wy-
darzenia z 11 wrzesnia wywolujg dramatyczne
wspomnienia zwigzane z jego wojenng przeszio-
$cig, przezywa stany lekowe i z kazdym dniem co-
raz bardziej ulega obsesji wytropienia islamskiej
sieci terrorystycznej. Zajecie to doprowadza go nie-
mal do szalenstwa. Dzigki spotkaniu z siostrzenica,
mezczyzna stopniowo odzyskuje normalny oglad
rzeczywistosci. Mioda kobieta przywraca mu wiare
w cztowieka i oddala strach przed atakiem ze stro-
ny wrogich, blizej niesprecyzowanych sit. Bohate-
rowie Wendersa przypominajg w pewnym sensie
Franka i Marka — postaci z filmu Lato psysyny — na
pierwszy rzut oka zupetnie do siebie nie pasuja,
cho¢ wytacznie dzigki wzajemnemu obcowaniu od-
najdujg wiasng tozsamos¢. W Krainie obfitosci
Wenders rozwaza ponadto charakter i skutki obec-
nosci w naszym zyciu mediow elektronicznych.
Mozna byfoby zatem powiedzie¢, iz dodatkowo
analizuje istote konfrontacji innego typu, mianowi-
cie konfrontacji cztowieka z nosnikiem informacji.
Lana i Paul korzystaja z internetu, kamer, krotkofa-
lowek, telefonow komarkowych i przenosnych od-
twarzaczy audio-wideo. Urzadzenia te okazujg sie
w ich zyciu niezbedne — stuzg do komunikowania
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sie i realizacji zamierzen, a takze pomagajg w ode-
rwaniu sie od rzeczywistosci. Z drugiej strony jed-
nak bywajg rowniez przeklenstwem, zniewalaja,
uzalezniajg i znieksztafcajg obraz Swiata. Wydaje
sie, jakoby to wtasnie one wypaczaty sens wyda-
rzen, ktore z takg uwagg obserwuije Paul.

Bardzo ciekawy okazat sie rowniez dokument
Erika Tescha zatytutowany Droga lodowa — Niemcy
w gutagu (Eisgang — Deutsche im Gulag), ukazuja-
cy historig zestania Niemcow, ktorzy po wojnie zna-
lezli sie po niewtasciwej stronie kraju, w giab
Zwigzku Radzieckiego. Obywatele nowego panstwa
niemieckiego, wchodzacego w skiad radzieckiej
strefy wptywow, zostali aresztowani przez NKWD
i pod zarzutem szpiegostwa skazani na lata przy-
musowej pracy na Syberii. W filmie zostaly zawar-
te wypowiedzi uczestnikow dwczesnych wydarzen,
za$ osig fabularng jest podr6z do Workuty, ktorg po
50 latach odbywa ponownie jedna z wiezniarek.
Tesch madrze i bez patosu ukazuje proces przera-
dzania sig jednego systemu totalitarnego w drugi,
na przykiadzie losow jednostek obrazuje drama-
tyczng sytuacje, w ktorej znalazty sie po drugiej
wojnie europejskie spofeczenstwa, kiedy faszyzm
zostat po prostu zastgpiony przez komunizm.

Krakowski Tydzier Filmu Niemieckiego po raz
kolejny zapisat sig w pamigci mitosnikow sztuki fil-
mowej. Kino niemieckie, zdominowane w ostatnich
latach przez nurt krytyczny ujawnito inne, ciekawe
oblicze. Mtodzi tworcy udowodnili, iz potrafig spoj-
rze¢ na cztowieka w odmienny od dotychczasowe-
go sposob, a swoje filmowe odkrycia, dokonywa-
ne dotad w ramach problematyki spotecznej,
Z powodzeniem zamieni¢ na poszukiwania o cha-
rakterze egzystencjalnym i metafizycznym. Zadu-
mani nad istotg wtasnego bytu czekamy z niecier-
pliwoscig na kolejng edycje przegladu.

Ewa Fiuk

Il Tydzien Filmu Niemieckiego odbyt sie w Kra-
kowie 22—27 pazdziernika 2005 roku.
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MYSLENIE
| JEGO ZASTOSOWANIA

Ksigzka Angeli McRobbie stanowi
rozwinigcie i podsumowanie
trzydziestoletniego dorobku badan
kulturowych. Ale warto potraktowac
j3 tez jako wprowadzenie

do najwazniejszych nurtow
krytycznej dyskusji nad kulturg
tych trzech dekad.

Anglosaskie badania kulturowe (cultural studies) sg
w Polsce obecne w dziwny sposob. Z jednej strony
autorzy, tacy jak Stuart Hall, Fredric Jameson czy
Judith Butler, przewijaja sie wciaz przez kostniejace
struktury akademickiego dyskursu: ich prace i naj-
wazniejsze tezy nie sg polskim naukom spotecznym
do konca obce, z drugiej — stosunkowo rzadko spo-
tyka sig ich w zestawieniu, ktore stanowitoby probe
rekonstrukcji dynamiki mysli czego$, co uzyskato
juz w zachodniej nauce status oddzielnej szkoty.
Przygladamy sie wigc badaniom kulturowym, czer-
pigc z nich to, co wspofgra z aktualnie istotnym kon-
tekstem, z analizowanymi akurat zjawiskami, a nie
w sposadb, w jaki patrzymy na spojne humanistycz-
ne projekty — zjawiska okreslane jako szkoty. Mowi-
my 0 zwigzkach najbardziej dynamicznych dzi$ pra-
dow spotecznej krytyki (feminizm, postkolonializm),
ale rzadko jesteSmy w stanie umiejscowi¢ je
w szerszym kontekscie postmarksistowskich badan
nad kulturowg produkcjg, dla ktdrych niebywate
znaczenie miat wtasnie Stuart Hall, jego prace oraz
Sszerokie grono jego uczniow.

Wydaje sie, ze takiemu zarysowaniu tej badaw-
czej oraz teoretycznej orientacji stuzy wtasnie
ksigzka Angeli McRobbie. Pokazujac rozwdj mysli
wywodzacej sig z zarOwno z wczesnego zaintere-
sowania mediami na anglosaskich uczelniach, jak
tez marksistowskiej krytyki produkcji kulturowe;
w kategoriach reprodukciji ideologii status quo,
a wigc rozwinigtego kapitalizmu informacyjnego,
umiejscawia ona badania kulturowe w szerokim
akademickim i publicystycznym kontekScie. Ktadac

nacisk na neomarksistowskg mysl spoteczng, kto-
ra wywarta ogromny wptyw na ksztattowanie sie
badan kulturowych od samego poczatku, tj. od
wczesnych lat 70., pokazuje, w jaki sposob mozli-
wy byt rozwoj najaktywniejszych dzi$ dziedzin kry-
tyki dyskursu — studiow nad postkolonializmem
i studiow feministycznych. Jednak, aby byto to
mozliwe, niezbgdna okazuje sie rekonstrukcja hi-
storii rozwoju mysli krytycznej w postaci analizy
dyskursu oraz media studies.

W rozdziale poSwigeconym ,ojcu zatozycielowi”
brytyjskich badan kulturowych Stuartowi Hallowi,
McRobbie koncentruje sie na trzech najwazniej-
szych momentach w jego mysleniu. W pierwszej
kolejnosci stara sie odtworzy¢ ramy pierwotnych
zainteresowan Halla, pokazujac, w jaki sposob sta-
rat sie on przefozy¢ jezyk poznego marksizmu Al-
thussera lub Gramsciego na narzedzia analizy
uczestnictwa w kulturze popularnej, zwtaszcza zas
konsumpciji ogéinonarodowych mediow. Dwie linie
mysSlenia stajg sie od tej pory fundamentalnymi
czeSciami jego pracy badawczej: teoria hegemonii
wypracowana przez Gramsciego w okresie, kiedy
przebywat on w wiezieniu, oraz althusserowskie
rozumienie pojecia ideologii reprodukowanej (re-
produkowanych) przez media, ktorym Hall nadat
jednak znacznie wieksza autonomie poprzez unie-
zaleznienie ich od sfery polityki i rozumienie wtadzy
jako rozproszonej w systemie.

Kolejnym istotnym momentem c¢zyni McRobbie
krytyke thatcheryzmu obecng w pismach Halla
i jego wspotpracownikow juz od poczatku lat 80.
Analizujgc dalszy rozwoj tej mysli, McRobbie szuka
przede wszystkim sposobow, w jaki marksistow-
ska mysl, ktora legta u podstaw badan kulturo-
wych, adaptowana byta do nowych spoteczno-kul-
turowych warunkow, zwfaszcza politycznych
przemian w Wielkiej Brytanii opisywanych przez
Halla w kategoriach trojkata ideologia(ideologie)-
-polityka-media oraz przemian klasowych powodu-
jacych niezwykta dynamike antagonistycznych
opozycji klas ekonomicznych, ptciowych, raso-
wych etc.

Ostatni, trzeci watek my$lenia Stuarta Halla pod-
jety przez McRobbie dotyczy ostatnich jego prac
oraz krytyki pseudolewicowosci Partii Pracy, ktora



znalazta szczegodlny wyraz w koniunkturalnej polity-
ce wewnetrznej i zagranicznej Tony’ego Blaira. Jest
to zarazem punkt wyjécia do rozwazan na temat
glebszych, kulturowych i w znacznie mniejszym
stopniu osadzonych w panstwowej polityce mysli
Paula Gilroya (estetyka kultury popularnej oraz rasa
jako kategoria rdznicujgca na przestrzeni cafej no-
woczesnosci), postfeministycznych studiow Judith
Butler (problem znoszenia roznicy ptci zamiast do-
stosowywania si¢ kobiet do ,meskiego Swiata”,
performatywnosc i krytyka psychoanalizy lacanow-
skiej), studiow nad kulturg i przebudzeniem kolonial-
nym Homi Bhabhy (postkolonializm, inno$¢, przej-
Scie od klasy do wspolnoty), teorii rozumienia
potrzeb i norm kulturowych wypracowanej przez
Bourdieu (zwtaszcza w wymiarze praktyki badan
spotecznych oraz ,odczarowania” socjologii) oraz
analizy kapitalizmu kulturowego Jamesona (w wy-
miarze znoszenia podmiotowosci oraz badania
zwigzkow zycia codziennego z narracjg kulturowa).

0 ile jednak Iwig czes$¢ ksigzki McRobbie stano-
wi mimo wszystko podrecznik dla mniej lub bar-
dziej zaawansowanych studentow i ewentualnie
badaczy, o tyle na szczegdlng uwage zastuguja jej
dwa dodatkowe rozdziaty poswigcone odpowiednio
Bourdieu i Butler. Pierwszy z rozdziatow stanowi
swoistg rekonstrukcije ostatnich lat pracy Bourdieu,
ktory zmart w 2002 roku. Rzadko sie zdarza, aby
w ksigzce pomyslanej jako podrecznik zostafa za-
warta tak gleboka krytyka dyscypliny, ktorej jest
poswiecona, jak stato sie to w tym przypadku.
McRobbie przedstawia wiele oskarzen Bourdieu
wobec badan kulturowych, w tym oczywiscie owe
najwazniejsze: kapitalistyczng ideologizacje multi-
kulturowosci oraz skandaliczna, jego zdaniem, poli-
tyke tozsamosci w oparciu 0 asymilacjg, chociazby
w Niemczech czy Francji.

W dodatkowym rozdziale poswigconym Judith
Butler, McRobbie koncentruje sig natomiast na kry-
tyce rozumienia politycznego wymiaru zycia ro-
dzinnego, zwlaszcza ,koegzystenciji neoliberalnych
i liberalnych wartosci w relacji do rodzin oraz sek-
sualnosci, a takze wspaotistnienia feminizmu zniena-
widzonego [przez sfere polityki] oraz feminizmu
jako sity politycznej, ktdra osiggneta status gram-
scianskiego zdrowego rozsadku, czegos co bierze
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sie dzi$ pod uwage” (s. 186). Przyktadem tej sytu-
acji, by¢ moze najlepszym i najwyrazniejszym, jest
Dziennik Bridget Jones Helen Fielding, gdzie femi-
nizm jest przedstawiany ,jako cenzor, feminizm jest
psychiczng policjantkg, odcinajgcg dziewczyny od
przyjemnosci marzenia 0 urokach kobiecoSci
przedfeministycznej” (s. 192).

The Uses

Angela McRobbie ®

Do ksigzki McRobbie warto wiec zajrze¢ z kilku
przynajmniej powodow. Po pierwsze, jest ona po-
rzadnym i systematycznym wykfadem dynamik
i postaci, jakie przyjmowata mysl z kregu badan kul-
turowych. Prezentuje najwazniejszych autorow oraz
najistotniejsze prace, najciekawsze pomysty, ale tez
ich polityczny kontekst i — niejednokrotnie — uwikfa-
nie. Po drugie, ktadzie dosc silny nacisk na uzasad-
nienie rozumowania na roznych pfaszczyznach,
przedstawiajac krytyke i polemiczne wobec badan
kulturowych stanowiska. Po trzecie wreszcie,
McRobbie nie ucieka od problemow jezyka i jego
przenikania do sfery polityki, naukowych racjonali-
zacji dziatania politycznego oraz definiowania ob-
szarow spotecznego oddziatywania. Mowigc stowa-
mi Stanistawa Ossowskiego, McRobbie pokazuje
raz jeszcze, iz politycy korzystajg z nauk spofecz-
nych jak pijak z latarni — szukajg w nich oparcia,
a nie Swiatta.

Maciek Zakowski

Angela McRobbie, The Uses of Cultural Stu-
dies. A Textbook. London: Sage, 2005, s. 224.
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GENEALOGIA MEDIOW

Autorzy tomu w prowokacyjny
Sposob dystansujg sie od utartych tez
na temat nowych mediow.

Bacznie przygladajg sie koncepciji
,innowacyjnosci” udowadniajac, ze
to nie tyle wiasciwosci technologiczne,
ile raczej spoteczne oczekiwania
ksztattujg pojecie nowej medialnosci.

Jednym z wydarzen, ktore symbolicznie zakon-
czyfo lata 90. — a wigc okres, ktdry mozna kojarzy¢
m.in. z popularyzacjg medidw cyfrowych — byt
krach dot-comow. Gwattowy spadek zaufania in-
westorow do firm zwigzanych z internetem oraz
wynikajace z tego bankructwa przedsigbiorstw,
ktore miaty by¢ ikong ,nowej gospodarki”, ostudzi-
ty entuzjazm nie tylko ekonomistow. Stopniowo za-
czat sie tez zmienia¢ zwigzany z komputerami i in-
ternetem dyskurs w naukach humanistycznych.
Zwienczeniem tej zmiany jest kilka prowokacyjnych
inicjatyw wydawniczych, majacych zaakcentowac
dystansowanie sie teoretykow kultury od wielu tez
formutowanych na temat nowych mediow w ubie-
gtej dekadzie. Mozna juz wrecz mowi¢ 0 Swoistej
modzie, a same tytuty tomow, takie jak np. Digital
Media Revisited, wiele mowig o przyjetej przez au-
torow perspektywie. W podobny, ,rozliczeniowy”
nurt wpisuije sie zreszta publikowany przez nas nie-
dawno tekst Barry’ego Wellmana i Berniego Hoga-
na pt. ,Internet w zyciu codziennym”. Niestety, wy-
daje sie, ze w naszym kraju trend ten nie zostat
dostrzezony, a juz na pewno nie przyswojony
w stopniu, na jaki zastuguje. Dlatego recenzujemy
ksiazke Rethinking Media Change: Aesthetics of
Transition — pozycje wienczacy serig wydawnictwa
MIT ,Media in Transition” (wydano w niej rowniez
New Media, 1740-1915 oraz Democracy and New
Media).

Zredagowany przez Davida Thorburna i Hen-
ry’ego Jenkinsa zbior eksploruje tematyke nie tyl-
ko nowych mediow, ale i ich poprzednikow, co
pozwala usytuowac rozwazania na temat wspot-
czesnej kultury audiowizualnej w kontekscie histo-

rycznym. Nie brzmi to moze specjalnie odkrywczo,
jednak kazdy, kto Sledzit w ostatnich latach debate
na temat mediow zdaje sobie sprawe, ze jest to
istotna zmiana optyki. Autorzy tomu za jeden
z gtownych celow przyjmujg rozwazenie samej
koncepcii ,innowacyjnosci”, a przytaczane przy-
ktady z historii fotografii, prasy czy telegrafu, a tak-
Ze — C0 nie mniej wazne — z historii dyskusji towa-
rzyszacej pojawieniu sie tych mediow pokazuja, ze
pojecie nowej medialno$ci powigzane jest nie tyle
z wiasciwosciami technologicznymi, ile raczej ze
spotecznymi oczekiwaniami, jakie nowa technolo-
gia budzi. Juz we wstepie Henry Jenkins oraz Da-
vid Thornburn przedefiniowuja pojecie konwergen-
cji, dotad traktowanej gtownie jako proces taczenia
sie nowych mediow, w ktorym istotng role odgry-
wata technologia nadrzedna — komputer. Redakto-
rom Rethinking Media Change konwergencja jawi
sie raczej jako proces historyczny o diugiej trady-
cji, opisujacy zfozone relacje pomiedzy mediami
starymi i nowymi. Zarowno Jenkins, Thornburn,
jak i pozostali autorzy zamieszczonych w ksigzce
tekstow odrzucajg idee medialnej rewolucji, totez
w analizie relacji pomigdzy poszczegdlnymi $rod-
kami przekazu nie moze by¢ mowy tylko o rywali-
zacji — nowe media wyrastaja ze starych (wszak
metafory dla nowych zjawisk sg konstruowane na
podstawie tych juz oswojonych), a stare pod ich
wptywem ewoluujg. Tak rozumiana konwergencja
oraz komplementarnosc¢ roznych srodkow przeka-
zu petnig w pejzazu audiowizualnym role nie mnigj
wazne niz ,wojna” mediow. Autorzy pochylajg sie
wigc nad mediami w stanie przemiany (ktora jest
jednak — jak sie okazuje — immanentng cechg me-
dialnego uniwersum). Poszczegdlne szkice zostaty
podzielone na trzy sekcje. W pierwszej, zatytuto-
wanej ,Media Changes”, historie z czasow, ,gdy
stare media byty nowe” przeplatajg si¢ z tekstami
programowymi. Te drugie — aczkolwiek potrzebne
— nie wzbudzajg jednak takich emocji, jak artykuty,
w ktorych namyst teoretyczny taczy sie z barwny-
mi, chwilami wrecz anegdotycznymi przyktadami.
Tom Gunning w ,Re-Newing Old Technologies:
Astonishment, Second Nature, and the Uncanny in
Technology from the Previous Turn-of-the-Centu-
ry” przypomina wigc, Ze pojawienie sie prawdziwie



waznych technologii czesto zostaje niezauwazone.
Swiadczy o tym przyklad Wiktora Szklowskiego,
ktory chciat opisaé historie o$wietlenia elektrycz-
nego w Moskwie i Petersburgu oraz wptyw tego
wydarzenia na nocny krajobraz miast. Okazato sie
jednak, ze w prasie nie pozostat zaden slad tego —
wydawatoby sie z dzisiejszej perspektywy donio-
stego — wydarzenia. Inny z przytoczonych przykia-
dow to fonograf — Lisa Gitelman w tekscie ,How
Users Define New Media: A History of the Amuse-
ment Phonograph” podkresla, iz medium to miato
wedfug Thomasa Alvy Edisona petni¢ zupetnie in-
ng funkcje niz dystrybucja muzyki. To uzytkownicy
wymogli na producentach ostateczny ksztatt funk-
cjonowania technologii. Nowe medium okazuje sie
wigc by¢ akcesorium dla ludzkiej wyobrazni —
ksztattowanym przez sity spofeczne, otwartym na
interpretacje tekstem. Autorzy Rethinking Media
Change na kazdej niemal stronie przypominaja, ze
pojawienie sig nowych technologii przykuwa uwa-
ge, znieksztatca oglad i kaze koncentrowaé sie na
roznicach w stosunku do poprzednikow. Szersza
perspektywa pokazuje jednak powazne luki takiego
ujecia. Dlatego nawet w kilku tekstach poswigco-
nych przebrzmiatej juz wydawatoby sie dyskusji
0 zagrozeniu, jakie elektroniczne formy dystrybucji
tekstu niosg dla druku (bo kt6z przy zdrowych
zmystach bratby dziS na powaznie dyskusje
0 ,Smierci ksigzki”), mozna natkna¢ si¢ na btysko-
tliwe i ,Swieze” argumenty. Doskonaly tekst Gre-
gory’ego Crane’a ,Historical Perspectives on the
Book and Information Technology” zestawia nie
tylko wiasciwosci ksigzek tradycyjnych i e-bo-
okow — zajmuje sie tez porownaniem wspotcze-
snych ksigzek z tekstami czasow starozytnych, na
ktore chetnie powotujg sie ,obrofcy druku”. Przy-
pomina, ze Wergiliusz w catym swoim zyciu nie
widziat ani jednej ksigzki — obca mu byfa dzisiejsza
forma kodeksu, gdyz pisat na zwojach... Zwojach,
ktore — jak przekonujgco dowodzi wyktadajacy lite-
rature klasyczng Crane — bardziej roznig sie od dzi-
siejszych ksigzek niz e-booki.

Najmniej udana jest chyba druga czgs$¢ tomu,
,Emerging Forms and Practices”, zawierajaca tek-
sty o projektowaniu obiektéw medialnych oraz spe-
kulacje na temat przysztych drog ich rozwoju. Jed-
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nak i tu fatwo znalezC ciekawe propozycije, jak
chocby artykut Michaela Joyce’a ,Forms of Futu-
re”, ktérego przemyslenia na temat przysztosci lite-
ratury elektronicznej dystansujg sie od prostych
spekulacji. ,Wspdtczesny Berlin wydaje sie byc
idealng figurg (...) opisujacg niezwykig kreatyw-
nos$¢ rozwijajacej sie obecnie literatury elektronicz-
nej. Berlin, gdzie dzwigi przecinajg niebo, ktorego
barwa — w odroznieniu od koloru telewizji u Willia-
ma Gibsona — wciaz nie jest jeszcze znana” (231).
To zdanie mozna by z pewnoScig przenies¢ takze
na wiele innych zjawisk z zakresu nowej audiowizu-
alnosci. Drugg czesc¢ tomu zamyka klasyczny juz
chyba tekst Henry’ego Jenkinsa ,Quentin Taranti-
no’s Star Wars? Digital Cinema, Media Convergen-

edied by David Thorburn and Henry Jenking

ce, and Participatory Culture”, opisujacy zasady
funkcjonowania przemystu rozrywkowego w dobie
mediow cyfrowych i negujacy podziat na kulture
gtéwnego nurtu i wywrotowe praktyki odbiorcze.
Ostatni dziat ksigzki — ,Visual Culture” — to znéw
prawdziwie wybuchowa mieszanka, do ktorej trafi-
ty tak rozne, wydawafoby sig, formy kultury, jak
wspotczesne kino, muzea, architektura i neobaro-
kowe spektakle rozrywkowe. To prowokacyjne ze-
stawienie jest charakterystyczne dla catego tomu,
w ktdrym obalone zostajg skostniate podziaty. Dzig-
ki temu czytelnik — cho¢ obcuje z powaznym opra-
cowaniem teoretycznym — nieczgsto ma szanse sig
nudzié. Constance Balides, piszac o efektach
specjalnych w kinie (tekst ,Immersion in the Virtu-
al Ornament: Gontemporary ,Movie Ride’ Films”),
na przyktadach wielkich hollywoodzkich produkcji,
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pokazuje, ze niektore filmy moga mie¢ wiecej
wspolnego z parkami tematycznymi czy wesotymi
miasteczkami niz innymi filmami. W czasach, gdy
rozmaite obiekty kulturowe stanowig czesc¢ wielkich
systemow rozrywkowych, coraz trudniej mowic¢
0 specyfice danego medium. Tym istotniejsza wy-
daje sie wiec pamig¢ o genealogii mediow i Swia-
domos¢, ze przemiany w tym obszarze zawsze
majg charakter ewolucyjny. Opisywana ksigzka to
nie tylko zbior interesujacych analiz, ale takze kom-
pendium wiedzy historycznej, niezbednej dla prag-
matycznej dyskusji o nowych mediach.

We wrzedniu 2005 roku amerykanski fizyk,
Jonathan Huebner opublikowat w magazynie Tech-
nological Forecasting and Social Change artykut
,A Possible Declining Trend for Worldwide Innova-
tion”. Na podstawie analiz danych amerykanskiego
biura patentowego oraz zestawienia siedmiu tysiecy
najbardziej doniostych w historii ludzkosci wynalaz-
kow autor dowodzi w nim, ze postep technologicz-
ny swoj maksymaliny poziom osiggnat w drugiej po-
towie XIX wieku i od tej pory konsekwentnie spada.
W USA najwiecej patentow przyznano w roku 1915.

Dlaczego przywotuje tutaj te dane? Poniewaz wyda-
je mi sie, ze paradoksalnie intencje Huebnera sg po-
dobne do zamierzen redaktorow serii ,Media in
Transition”. Nie chodzi o wykazanie, ze wszystko juz
kiedys byto i w istocie ludzkoS¢ cofa sig w rozwoju.
Chodzi raczej o pewng prowokacjg, ktéra pozwoli na
nowo przeanalizowaé zjawiska, jakie pojawily sie
we wspotczesnym Swiecie w ostatnich latach. By¢
moze chwilami zamieszczone w tym tomie artykuty
sg podobnie tendencyjne, jak zatozenia ekspery-
mentu Huebnera. Odczytuje to jednak jako projekt,
ktory ma na celu przywrocenie w obrebie badan
medioznawczych (czy szerzej — kulturoznawczych)
tak potrzebnej rownowagi. Skoro w ostatnich latach
zostata ona zachwiana, nalezy teraz szybko wychy-
lic sie w drugg strone. Z tej roli Rethinking Media
Change wywiazuje sie bezbtednie.

Mirostaw Filiciak
Rethinking Media Change: The Aesthetics of

Transition, red. Henry Jenkins, David Thorburn, MIT
Press: Cambridge, MA 2004, s. 404.
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